INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA
COMPANIA CITADEL CASA DE VALORES S.A

Guayaquil, 23 de Abril del 2005

Seiores Acgionistas
COMPANIA SERVICEPLANET S.A.

Ciudad.-

Estimados sefiores Accionistas:

Por medio de la presente pongo a vuestra consideracion el informe de los
Estados Financieros correspondientes al ejercicio economico del afio 2004
de la compaiiia SERVICEPLANET S.A; y mis comentarios respecto a las
actividades realizadas en este afio en cumplimiento con lo dispuesto por la
ley de Compaiiias y los Estatutos Sociales.

La actividad comercial de la compatfiia durante este afio genero una utilidad
propia, de la situacion actual del pais, la cual tenemos la confianza de poder
superarla, de acuerdo a los avances que tenga el pais econOmicamente.
Como en todo negocio, la actividad tubo un descenso que no permitio el
crecimiento adecuado.

En cuanto a las obligaciones y demas deberes inherentes a este cargo, todas
estuvieron encaminadas a dar cumplimiento a las disposiciones de la Junta
General de Accionistas y demas leyes vigentes.

De 1gual manera , dejo constancia que se ha dado cumplimiento a las

Leda. Ada Margaty de Olvera
~_GERENTE GENERAL



