Guayaquil, Marzo 15 del 2012

INFORME A LOS ACCIONISTAS DE
PACIFIC SERVICE ENTERPRICES PACENT S.A.

Para dar cumplimiento a lo que emana la Ley de Compafifas y las normas v
reglamentaciones de la superintendencia de compafiias, presento el informe
de las actividades de mi representada durante el periodo econémico del
2011 las mismas que se resumen en lo siguiente:

A pesar que nuestros gastos operativos vy financieros subieron en relacién
del afio anterior, debido al alto costo de los arriendos v demas implementos
que representan gastos operativos en la empresa.

La empresa no ha tenido mayor movimiento en sus ventas debido al
cambio de administracion e inicio de nuevos proyectos.

En el departamento de cobranzas, hemos tenido cambios significativos que
nos han generado mayores controles de crédito para una mejor
administracion de nuestras cobranzas.

Lo antes expresado es todo en cuanto puedo informar y que se desprende
de los registros contables y de los estados financieros de mi representada.

Atentamente,
:E-«; be Qe
Yennifer Alcivar Romero

GERENTE GENERAL



