Guayaquil, 29 de Marzo de 2012
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Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Estatuto de la Compafiia £C@NTACT
POINT S.A. CONPOINTSA y la ley de Compafiias, observando ademas las
obligaciones inherentes a mi cargo, someto a consideracion de ustedes mi
informe de Actividades al 31 de Diciembre del 2011.

Durante ¢l afic 2011 no hubo operaciéon de la empresa de acuerdo a su
actividad y no ha habido la oportunidad de realizar nuevos contratos motivo
por el cual el resultado de la empresa ha sido negativo en $ 28.961.06

Dejo constancia de que la compania ha cumplido con todas las resoluciones
de la junta General de Accionista.

Nos mantenemos al dia con todos los impuestos y contribuciones relativos a
las propiedades de la compania.

Referente a los aspectos administrativos como legales y laborales de la
comparfiia nos mantenemos con el esquema organizacional acorde a la
situacion actual de la empresa.

Se ha logrado un acercamiento con la empresa Madison para el cobro de la
cuenta que tenemos por cobrar por lo que esperamos para el 2012 el
cumplimiento del compromiso de pago.

En espera de que luego del estudio meditado de la gestion realizada, el

Balance y los Estados Financieros que pongo a consideracion de ustedes,
merezcan su atencion, aprobacion y decision sobre el futuro de la compariia.

Atentamente

Nelson Ric;a.rd Torres Mifio
C.I. N° 0909526535
Gerente General

Victor Emilio Estrada 114 entre Circunvalacién y Baisamos,
Edificio Celebrity Of 109




