
INFORME DEL ADMINISTRADOR 

Guayaquil, 15 de Abril del 2012 

Señores 

Accionistas de SERTIC S.A. 

Ciudad. 

Estimados Señores: 

A continuación procedo a informar a ustedes las principales situaciones ocurridas en la 
empresa durante el año ao 

Informe de Operaciones: 

Podemos informar que desde esa fecha hasta la actualidad hemos realizado operaciones 

comerciales, sin embargo los objetivos planteados se han cumplido a la medida de Jos 

recursos obtenidos, y los mismos serán la planificación de las estrategias comerciales para 

el año 2012 y el respectivo presupuesto de inversiones y de gastos de la compañía para ese 

año. 

Informe Administrativo: 
Dentro de las decisiones Administrativas que se tomaron se puede mencionar las siguientes: 

e Esta planificado el proyecto de ampliar las instalaciones para el respectivo 

incremento de las actividades de la compañía. 

e Se obtendrán los permisos de funcionamiento respectivos. 

Informe Financiero: 

El Balance General presenta la realidad financiera y contable por el período 2011. 

Estos son los aspectos de importancia que podemos destacar en el año 2011, agradeciendo a 

nuestros accionistas por su constante apoyo y dedicación a la inversión en esta empresa. 

Atentamente. 

Oleo Pto JAS 
LLIAM PIC OREIRA 

C.C. No.0912189394 
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