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Quito, 7 de abril del 2017

ENTORNO EMPRESARIAL

El afio 2016 se caracterizd por seguir con las medidas econdémicas, politicas y sociales
implantadas por el Sefior Presidente de la Repiblica Econ. Rafael Correa; se mantienen las
salvaguardias, el afio fue marcado por un terremoto en la costa; estableciéndose a través de leyes
contribuciones para las zonas afectadas y los damnificados .

METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS, GRADO DE CUMPLIMIENTO ALCANZADO

Se procedi6é a compensar las pérdidas de ejercicios anteriores con las utilidades acumuladas.

Las metas previstas para el afio 2016 no se han podido realizar ya que la empresa entro en un
litigio con una entidad del estado provocando la paralizacién del negocio; se espera tener una
solucién favorable para este 2017 y retomar los proyectos.

DISPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Durante el afio 2016 hemos acatado fielmente las directrices y disposiciones del Estatuto de
Constitucién de la Compaiiia, que en todos los casos estuvieron orientados a buscar un espacio
en el mercado nacional, posicionamiento de la Compaiiia, sostenimiento de las operaciones en
épocas de crisis, presentar a nuestros posibles clientes un estdndares de calidad y servicio y
observancia de las disposiciones legales y estatutarias.

INFORME SOBRE EL RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracién informa que el desarrollo de las actividades propias de la Compaiiia en las
condiciones antes sefialadas dan como resultado de este ejercicio econdmico una pérdida.

RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS ANTE LA JUNTA PARA EL EJERCICIO 2016

La administracion recomienda las siguientes acciones para el afio 2016:
1.- Mantener nuestra cartera de clientes.

2.- Buscar otros mercados y servicios.



3.- Implementar nuevas politicas, procedimientos y controles que permitan mejorar
nuestros flujos de informacién contable y financiera, los mismos que deben ser claros,
confiables y a tiempo, que permitan tomar decisiones oportunas y acertadas.

Agradezco la confianza que los sefiores Socios me dispensaron durante el afio 2016, tengo la
seguridad que con el apoyo de ustedes durante el afio 2017 se alcanzard los objetivos y metas
propuestos por la Administracion.

Atentamente,

i At

Karen Serafim
GERENTE GENERAL



