INFORME DE PRESIDENTE

Sefiores Socios de la compaifila SEGONZA CIA. LTDA., en mi calidad de Presidente y
representante legal de la compafiia, presento a ustedes el informe de mis gestiones
realizadas durante el ejercicio econdmico del afio 2015, donde lo més relevante de las
actividades de este periodo ha sido la renovacion por un periodo de dos afios del contrato
mercantil suscrito con uno de nuestros clientes mas importantes, lo cual nos garantiza
mantener nuestra cartera de clientes estables, que solventan la economia de nuestra
empresa.-

El afio 2015 ha sido un afio marcado por una crisis financiera a nivel de todo el pais, lo cual
ha afectado factores externos, para la implementacion de nuevas plazas de trabajo, sin
embargo la compafiia ha logrado mantenerse operativamente, habiendo cumplido con sus
expectativas de seguir operando dentro del mercado.-

De acuerdo a lo establecido por la Junta General de Socios, en el mes de abril del 2015 se
procedié con el pago de dividendos por las utilidades obtenidas en el 2014, monto que
ascendio a la suma de $ 17.674,69.-

Es importante destacar que no han existido hechos extraordinarios en el ambito
administrativo y legal, en el cumplimiento de las actividades sociales de la compaiiia, que
deban ser mencionados en el presente informe.

RESULTADO OBTENIDO EN EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2015:

A continuacion se resume el resultado obtenido en el ejercicio econdmico del afio 2015,
con relacion al periodo anterior.

ESTADO DE RESULTADOS _
INGRESOS 661 024.67 823 664 37 162 63 70 |
COSTOS Y
GASTOS 634,366,00 804,887.76 170,521.76
UTILIDAD 26,658,67 18.776,61 -7,882.06
PARTICIACION
15% 3,998.80 2,816.52  -1,182.28

IMPTO RENTA 4,985.17 8,458.39  3,473.22

UTILIDAD NETA  17,674.70  7,501.70  -10,173.00



En el afio 2015 la utilidad disminuyé en un 58% ($ 10.173,00) en comparacion con el
resultado obtenido en el afio 2014, aunque los ingresos aumentaron en un 25%
($162.639,70), esto se origind principalmente porque se requirié incurrir en los gastos que
se detallan a continuacion:

1) Cambio de las instalaciones de la compaiiia y adecuacidn de nuevas oficinas y sala
de capacitacion.

2) Liquidaciones de finiquito a empleados por vencimiento de contratos, v,

3) Compra de nuevos equipos electronicos y de comunicacién para mejoramiento del
servicio en los diferentes puntos de trabajo.

Cabe mencionar que los ingresos antes indicados han sido suficientes para no acudir a un
endeudamiento con el sistema financiero. Asi mismo la cartera de clientes ha disminuido
su morosidad en un 30% con relacidn al afio anterior.

De la Utilidad obtenido en el afio 2015 por la suma de $ 18.766,61, se procedera con el
pago a los trabajadores del 15% equivalente a la suma de US$2.816,52 y la suma de
US$8.458,39 por impuesto a la renta, quedando un remanente de $7.501.10, sobre lo cual
se propone que el 10%, esto es la suma de $ 750,17 se apropie para la reserva legal de la
compatfifa, y el saldo por $ 6.751,53 sea repartido entre los socios de la compaiiia.

ESTRATEGIAS DE MERCADO:

La compafila SEGONZA CIA. LTDA., cuenta con la acreditacion de la norma
internacional 1SO 9001, y se encuentra implementando al momento las normas de
seguridad y salud ocupacional OHSAS 18001, lo cual le da la oportunidad para ofrecer un
servicio de calidad a sus clientes y una mayor seguridad para evitar riesgos de trabajo y
disminuir los costos de tiempo por inactividad del personal.

Por todo lo expuesto debo manifestar que cada dia se trabaja por lograr un mejor sitial en el
mercado en el que se desenvuelve mi representada, con la finalidad de incrementar nuestra
cartera de clientes.

En igual forma se estd trabajando en la capacitacion del personal de acuerdo a las nuevas
disposiciones Ministeriales y requerimientos de nuestros clientes, todo esto para poder
mantener nuestra participacion competitiva en el mercado.

Finalmente, quisiera agradecer a los socios por su confianza y apoyo brindado durante este
gjercicio economico que concluye con éxitos, asi mismo mi agradecimiento a todo el
personal administrativo y operativo de SEGONZA CIA. LTDA., por ser parte de esta
empresa.



Atentamente,

PRESIDENTE.



