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Cumpliendo con el plan de trabajo establecido por parte de la junta de accionistas, procedimos a realizar el informe de la
situacién financiera de la empresa, que se encuentran alineados a los reglamentos vigentes, asi como las politicas
gubernamentales establecidas.

Entorno econémico de Imveresa.

Imveresa, en el entorno econémico y financiero del pais como concesionaria de vehiculos, repuestos y talleres, vigilada por
la Superintendencia de Compainias, viene siendo, al igual que todas las entidades del sector, regulada por las normas
tributarias, de acuerdo a las resoluciones establecidas por el gobierno. La situacién actual del pais han puesto en duda a
empresarios del sector automotor, los mismos que estdn a la espera de que el Gobierno establezca una politica mas
estable, Imveresa se ha visto en la obligacién de repensar sus negocios y buscar formas que le permitan proyectar no solo
sus ventas, sino la estabilidad de sus trabajadores y su futuro en el pais.

Cumplimiento de Objetivos

Dentro de la elaboracion del Plan de Trabajo administrativo propuesto a inicios del afio 2017, se detallaban los propdsitos
generales y especificos de la empresa, los mismos que detallo a continuacion:

. Objetivos Generales:
M  Cumplimiento de obligaciones financieras
M  Cumplimiento Tributario y Fiscal
M  Planificacion del plan de trabajo
M  Endeudamiento para capital de trabajo a través de las instituciones financieras

e  Objetivos Especificos:

Productividad

Desarrollo del personal

Actividades de los empleados
Responsabilidad publica

Equilibrio entre los planes a corto y largo plazo
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Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio

Cabe indicar a la Junta General de Accionistas que todas las disposiciones tomadas por este organismo, han sido
cumplidas y puestas en marcha cabalidad por la administracién durante el periodo 2017

Entre las disposiciones de mayor relevancia que se dieron en el periodo a informar son los siguientes:

Conocieron y Resolvieron los Estados Financieros y demas cuentas del ejercicio econémico
Conocieron y Resolvieron el Informe de los Administradores y Comisario del Ejercicio Econémico
Conocieron y resolvieron los informes de Auditoria Externa del ejercicio econémico

Conocieron y aprobaron el Informe anual sobre el cumplimiento de las politicas de prevencion de
lavado de activos y del financiamiento del terrorismo

Autorizaron a la Gerente General de la empresa, para la contratacién de los servicios de los Auditores
Externos para la revisién de los estados Financieros correspondiente al periodo 2017
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< Actividades financieras mensuales realizadas durante el afio 2017:

° Dar a conocer el Estado de situacion financiera por sucursal y linea de negocio.
° Entregar la informacion financiera al auditor interno para su andlisis y recomendaciones.

> Al cierre del periodo Fiscal se da a conocer los resultados del ciclo econémico 2017, asi como la declaracion
fiscal del Impuesto a la Renta 2017.

Informacién de Hechos Extraordinarios Administrativos

En materia legal societaria
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Como entes obligados a presentar informacién referente a nuestros clientes enviamos mensualmente en el afio 2017,
informacién de caracter econémico financiero a la Unidad de Analisis Financiero contra el lavado de Activos, de acuerdo a
las disposiciones legales vigente.

En materia legal Ministerio de Trabajo

Por la situacién econémica desfavorable de la empresa, se tomo la decision de dar por terminado | contratos de trabajos de
colaboradores como es el caso del jefe de talleres que pertenecian a la sucursal de Machala, con la finalidad de bajar en
parte los gastos fijos.

1. Departamento de Venta Comercial

Division de ventas camiones y vehiculos

En los Ultimos afios, medidas como la imposicion de cupos para importar autos, las sobretasas, sobre todo en camiones,
automotores que vendemos, hicieron que la industria decaiga. A pesar que ya se dieron cambios como es la eliminacién de
cupos para importar, la recuperacion del Ilva 12%, no se ha logrado recuperar la estabilidad en el sector automotriz..

La comparia Imveresa S. A., inicié sus actividades en el 2017 con un plan de comercializacién y como punto principal
establecid estrategia de ventas mediante el crédito directo con instituciones financieras / bancarias principalmente en todas
sus actividades comerciales, anticipando una entrada del 25% vehiculos livianos y del 30% en camiones, teniendo un precio
entre el 10% al 15% inferior a los de la competencia y disminuir en gran medida el riesgo de cartera, sin embargo cada vez
se hace mas dificil obtener un vehiculo a través de la banca.

VENTAS POR LINEA COMPARATIVO ANO 2016 VS ANO 2017

CAMIONES  Ene Feb Mar Abr May Jun  Ji Ago Sep Ot  Wov Dic TOTAL
AD2016 48525 10018 108444 114933  243.088 34203 52250 27088 114077 24123 88.601  §74.350
AT oy - 127.673 28484 3648 47313 17857 35268 50.803 74196 3LO7L !
Varagon 25975 10018 19228 86440 211440 13109  17.857 -16.982 23805 -39.380 G6.940 88601 -355.
% 4% -100% 18% 5% 8% 3% 0% 88% 3%  20% a00%  -41%
VENTAS CAMIONES
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| Ene | Fed | Mar | Abr | May | Jun | sl | Ago | Sep | o | Now Dic TOTAL |
= ANO 2016 4852550 1501786 | 1088443 ¥ 2412280 | 8860103 8743439
BARO 2017 7450053 - 1276728 31071448 - 5189033

Las ventas de camiones no tuvieron el resultado esperado, lo que origind que no pudieran cubrirse los costos y gastos
operativos, que su actividad comercial necesita para mantenerse. Ademas, si a esto le sumamos otros factores que
también influyeron en la baja demandad de camiones, como son:

- Desfavorable imagen de la marca en el mercado nacional
- Falta de un adecuado inventario de modelos de vehiculos tanto en livianos como pesados, como también
repuestos y partes, que nos permita ser competitivos.
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- La falta de estrategias en ventas y de posventa, que nos permita brindar alternativas de atencién al cliente
por beneficios en la adquisicion y garantia, que nos haga competitivo en el mercado.

Actualmente la empresa ya no cuenta con stock de vehiculos livianos para la venta.

Recomendaciones:

e Aplicar nuevas técnicas y politicas de ventas, que permita incrementar las ventas de vehiculos.

e Mantener un inventario moderado de camiones y otros vehiculos livianos, con precios accesibles para el
comprador, que sean de afo actuales para la venta.

e  Mantener un inventario moderado de repuestos y partes de alta rotacion, para satisfacer las necesidades de los
clientes y por ende obtener una ganancia para la empresa.

e  Utilizar todos los medios de comunicacién de mayor acogida, como son la redes sociales, con la finalidad de
promover las ventas de nuestros productos tanto de vehiculos y talleres

Venta de Repuestos por mostrador.-

La compaiia Imveresa S. A., mantiene como parte de sus giros de negocios la venta de repuestos propios de la marca
QMC, genéricos importados (procedencia china) e importados originales de marcas reconocidas en el mercado nacional; sin
embargo este activo comercial no ha mantenido la rotacién necesaria, lo que ocasiona una baja rentabilidad al ser
conciliadas con los gastos generados por su operatividad. A esto le sumamos las bajas venta de camiones y que ya no se
dispone de vehiculos livianos, es decir no existe el mismo retorno.

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic TOTAL

ARNO 2016 28.746 24.659 37.139 24435 26883 29609 29440 28484 20.264 23408 32068 23.429 338.564
ANO 2017 17.417 11.390 18.5%4 24315 26272 19.817 25304 | 25.181 16.814 19351 18.887 20978 244.270
Variadén -11.330 -13.268 -18.596 -120 -611  -9.792 -4.136 -3.303 -12449 ~4.057 -13.181 -2451 -94.294
% -3%% -54% -50% 0% 2% -33% -14% -12% -43% -17% 41% -10% -28%

VENTAS REPUESTOS MOSTRADOR

Ene Feb Mar Abe May Jun Jul Age Sep o Nov Dic TOTA
O 2016 28746, | 24655, | 37139, | 24435, | 26882, 29608, | 29440, | 28484 | 29263, | 23407, | 32057, | 23429, 338564
)0 2017 | 17416, | 11389, | 18543, | 24315, | 26272, | 19817, | 25303, | 25180, | 16814 | 19351, | 18386, | 20978, | 244263
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  TOTAL

4RO 2016 8.561 20432 15.821 12549 12839 10148 8324 6.138 6.826 11.299 5.067 7589 125.593
ARO 2017 9180 2903 4832 9119 8354 6.259 4274 2436 5.728 4414 3974 8289 69.803
Variacion 620 -17.529 -10.988 -3430 4445 -3890 -4.050 -3.702 -1.038 -6.885 -1.093 700 -55.7%0
% % -86% -69% -27% -35% -38% -49% -60% -16% 61% 2% 9% ~44%

VENTAS REPUESTOS POR TALLER

Ene Feb Mar Abr May Jun Nov Dic TOTAL
= ANC 2016 8560,69 | 20432,4 | 158208 | 125486 128385 101482 | 83 3 | 506564 | 758891 125583,
B ARC 2017| 918049 | 290326 483235 | 911858 | 839437 | B258,65 427439 243596 | 572823 | 431399 | 397401  B28363 698029

Venta de Repuestos por Taller.-

Por la dificil situacién econdémica de la compafiia, cerraron los talleres de Guayaquil lo que de una u otra manera afectaron
las ventas de repuestos, como también la baja demanda en camiones lo que no permite que exista retorno de clientes por la
marca que se comercializa. Ademas se debe contar con personal capacitado con gran experiencia para lograr reconocer los
repuestos y mercado, y; a su vez pueda establecer estrategias de ventas que permitan la salida de éstas partes y piezas en
coto plazo.

Division de ventas de Servicios.-

Como parte de la operatividad comercial la compafia Imveresa S.A., se conserva el servicio por reparacién y revisién
preventiva mecanica /electromecanica por Talleres, situado en la ciudad de Machala, que de acuerdo al resultado financiero
del periodo 2017, evidenciamos que no se ha obtenido los resultados esperados por diversos factores externos e internos,
ocasionando una prolongada disminucién de ingresos a la fragil economia de la compafia. Esta situacion también
obedece al comportamiento sostenido del giro de negocio en sus ventas que no han podido sustentar sus propios costos
operacionales como sus gastos.

Recomendacioén:

Es necesario que la directiva de la compania, analice de forma unilateral la actual situacion econémica de la empresa, que
de no ser corregida podria ocasionar un riesgo constante hacia la rentabilidad de la compania Imveresa S. A. en el periodo
2018.

Implementar un plan estratégico que permita incrementar las ventas de servicios, que incluya todos los recursos necesarios
para su efectividad.

Implementar puestos de servicios en areas estratégicas en la Sucursal de Machala.

Aplicar la publicidad a través de las redes sociales, como también en vallas publicitarias

2. Cartera

La Administracion (Departamento de Cobranzas y Legal) es responsable por la preparacion y presentacién razonable de la
informacién de las Cuentas por Cobrar de la Compariia, actualmente la cartera de Imveresa mantiene un alto grado de
vencimiento, por lo cual los accionistas deben manejar oportunamente los riesgos que pueden afectar su actividad, y para
esto deben conocerlos, valorarlos y seguirlos en forma continua, teniendo en cuenta no sélo los peligros sino también las
oportunidades que de ellos se derivan
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Al cierre del periodo mantiene un valor de $ 492.303,16 del cual el 35% se encuentra en el Departamento legal y son
gestionados por el Estudio Juridico contratados por la compariia, quienes presentaron su informe, en el cual detalla en que
proceso se encuentra el jucio, que tipo de juicio fue iniciado y la probabilidad de pérdida del mismo. Ademas se debe
fortalecer el departamento de cobranzas que cuenta la emoresa e impulsar a realizar la gestién de cobro de manera rapida
y segura.

3. Inventarios

La compania Imveresa S. A., mantiene como una parte de su conjunto de negocios la venta de repuestos de la marca
propia (QMC), importados genéricos de procedencia china e importados originales de reconocidas marcas de vehiculos que
mantienen fuerza en el mercado local. El resultado de las ventas de repuestos no ha tenido el impacto esperado debido
que en anos anteriores no se ha realizado el debido control por parte del administrador de inventarios, ocasionando de esta
manera lo siguiente:

v' Mercaderias que por sus condiciones no se encontraban aptas para la comercializacion directa y debia darse de
baja.

v' Registros items que por su composicién no pertenecian a la clasificacion de repuestos

v' Detalle de inventarios que por su falta de rotacién se consideran en obsolescencia y objeto de castigo en los
estados financieros.

Estas salvedades administrativas, que exponemos en el presente punto, no ha permitido a Imveresa S. A. mantener una
adecuada estabilidad de rotacion del inventario que por su naturaleza comercial deban considerarse fijas de compras para
satisfacer la demanda local y cubrir el stock por inventario de seguridad, que servira como salvaguarda por aumentos de
demanda, posibles retrasos de abastecimiento por demoras en la importacién e imposiciones tributarias del producto en el
futuro.

Al cierre del 2017 el inventario de productos terminados es valorado en $ 1.266.650,79

Recomendacion.-

Optimizar los procedimientos de controles operativos de inventario, que permita obtener su clasificacion rotativa y
establecer un correcto sistema de stock de seguridad que servira como herramienta de trabajo para proyectar estrategias
de ventas, establecer la situacién de nuestro activo comercial almacenado, y a su vez conocer nuestro posicionamiento en
el mercado nacional.

Es necesario que se instaure por parte de la jefatura de abastecimiento, un adecuado plan de accién que contemple la
actividad proactiva de los administradores de bodega mediante toma de inventarios recurrentes, con la finalidad de poder
evidenciar posibles irrupciones a sus inventarios por externos, evidenciar con mayor exactitud los movimientos de los items
por ventas determinando su clasificaciones (ABC), y planificar una correcta estrategia de compras locales como del exterior.

Establecer un adecuado plan de acciéon que contemple la revision fisica por un personal idéneo, es decir con experiencia en
el area, quienes mediante un informe técnico puedan establecer:

- Reclasificacién de codigo si es el caso,
- Determinar su estatus de operatividad para la venta
- La baja del inventario del almacén.

Se debe realizar la obsolescencia bajo el control de un informe del personal capacitado, por otra parte tomar en
cuenta para dar de baja al inventario deteriorado.

. 4.indices Financieros

En el afio 2017 procedemos a ejecutar los siguientes indices financieros.

4.1 indice de Liquidez

Formula = Activos Corrientes
Pasivos Corrientes

Resultado = 2.084.425.08 = 1.28 (indice)
1.628.692.81
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Observacion.
Este indice nos demuestra que la compafia al cierre del 2017 poseia para pagar cada délar de deuda, 1.81 centavos
sobre los pasivos inmediatos de la empresa.

4.2 Endeudamiento del Activo

Formula =_Total Pasivo
Total Activo

Resultado = 9.583.846.58 = 0.97 (indice)
9.907.637.23

Observacion.

En nuestra prueba de auditoria, demostramos que el indice de sustento de la empresa para cubrir sus obligaciones o
pasivos se efectian con margen del 1 % con recursos financiados por compafias relacionadas y financieras locales.
En tal virtud es imprescindible la directiva de accionistas inicien un adecuado plan de accién que contemple ayudar a
la actual administracién y establecer metas reales y que se encuentren alineados a la realidad financiera de la
compafia.

Proporcién de endeudamiento de la empresa
4.3 Endeudamiento Patrimonial
Formula = Total Pasivo
Total Patrimonio
Resultado = 9.583.846.58 = 29.60 (indice)

323.790.65
Dias de Inventarios
Formula = _Inventarios x 365
Ventas

Resultado = 1.266.650.79 x 365 373.20 (Dias)
1.238.831.20

Observacion.

Por lo expuesto en el resultado obtenido de nuestra aplicacién, podemos evidenciar que la rotacién del inventario disponible
de venta almacenado mantiene una critica rotacién, que ocasiona que el un alto margen de castigo al activo comercial por
obsolescencia y no obtener por la inversién la recompensa financiera esperada.

4.4 Rotacion Inventarios

Formula = Ventas
Inventarios

Resultado = 1.238,831.20 = 0.98 (Rotacion)
1.266.650,79

El inventario ha rotado 0.98 veces

4.5 Periodo medio de cobranzas

Formula = Cuentas x Cobrar (365 dias)
Ventas
Resultado = 502.015.48 = 147.91
1.238.831.20
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Observacion.

Nuestra aplicacion, se evidencia que la compafiia mantiene un promedio de 148 dias en gestionar una recaudacion para
convertirla en efectivo circulante en el flujo operacional. Por lo que es necesario fortalecer las gestiones administradas, con
la finalidad de reducir su promedio de recaudacion a 10 dias, que permitira obtener una recompensa real de la inversion
efectuada.

4.6 Rotacion de Cartera

Formula = Ventas
Cuentas x Cobrar

Resultado = 1.238.831.20 = 2.47 veces
502.015.48

Observacion.

Evidenciamos en base al resultado obtenido, que la empresa convierte en efectivo sus cuentas por cobrar con una rotacion
operacional de 2.47 veces dentro del periodo

4.6 Periodo Medio de Pago

Formula = _Cuentas por Pagar x 365 dias
Inventario
Resultado = 614.752.46 = 177.15
1.266.650.79

En base a la aplicacién realizada, podemos evidenciar que la empresa mantiene una extemporaneidad de pagos de sus
obligaciones con 177dias

Conclusion:

El sector automotriz ecuatoriano es uno de las principales actividades econémicas del pais debido a su volumen de ventas,
al aporte por concepto de impuesto a la renta y a la generacion de empleo.

En la actualidad y a pesar de su dinamismo, el sector automotriz se encuentra altamente regulado, bajo el criterio que la
economia esté afectada por la reduccion del precio del petréleo a nivel internacional, lo que impacta negativamente en la
situacion externa del pais. El comportamiento comercial de este sector esté ligado con las condiciones del sector productivo
y comercial del pais.

Se reconoce que la economia ecuatoriana enfrenta desafios y después de la recesiéon econémica, la falta de liquidez en la
economia y las medidas econémicas que fueron restrictivas para el comercio, en el 2017 el sector empez6 un proceso de
recuperacion paulatina, la eliminacién de cupos de importacién, de las salvaguardias de ciertos vehiculos, la recuperacion
del iva 12% y el acuerdo comercial con la unién europea contribuyen en cierta forma la reactivacién.

Las ventas de automotores a nivel nacional se incrementaron en un 35 %en el 2017 a diferencia con el 2016, sin embargo
aun no se recupera de todo y esto también se debe por incertidumbre e indecision entre los clientes frente a la compleja
situacion econémica del pais.

Otro factor externo que afecta al crecimiento de Imveresa, es la restriccién de los créditos por la banca que cada vez se
hace mas complicado adquirir un vehiculo, lo que conlleva una contraccion en el sector automotor.
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Sin embargo la empresa logré sus objetivos en un 60 %, el flujo contable tuvo inconvenientes financieros, teniendo como
resultado pérdida contable por $ 42.125,40 al cierre del periodo 2017

Recomendaciones

v' Tener un inventario moderado de vehiculos disponibles para la venta de afio actual

v Incorporar vehiculos tipo autos, camionetas, jeep con precios accesibles y competitivos, tales como los vehiculos
electrénicos de la marca Tesla

v' Elaborar un plan de ventas que permita aplicar las estrategias méas acertadas para obtener una rentabilidad neta,
(promociones)

v" Implementar un plan de marketing que involucre mejoras sobre el precio, producto, plaza y promocién, lo que
ayudara a la consecucién de los objetivos corporativos relacionados con el mercado

v Reposicionar la empresa los servicios de mayor acogida, lo que nos permitira establecer una imagen sélida en la
mente de los clientes

v' Enfocar a la empresa hacia la mecanica rapida, ya que da paso aumentar nuestro mercado y crear confianza en
los otros servicios que ofrece la empresa.

v' Redisefar un manual de procesos que permita optimizar todos los recursos de la empresa

v' Crear planes estratégicos, con la finalidad de captar el mercado que no se encuentra explotado en su totalidad,
utilizando los medios de comunicaciéon de mayor incidencia

Sefiores accionistas, lamentablemente nuestro sector sigue siendo afectado por la contraccién de una economia que afecta
aspectos como el empleo y los ingresos de la poblacién, situacion que también afecta el normal desarrollo de nuestros
negocios.

En base a los sostenido en el presente informe, podemos determinar que el periodo fiscal 2017,si bien obtuvimos un
comportamiento inusual debido a los resultados obtenidos, debemos manifestar que para el presente periodo 2018, se
presenta el plan de trabajo en el cual detallamos los procedimientos adecuados que nos ayudara a permitir resarcir
nuestra pérdida econémica.

Atentamente,

Ing. Tanya Lopez Quezada
GERENTE GENERAL
IMVERESA IMPORTADORA DE VEHICULOS Y REPUESTOS S.A.



