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Cumpliendo ¢on el plan de trabajo establecido por parte de la junta de accionistas, procedimos &
redlizar el informe de ia situacion financiera de la empresa, que se encuentran alineados a los
reglamentos vigentes, asi como las politicas gubernamentales establecidas.

Emntorna econdmica de Iriveresa.

Imveresa, en el entomo econdmico y finangiero del pais como concesionaria de wehiculos,
repuestos y falleres, vigilada por la Superintendencia de Compafias, viene siendo, al igual que
todas las entidades del sector, requlada por las normas tributarias, de acuerdo & 1as resoluciones
establecidas por of gobierta. Las dllimas restricciones, incremento del iva y en si, Ja siluacion
actual del pais han puesto 8n duda a empresaries del sector automotor, los mismos gue estan a
la espera de que el Gobiemno establezcauna palitica méas estable, Imveresa se ha visto en la
obligacidn de repensar sus nagocios y busear formas que le parmitan proyectar no $0lo sus ventas,
sino la estabilidad de sus trabajadores y su futurg en el pais.

Cumplimiento de Objetivos

Dentro de la elaboracion del Plan de Trabajo administrativo propuesto a inicios del afio 2018, se
detallaban los propdsitos generales y especificos de la empresa, los mismos que detallo a
continuacién:

+  Objetivos Generales:

Cumplimiente de obligaciones financieras

Cumplirmiento Tributario y Fiscal

Planificacién del plan de trabajo

Endeudamienta para cubrir importaciones a través de las instituciones
financieras

EEEE

*  Objetivos Especificos:

Praductividad

Desarrelle del personal

Actividades de los empleatios
Responsabilidad pubtica

Equilibrio entre los planes a gorto y largo plazo

REAEH

Cumplimiente de las dispositiones de la Junta General v el Directorio

Cabe indicar @ Iz Junta General de Accionistas qgue todas las disposiciones tormadas por este
organisma, han sido cumplidas y puestas en marcha cabalidad por la administracion durante el
periodo 2016

Entre las disposicicnes de mayor relevancia que se dieron en el periodo a informar son fos
siguientes:

s Conocieron y Resolvieron los Estados Financieros y demas cuentas del gjercicio
econdmice 2015
o GConocieron y Resolvieran el Informe de los Administradores y Comisario del
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Ejercicio Econdmico 2015
= Conogieron y resolvieron los informes de Auditoria Externa del ejercicio econdmico
2015
Autarizaron a la Gerente General de la empresa. para a2 coniratacion de os
servicios de tos Auditores Extarnos para la revision de los estados Financieros
correspondiente al periedo 2016, con la compafifa Excecon Gia. Lida.

8]

% Actividades financieras mensuales realizadas durante el afo 2016;

= Dar a conocer &l Estado de situacidn financiera par sucursal y linea de negocio.

- Entregar la informacidn financiera al auditor irterno para su  analisis v
recomendaciones.

= Al ciefre del perindo Fiscal se da a conocer los resultados def ciclo econdmico 2016,
asi coma ta declaracian fiscal del Impuesto a la Renta 2018.

Informaclén de Hechos Extraordinarlos Administrativos

En materia legal socletaria

Como entes obligados a presentar informacion referente a nuestros clientes enviamos
mensualmente en el afo 2016, informacion de caracter econdmico financiero a la Unidad da
Analisis Financiero confra el lavado de Activos, de acuerdo a las disposiciones legales vigente.

En materia legal Ministerio de Trabajo

Por la situacion econdmica desfavorable de ta empresa, se tomd la decision de dar por terminado
los contratos de trabajos de varics colaboradores qua  pertenecian al drea de talleres, con 1a
finalidad de bajar en parte los gastos fijos,

1. Bepartament Venta Comerclal
Divisidn de ventas camiones y vehiculos

En los dlimos afos, medidas como la impesicién de cupos para importar autes, las sobretasas,
sobre todo en camiones, automotores que vendemos, hicieron que |a iindustria decaiga. El sector
espera que el Gebierno analice su situacién y revea si es conveniente seguir frenando & la
industria & no.

La compania Imveresa S. A., inicid sus actividades en el 2016 con un plan de comercializacion y
como punto principal establacid estrategia de ventas mediante e! crédite directo con instituciones
financieras / bancarias principalmente en todas sus actividades comerciales, anticipando una
entrada del 25% vehiculos livianos y det 30% en camiones, teniendo un precio entre el 10% al 15%
inferior a os de la competencia y disminuir en gran medida &l riesgo de cartera, sin embargo cada
vez se hace mas dificii obtener un vehiculo a traves de la banca.
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VENTAS POR LINEA COMPARATIVO ARO 2015 VS ANG 2016
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Las ventas de camiones no tuvieron el resultado esperado, lo que origind que no pudieran cubrirse
los costos y gastos operatives, que su actividad comercial necesita para mantenarse. Ademas, si a
esto le sumames otros factores que tambien influyeron en 1a baja demandad de camiones, como
Son:

- Desfavorable imagen de la marea an €l mercado nacional

- Falta d2 un adecuado inventaric de modelos de vehiculos como también repuestos v
partes, que nos permita ser competitivos.

- La falta de estrategias en ventas y de posventa, que nos permita brindar  alternativas
de atencidn al cliente por beneficios en la adquisicién y garantia, que nos haga
competitivo en el mercado.

Recomendaciones:

» Aplicar nuevas técnicas y politicas de ventas, que permita incrementar las venias de
vehiculos.

= Mantener un inventario moderado de camiones y otros vehiculos livianos, con precias
accesibles para el comprador.

*  Mantener un inventario moderado de repuestos y partes de alta rotacion, para satisfacer
las necesidades de los clientes y por ende obtaner una ganancia para la empresa.

Venta de Repuestos por mosgtrador.-

La compafia Imveragsa 5. A, marntiens como parte de sus giros de negocios la venta de repuestos
propiocs de la marca QWMC, genéricos importados {procedencia china) ¢ importados originales de
marcas reconocidas en el mercado nacional: sin embarga este activo comercial no ha mantenido la
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rotacidn necesaria, lo que ocasiona una baja rentabilidad al ser conciliadas con los gastos
generados por sU operatividad.
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Division de venlas de Servicios.-

Como parte de la operatividad comercial la compafifa Imveresa S.A., 58 conserva el servicios por
reparacidn ¥ revision preventiva mecanica /electromacénica por Talleres, situado en la ciudad de
Machala, que de acuerdo al resultado financiero del periode 2016, evidenciamos que no s& ha
obtenide los resultados esperades por diversos factares externos e internos, ocasionando una
prolongada disminucién de ingresos a la fragil economia de |la companiia. Esta situacion también
vbedece al comportamiento sostenide del giro de negocic en sus ventas que no han podide
sustantar sus propiog costos oparacionales como Sus gastas.
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Recomendacion:

Es necesario que la directiva de la compafiia, analice de forma unilateral establecer la pronta
disminucion de los gastos administrativos y operativos, considerando como fundamento principal
la actual situacion aconomica de fa empresa, que de no ser corregida podria ocasionar un riesgo
constante hacia la rentabilidad de la compafia Imveresa S. A en el periodo 2017,

Implementar un pian estrategico que permita incrementar 1as ventas de senvicios, gue incluya todos
los recursos necesarios para su efectividad.

2. Carterg

La Administracion {Departamento de Cobranzas y Legal} es responsable por la preparacion y
presentacion razonable de la informacién de las Cuentas por Cobrar de la Compafia, actualmente
la cartera de Imveresa mantiene un alto grade de vencimiento, por o cual los accionistas deben
manejar opartunamants los riesgoes que pueden afectar su actividad, y para esto daben conecerlos,
valorarios y sequirios &n forma centinua, teniendo en cuenta no sdlo los pefigres sina también las
oportunidades que de ellos se derivan. A continuacian se evidencia la cartera de la compania:

Cuentas y documentns por cobrar no relagionados 1.776.638,19 ]
| Cuentas y documentos por cobrar relacionados 112.292,54 .
(=) Provisién p' Cuentas Incobrables -1.236.91581
Cuentas por cobrar empleadas 18.677,45
Total 3 670.692,37

En su mayoria los casos que se encuentran en el Departamento legal y son gestionados por el
Estudio Jyridico Carmigniani, quienes presentaran su informe, gn el cual detalla en que proceso se
encuentra sl juicio, que tipo de juisio fue iniciado y 1a probabilidad de pérdida del mismo.
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Por esta razén es necesario constituir una provisidn del 1% de aguelles saldos dudeso de cobros,
de acuerdo a lo descrito en la ley de sistemna general del sistema financiero Articulo 72 v La Ley de
Régimen tributario interno Artfculo 10 Seccion 11.

Dentro de la provision de cuentas incobrables se procedié aplicar e 100% de incobrabilidad de
acuerdo al tiempo de vencidos de entre 1 afo a 5 afos,

Ademas se debe fortalecer 8l Departamento de Cobranzas que cuenta la empresa e impulsar a
realizar la gestion de cobro de manera répida y segura.

3. Inventarios

La compahia Imverssa 5. A., mantiene comeo una parte de su conjunto de negocios la venta de
repuestos de la marca propia {OMC), importados genéricos de procedencia thina e importados
originales de reconocidas marcas de vehiculos que mantienen fuerza en el mercado local. El
resultado de las ventas de repuestos no ha tenido el impacto esperado debido que en anos
anteriores no se ha realizado el debido controt por pare del administrador de inventarios,
ccasicnando de esta manera lo siguiente:

¥ Mercaderias que por sus condiciones no se encontraban aptas para la comercializacion
directa y debia darse de baja.

¥ Registras items que por su composicidn no pertenecian a la clasificacién de repuestos

v Detalle de inventarios que por su falta de rofacion se consideran en obsalescencia y objeto
de castigo en los estados financieros,

Estas salvedades administrativas, que exponamos en el presente punto, no ha permitido a
imveresa 5. A, mantener una adecuada estabilidad de rotacién del inventario que por su naturaleza
comercial deban cansiderarse fijas de compras para satisfacer la demanda local y cubrir el stock
por inventario de seguridad, que servird como salvaguarda por aumentos de demanda, posibles
retrasos de abastecimiento por demaoras en Ia imporfacicn e imposiciones tribiutarias def producto
en el futurc.

Al cierre del 2016 el inventario de productos terminados es valorado por $ 3.357.263,23

Recomendacidn.-

Optimizar los procedimientos de cantroles operatives de inventatio, que permita obtener su
clasificacion rotativa ABC y establecer un correcto sistema de stock de seguridad que servira como
herramienta de trabajo para proyectar estrategias de ventas, establecer la situacion de nuestro
activo comercial almacenado, y a U vez conocer Nuestro posicionamiento en et mercado nacional.

Es necesario que se instaure por parte de la jefatura de abastecimiento, un adecuado plan de
accidn que contemple la actividad proactiva de los administradores de bodega mediante toma de
inventarios recurrentes, con la finalidad de poder evidenciar posibles irupciones a sus inventarios
por externos, evidenciar con mayor exactiud los movimientos de los ftems por ventas
determinandn su clasificaciones (ABC), y planificar una correcta estrategia de compras locales
como def exterior.

Establecer un adecuado plan de accion que contemple la revisién fisica por un personal idéneo,
quisnes mediante un informe técnico (formato establecido IS0} con la finalidad de que este
documento sea un sustente para:
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Reclasificacion de codigo si es el caso,
Determinar su eslatus de operatividad para la venta
La baja del inventario del almacén.

Se debe realizar la obsolescencia bajo el control de un informe del perscnal capacitado, por
otra parte tomar en cuenta para dar de baja al inventario detericrado.

. d.indlces Flnancleros

Enh el afio 2016 procedemos a ejecutar los siguientes ndices financieros.
4.1 indice de Liquidez

Formula = Activos Corrisntes

Pasivos Corrientes
Resultado = 4.316.701,70 = 1.81 {indice}
2.377.33%,79
Observacién.
Este indice nos demuestra que la compania al cierre del 2016 poseia para pagar cada délar
de deuda, 1.81 centavos sobre los pasives inmediatos de la empresa.

4.2 Endeudamiento del Activa

Formula = Total Pasjvo
Total Activo

Resultagdo = 11.176.282.33 = 1,00 (indice)

11.147.985,73

Obsgervacion.

En nuestra prugha de auditoria, demostramos que 8l indics de sustento de la empresa para
cubrir sus abligaciones o pasivos se efectian con margen del 1 % con recursos financiados
por comparfiias relacionadas y financieras logales. En tal virtlud es imprescindibie la directiva de
accionistas inicien un adecuado plan de accidn que contemple ayudar a la actual
administracion y establecer metas reales y que se epcuentren alineados a la realidad
financiera de la compafiia.

Proporcion de endeudamlento de la empresa
4.3 Endeudamiento Patrimonial

Formula =  Total Pasivo
Tatal Patrimonlo
Resultade = 11.175.292.33 = {409,25indice}
- 27.306,60
Dias de Inventarios
Formula = _Inventarios ¥ 36!
Ventas

Resultado = 3,357.463.23 x 365= 727(Dias)
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1.686.501,66

Ohservacién.

Por lo expussto en el resultado obtenido de nuestra aplicacian, pademas evidenciar que la rotacian
del inventario dispanible de venta almagenado mantiene una critica rotacién, que ocasiona que &l
un alte margen de castige al active comercial por obsolescencia y no obtener por la inversion Ja
recompensa financigra esperada.

4.4Rotacién Inventarips

Formula = Ventas
Inventarios

Resultedo = 1.BBE.S01 =  0.50 {Aotacitn)
3.357.463.23

Ef inventario ha rotado 0.05 veces

4.5 Periodo medio de cobranzas

Formula = Cuentas x Cobrar {365 dias)

Ventas
Resultado = 1.775.538.19x365- 2585
1.686.501,66

Observacion.

Nuestra aplicacion, se evidencia que i2 compafia mantiens un promedio de 385 dias en gestionar
una recaudacién para convertirla en efectivo circulante en el flujo operacional. Por lo gue es
necesario fortalecer las gestiones administradas, con la finalidad de reducir su promedio de
recaudacidn a 10 dias, que permitird obtener una recompansa real de la inversicn efectuada.

4.5 Rotacién de Cartera

Formula = Ventas

GCuentas x Cobrar

Resultado = 1.686.501.66 = 0.95veces
1.776.638.19

Observacion.

Evidenciamos en base al resultadc obtenido, que la empresa convierte en efectivo sus cuentas por
cobrar con una rotacidn operacional de (.85 veces dentro del periedo

4.6 Periodo Medio de Pago
Formula = _Cuentas por Pagar x 365 dias

Inventario

Resultado = 462.619.51645 = 137
3.357.463.23
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En base a la aplicacién reaiizada, podemos evidenciar que la empresa mantlene una
extemporaneidad de pagos de sus obligaciones con 137 dias

Conclusion:

El sector automotriz ecuatoriano es uno de las principales actividades econdmicas del pais debido
a su volumen de ventas, al aporte por concepic de impuestia a la renta y & la generacidn de
emplag,

En la actuzlidad y a pesar de su dinamismao, el sector aytomotriz se encuentra altamente regulado,
kajo el criterio que la economia estd afectada por la reduceidn del precio del petrdles a nivel
internacional, la que impacta negativamente en la situacion externa del pais.

Se reconoce que la economia ecuatariana enfrenta desafios, pero; por otra parte |os impuestos de
las salvaguardias. Otro factor externo que afecta at crecimiento de Imveresa, es |a restriccion de
los créditos por l2 banca gue cada vez se hace mds complicado adguirir un vehiculo, lo que
conlleva una contraccion en el sector automotor.

Las ventas de automotores a nivel nacional bajaron en un 50%en el 2016 a diferencia con el 2015,
la baja demanda tambien s& debe por incertidumbre & indecision entre los clientas frente a la
compleja situacion secondmica del pais.

Sin embargo 1a empresa logré sus objetivos en un 60 %, el flujo contable tuvo inconvenientes
finangierps, tenisndo como resultado pérdidas por § 1.847.151,00 al cierre del periede 2016

Recomendaciones

Tener uh inventaric moderada de vehicuios disponibles para la venta

Incorporar vehiculos tipo autos, camionetas, jeep con precios accesibles y competitivos

Elaborar un plan de ventas que permita aplicar las estrategias mas acertadas para obtener

una rentabilidad neta, {promaciones)

¥ Implementar un plan de marketing que involucre mejoras sobre el precid, producto, plaza y
promocion, 1o que ayudara a la consecucidn de los objetivos carporativos relacionados
con el mercado

v Reposicionar la emprasa los servicios de mayor acogida, |6 que nos permitird establecer
una imagen solida en la mente de los clientes

v Enfocar a la empresa hacia la mecanica rapida, ya que da paso aumentar nuestro mercado
y crear confianza en los otros servicios que ofrece la gmpresa.

¥ Redisenar un manual de procesos gue permita optimizar todos los recursos de la empresa

¥ Crear planes ssiratégicos, con la finalidad de captar el mercado gque no se encuentra

explotade en su totalidad, utiizando lgs madios de comunicacion de mayor incidencia

ANENES
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Sefiores accionistas, lamentablemante nuestro sector sigue siendo afectade por los cambics
gubernamentales, la contraceidén de una economia gue afecta aspectos como el empleo y los
ingresos de la poblacidn, situacidn que también afecta et normal desarrollo de nuestros negocios.

En base a los sostenido en el presente infarme, podemas determinar que el periodo fiscal 2016,si
bien obtuvimas un comportamiento inusual debido a los resultados obtenidos, debemaos manifestar
gue para el presente periode 2017, se presenta i plan de trabajo en el cual detallamos los
procedimientos adecuados que nos ayudara a permitir resarcir nuestra pérdida econémica.

Atertaments,

Ing. Tanya Lopez Quazada
GERENTE GENERAL
IMVERESA IMPORTADORA DE VEHICULOS Y REPUESTOS S.A.
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