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Señores A c c i o n i s t a s : 

M e e s s u m a m e n t e p l a c e n t e r o c o m p a r e c e r a n t e u s t e d e s p a r a p r e s e n t a r l e s e l 
i n f o r m e a n u a l G e r e n c i a G e n e r a l , r e f e r e n t e a l a s a c t i v i d a d e s c u m p l i d a s d u r a n t e e l 
e j e r c i c i o d e l año 2 0 1 2 . 

L a economía m u n d i a l c r e c e l i g e r a m e n t e , c o n excepción d e l o s países d e l B R I C , 
m i e n t r a s q u e E c u a d o r h a c r e c i d o a l r e d e d o r d e l 5 %, c o m o c o n s e c u e n c i a d e 
d i s p o n e r d e l i q u i d e z e n e l m e r c a d o , g e n e r a d a p o r g a s t o público, créditos 
h i p o t e c a r i o s d e l B I E S S y n e g o c i o s d e l s e c t o r p r i v a d o c o n b u e n desempeño. H a y 
e m p l e o y l a s r e m e s a s d e l o s m i g r a n t e s h a n b a j a d o , m a s s i g u e n l l e g a n d o . E l 
E s t a d o s e h a f o n d e a d o m e d i a n t e más c o b r o s d e i m p u e s t o s , v e n t a d e petróleo y 
p r e s t a m o s d e l g o b i e r n o c h i n o . S u b s i s t e l a preocupación a c e r c a d e l m a n e j o d e l a 
d e u d a pública, c r e c e m u c h o c o n C h i n a . E l G o b i e r n o m u e s t r a c o m o u n l o g r o 
i m p o r t a n t e l a reducción d e l a p o b r e z a y e l a u m e n t o d e inversión e n s a l u d , 
educación e i n f r a e s t r u c t u r a . L a c r i s i s d e E u r o p a y U S A n o h a a f e c t a d o m u c h o l a 
economía d e E c u a d o r , más b i e n l a devaluación d e ! dólar h a f o r t a l e c i d o l a posición 
c o m p e t i t i v a d e l o s p r o d u c t o s n a c i o n a l e s . E l d e r i v a d o lógico p a r a l a s e m p r e s a s , e s 
s e g u i r p a r t i c i p a n d o d e e s t a e t a p a d e c r e c i m i e n t o , c o n c a u t e l a d e m a n e j o d e c a j a e 
i n v e r s i o n e s c o n rápido r e t o r n o . 

P a r t i c u l a r m e n t e , U m c o n o t u v o c r e c i m i e n t o e n v e n t a s p o r n o h a b e r l o g r a d o l a s 
v e n t a s i n s t i t u c i o n a l e s c o m o l a s r e a l i z a d a s e n e l 2 0 1 1 , n o o b s t a n t e presentó 
r e s u l t a d o s m u y p o s i t i v o s e n u t i l i d a d e s , m a n t i e n e u n b u e n n i v e l d e c o m p e t i t i v i d a d 
r e s p e c t o a f a b r i c a n t e s r e g i o n a l e s ; d i s p o n e d e u n a sólida e s t r u c t u r a d e l b a l a n c e c o n 
u n b a j o n i v e l d e e n d e u d a m i e n t o y continúa m a n t e n i e n d o s u l i d e r a z g o e n e l 
m e r c a d o . A c t u a l m e n t e U m c o e s u n a e m p r e s a sólida, c o m p e t i t i v a y r e n t a b l e . 

E N T O R N O POLÍTICO - ECONÓMICO - S O C I A L 

E l G o b i e r n o t u v o u n b u e n desempeño e n e l c r e c i m i e n t o d e l a economía, n o 
o b s t a n t e s e p r e s e n t a déficit f i s c a l y c o m e r c i a l . E s s o b r e s a l i e n t e e l m a n e j o político, 
d o m i n a n d o t o d a s l a s e s f e r a s d e ! p o d e r . L o s i m p u e s t o s , vía c o n t i n u a s r e f o r m a s 
t r i b u t a r i a s , p a s a n a s e r l a s p r i n c i p a l e s f u e n t e s d e i n g r e s o f i s c a l , j u n t o c o n e l 
petróleo. 

E l G o b i e r n o h a t e n i d o u n m a n e j o o r t o d o x o d e l a economía, b u s c a n d o q u e l a c r i s i s 
e x t e m a n o a f e c t e e l desempeño d e ! país. N o h a y u n a oposición s i g n i f i c a t i v a . S e 
aprobó l a L e y d e C o n t r o l y P o d e r d e l M e r c a d o , c o n e l ánimo d e e v i t a r l o s 



o l i g o p o l i o s . 

L o s s e c t o r e s s o c i a l e s más p o b r e s están a g u s t o c o n e l G o b i e r n o . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ANÁLISIS D E L M E R C A D O 

E l m e r c a d o m u e s t r a u n c r e c i m i e n t o e s t i m a d o e n t r e e l 3 % - 5 % a n u a l . U m c o h a 
t e n i d o u n d e c r e c i m i e n t o d e l o s i n g r e s o s d e l 3 %, r e s a l t a m o s e l c r e c i m i e n t o d e l o s 
a l m a c e n e s d e c a d e n a s y l a disminución d e v e n t a s i n s t i t u c i o n a l e s , q u e n o s o n d e 
carácter c o n t i n u o y a q u e l a s e m p r e s a s d e cosméticos varían s u s i n c e n t i v o s d e 
v e n t a s d e u n año a o t r o . U m c o continúa m a n t e n i e n d o u n c l a r o l i d e r a z g o e n e l 
m e r c a d o . E l a l t o p o s i c i o n a m i e n t o l o g r a u n a recordación e n l o s c o n s u m i d o r e s , 
q u i e n e s n o s p e r c i b e n c o m o u n a e m p r e s a d e tradición, c a l i d a d y v a r i e d a d d e 
p r o d u c t o s . 

B a s a d o s e n c i f r a s d e m a n i f i e s t o s d e importación, e n c o n t r a m o s q u e l o s p r o d u c t o s 
i m p o r t a d o s b a j a n v s e l 2 0 1 1 ; m i e n t r a s q u e l o s f a b r i c a n t e s l o c a l e s e s t i m a d o s 
m e d i a n t e l a importación d e m a t e r i a s p r i m a s h a n c r e c i d o . 

L a s líneas d e p r o d u c t o s ( a n t i a d h e r e n t e s , p o p u l a r e s , i n d u s t r i a l , o l l a s d e presión, 
e t c . ) s i g u e n comportándose b a j o l a s v a r i a b l e s típicas d e s u composición, t a l e s 
c o m o s e g m e n t o a l q u e s e d i r i g e n , n i v e l socioeconómico, d e t e r m i n a n t e s d e c o m p r a , 
e t c . ; b a j o l a s c u a l e s U m c o t i e n e d e f i n i d o y e j e c u t a s u p l a n d e m e r c a d e o . E n 
términos g e n e r a l e s , l a c o m p e t e n c i a e n p r o d u c t o s a n t i a d h e r e n t e s l a r e a l i z a n l o s 
p r o d u c t o s i m p o r t a d o s , p r i n c i p a l m e n t e d e C h i n a , B r a s i l y C o l o m b i a ; y e n l a s líneas 
p o p u l a r e s l a r e a l i z a n l o s pequeños f a b r i c a n t e s . E n o l l a s d e presión, s e p r e s e n t a 
o f e r t a d e C h i n a y C o l o m b i a . C a d a v e z más, e l m e r c a d o s e t o r n a más a g r e s i v o e n 
términos d e o f e r t a , p o r l o s b a j o s c o s t o s d e p r o d u c t o s c h i n o s y s u f a c i l i d a d d e 
importación; además m u c h o s c l i e n t e s , e s p e c i a l m e n t e l o s a l m a c e n e s d e c a d e n a , 
d e c i d e n r e a l i z a r importación d i r e c t a . 

S e d e s a r r o l l o u n a o l l a d e presión d e 1 3 l i t r o s , o l l a d e presión c o n a c a b a d o 
a n o d i z a d o q u e n o s e m a n c h a c o n e l a g u a y u n m o d e l o e n c o m b o d e 2 y 4 l i t r o s , 
c o n b u e n a a c o g i d a . S e r e a l i z o l a fabricación d e p a r t e s y e n s a m b l e d e u n a p a r r i l l a 
eléctrica. 

U m c o m a n t u v o s u a m p l i o p o r t a f o l i o d e s u línea d e p r o d u c t o s , d e a c u e r d o c o n l a s 
t e n d e n c i a s i n t e r n a c i o n a l e s d e l s e c t o r . L a continúa atención y e s t r e c h a relación c o n 
s u s c a n a l e s d e distribución l e p e r m i t e m a n t e n e r s u a l t o n i v e l d e c o b e r t u r a d e l 
m e r c a d o . S e h a p r e s e n t a d o c r e c i m i e n t o e n líneas d e mercadería, c o n p r o d u c t o s e n 
a c e r o i n o x i d a b l e , q u e e s u n a n u e v a t e n d e n c i a d e l m e r c a d o ; también l o s artículos 
d e a l u m i n i o i n y e c t a d o c o n s u e x c e l e n t e p r e s e n c i a , h a n p e r m i t i d o c o m p l e m e n t a r e l 
p o r t a f o l i o . 

L a e m p r e s a t i e n e u n a b u e n a i m a g e n d e m a r c a , s u s p r o d u c t o s están e s t r a t i f i c a d o s , 
c o n u n e m p a q u e y diseño según l a s líneas d e p r o d u c t o s . R e a l i z a m o s a c t i v i d a d e s 
c o n l o s d i s t r i b u i d o r e s , c o n v e n c i o n e s d e v e n t a s r e g i o n a l e s y a h o r a u t i l i z a m o s 



h e r r a m i e n t a s d e c o m e r c i o electrónico p a r a i n f o r m a r a l o s u s u a r i o s . 

L a s e x p o r t a c i o n e s l l e g a r o n a $ 1 . 4 m i l l o n e s , c o l o c a n d o p r o d u c t o s e n l o s s i g u i e n t e s 
países: V e n e z u e l a , Perú, C o l o m b i a , República D o m i n i c a n a , G u a t e m a l a y Panamá. 
L a m a r c a U M C O y a e m p i e z a a t o m a r u n carácter r e g i o n a l y e s r e c o n o c i d a p o r l o s 
m e r c a d o s c o m o u n j u g a d o r i m p o r t a n t e y c o m p e t i t i v o . 

L o s p r o d u c t o s d e c o m e r c i o , a l u m i n i o i n y e c t a d o , a c e r o i n o x i d a b l e , h i e r r o e n l o z a d o y 
a c c e s o r i o s d e c o c i n a , t u v i e r o n u n i m p o r t a n t e c r e c i m i e n t o ( v e n t a d e $ 1 . 6 m i l l o n e s ) 
y s i r v e n p a r a c o m p l e m e n t a r e l p o r t a f o l i o d e p r o d u c t o s . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A C T I V I D A D E S Y R E S U L T A D O S D E V E N T A S 

L o s p r i n c i p a l e s i n d i c a d o r e s s o n : 

2 0 1 1 2 0 1 2 % 
V e n t a s e n T M 1 . 0 0 5 8 2 7 - 1 8 % 
V e n t a s e n U S D ' 0 0 0 1 5 . 3 5 8 v- 1 4 . 7 4 6 - 4 % 

C o n relación a l p r e s u p u e s t o d e l 2 0 1 2 , t e n e m o s : 

P P T O R E A L % 
V e n t a s e n T M 1 0 3 6 8 2 7 - 2 0 % 
V e n t a s e n U S D ' 0 0 0 1 7 . 3 7 2 1 4 . 7 4 6 - 1 5 % 

E l r e s u l t a d o d e v e n t a s f u e i n f e r i o r a l 2 0 1 1 , d o n d e l a e m p r e s a t u v o u n a i m p o r t a n t e 
v e n t a i n s t i t u c i o n a l a A v o n , q u e n o s e logró r e p e t i r p a r a e l 2 0 1 2 ; además l a s 
e x p o r t a c i o n e s t a m p o c o l l e g a r o n a l p r e s u p u e s t o p o r m e n o r e s c o m p r a s d e 
V e n e z u e l a y C o l o m b i a . 

L a c a l i d a d d e l a v e n t a e n términos d e r e n t a b i l i d a d f u e m u y p o s i t i v a . 

E n términos d e c a n a l e s d e distribución, l o s d i s t r i b u i d o r e s t u v i e r o n u n desempeño 
m e d i o y b a j o a f e c t a d o p o r b a j o c r e c i m i e n t o y d i f i c u l t a d e s d e c o b r a n z a a s u s 
c l i e n t e s q u e afectó l a rotación d e l a s v e n t a s ; n o o b s t a n t e e l c a n a l d e m a y o r e o 
s i g u e s i e n d o e l más i m p o r t a n t e p a r a l a e m p r e s a . N u d e c e s e l m a y o r d i s t r i b u i d o r 
n a c i o n a l . 

L o s a l m a c e n e s d e c a d e n a m o s t r a r o n g r a n c r e c i m i e n t o d e s a r r o l l a n d o f o r m a t o s 
c o n f o c o e n población d e n i v e l m e d i o - b a j o ; e s t o h a g e n e r a d o q u e l o s p r o d u c t o s 
p o p u l a r e s s e p u e d a n c o n s e g u i r e n l o c a l e s c o m e r c i a l e s c o n más f a c i l i d a d e s d e 
p a r q u e o y atención. También, l a s c a d e n a s e s t u v i e r o n m u y a c t i v a s c o n p r o g r a m a s 
d e fidelización, c o n p r e m i o s p o r p u n t o s , r e g a l o s , e t c . ; d o n d e l o s p r o d u c t o s U m c o 
f u e r o n e s c o g i d o s p a r a e s t a s a c t i v i d a d e s . 



A C T I V I D A D E S Y R E S U L T A D O S D E P R O D U C C I O N zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

L a p r o d u c t i v i d a d m e d i d a b a j o e l e s q u e m a d e k i l o s p o r h o r a h o m b r e , m u e s t r a u n 
d e c r e c i m i e n t o d e l 2 % , d e b i d o a q u e l a m e z c l a d e p r o d u c t o s . L a p r o d u c t i v i d a d 
m e d i d a b a j o u n i d a d e s p o r h o r a h o m b r e s i t u v o u n i n c r e m e n t o d e l 9 % ; e s t a e s u n a 
m e d i d a más a p r o p i a d a q u e l a d e k i l o s . 

D e s t a c a m o s l a h a b i l i d a d d e l área d e producción p a r a l o g r a r r e d u c c i o n e s d e c o s t o s 
e n i n s u m o s , m e j o r a s d e p r o c e s o s y sustitución d e i m p o r t a d o s p o r p r o v e e d o r e s 
l o c a l e s c o n m e n o r c o s t o . E l n i v e l d e ocupación d e l a p l a n t a e s a l r e d e d o r d e l 7 5 %. 

L a e m p r e s a c u e n t a c o n u n p i a n tecnológico p a r a e l m e j o r a m i e n t o d e l a producción; 
e n e l 2 0 1 2 , s e f a b r i c a r o n m o l d e s y m a t r i c e r i a p a r a n u e v o s m a n g o s , a s a s y p o m o s 
p a r a l o s p r o d u c t o s ; s e realizó c o n éxito u n d e s a r r o l l o tecnológico d e f a b r i c a r l a o l l a 
d e presión c o n p a r e d v a r i a b l e q u e l o g r a u n a reducción d e c o s t o s . 

L a fabricación d e l a línea d e c o c i n e t a s a g a s , t u v o u n b u e n desempeño, l a s v e n t a s 
s o n c e r c a n a s a $ 1 millón; s e d i s p o n e d e 5 m o d e l o s d e 2 y 4 q u e m a d o r e s ; 
s e g u i m o s e n e l p r o c e s o d e a u m e n t a r e l p o s i c i o n a m i e n t o . 

D e b i d o a l a n o d i s p o n i b i l i d a d d e m a y o r e s p a c i o físico, l a e m p r e s a adquirió u n 
galpón a l l a d o d e l a s a c t u a l e s i n s t a l a c i o n e s y s e v a a c o m e n z a r e l p r o c e s o d e 
remodelación; p a r a c o n v e r t i r l o e n u n galpón m o d e r n o c o n a l m a c e n a m i e n t o d e 
estanterías p a r a a p r o v e c h a r l a a l t u r a . E s t i m a m o s q u e s e obtendría u n a s u p e r f i c i e 
a d i c i o n a l d e 1 0 . 0 0 0 M 2 c o n e s t e t i p o d e a l m a c e n a m i e n t o . 

L a p l a n t a d e producción c u m p l e c o r r e c t a m e n t e l a s n o r m a t i v a s d e s e g u r i d a d 
o c u p a c i o n a l y a m b i e n t a l . H e m o s o b t e n i d o u n a reclasificación d e l a e m p r e s a a 
i n d u s t r i a l m e d i a n o i m p a c t o y e l p e r m i s o p a r a q u e l a operación s e m a n t e n g a e n l a 
ubicación a c t u a l . 

A C T I V I D A D E S Y R E S U L T A D O S D E L A R E A A D M I N I S T R A T I V A F I N A N C I E R A 

S e r e a l i z a u n m e j o r a m i e n t o c o n t i n u o d e l o s p r o c e s o s a d m i n i s t r a t i v o s , b u s c a n d o 
r a p i d e z y confiabiíidad d e l a información p a r a l a t o m a o p o r t u n a d e l a s d e c i s i o n e s . 
D e a c u e r d o c o n l a n o r m a t i v i d a d , s e h a n r e a l i z a d o l o s cálculos y r e g i s t r o s d e l a 
c o n t a b i l i d a d , b a j o e l m o d e l o N I I F . L a e m p r e s a c u m p l e t o d o s l o s r e q u i s i t o s d e 
P r o p i e d a d I n t e l e c t u a l . 

L a e m p r e s a m a n t i e n e u n p o s i t i v o c l i m a l a b o r a l e n s u s r e l a c i o n e s c o n e l Comité d e 
E m p r e s a ; l o s o p e r a r i o s están m u y c o m p r o m e t i d o s c o n l a p r o d u c t i v i d a d y c a l i d a d . 
I n f o r m a m o s q u e a l c i e r r e d e l año s e o p e r a c o n u n p r o m e d i o d e 1 8 0 o p e r a r i o s e n e l 

P r o d u c t i v i d a d d i r e c t a e n k g / h h 
P r o d u c t i v i d a d d i r e c t a e n u / h h 

2 0 1 1 
6 . 6 1 

1 1 . 9 

2 0 1 2 
6 . 4 9 

1 3 . 0 

% 
- 2 

+ 9 



área d e producción y 3 0 e n administración. 

E n a s p e c t o s f i n a n c i e r o s , l a e m p r e s a m a n t i e n e u n f l u j o p o s i t i v o d e c a j a , e l 
a p a l a n c a m i e n t o s e h a c e a través d e l o s p r o v e e d o r e s y e n g e n e r a l s e m a n t i e n e u n 
r e d u c i d o n i v e l d e e n d e u d a m i e n t o . 

L a s l a b o r e s d e Contraloría h a n p r e s e n t a d o u n i m p o r t a n t e a p o r t e a l a 
administración, n o s o l o p o r s u a s p e c t o d e c o n t r o l s i n o p o r l a orientación h a c i a 
p r o c e d i m i e n t o s s e g u r o s y prácticos. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

R E S U L T A D O S E C O N O M I C O S 

A u n q u e l o s señores a c c i o n i s t a s d i s p o n e n d e l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s d e t a l l a d o s y 
d e s u s i n d i c a d o r e s , n o s p e r m i t i m o s r e a l i z a r l o s s i g u i e n t e s c o m e n t a r i o s : 

S ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA obtiene u n r e s u l t a d o m u y p o s i t i v o d e u t i l i d a d e s , s e c u e n t a c o n u n a e s t r u c t u r a 
m u y b u e n a d e l b a l a n c e c o n a c t i v o s c o r r i e n t e s d e l 8 1 % y u n p a s i v o t o t a l d e l 2 0 % . 
L o s i n d i c a d o r e s f i n a n c i e r o s s o n c o m p a r a b l e s c o n e m p r e s a s d e b u e n desempeño. 

A N A L I S I S D E L B A L A N C E G E N E R A L 

E n r e s u m e n , s e d e s t a c a e l g r a d o d e liquidez, r e p r e s e n t a d o p o r e l a l t o % d e l o s 
a c t i v o s c o r r i e n t e s s o b r e l o s a c t i v o s t o t a l e s y e l b a j o n i v e l d e i o s p a s i v o s . 

S e comenta s o b r e l a s v a r i a c i o n e s más i m p o r t a n t e s , a s a b e r : 

D i s p o n i b l e : R e f l e j a u n b u e n n i v e l d e c a j a , s e r e a l i z a r o n p a g o s a n t i c i p a d o s a 
p r o v e e d o r e s c o n d e s c u e n t o s , para a p r o v e c h a r l o s e x c e d e n t e s d e tesorería. 

C u e n t a s p o r c o b r a r : L a s c o m e r c i a l e s c o n u n valor óe $ 3 . 6 8 3 . 4 8 8 , c o r r e s p o n d e n a 
8 1 días d e c a r t e r a ; s e p r e s e n t a u n a reducción d e l a c a r t e r a v s e l año 2 0 1 1 . 
I n f o r m a m o s q u e l a cañera e s m u y sana, n o h a y r i e s g o s d e pérdida e n l o s p a g o s ; 
¡as d i s t r i b u i d o r a s s o n e m p r e s a s sólidas, d e m u c h o s años e n e l m e r c a d o y c o n 
b u e n o s n i v e l e s d e a c t i v o s . 

I n v e n t a r i o s : L o s i n v e n t a r i o s c o n u n v a l o r d e $ 6 . 7 1 2 . 7 9 5 , e n s u s c u a t r o 
c o m p o n e n t e s : tránsito, m a t e r i a s p r i m a s , p r o d u c t o s e n p r o c e s o y p r o d u c t o 
t e r m i n a d o , r e p r e s e n t a n e l 4 4 % d e l o s a c t i v o s t o t a l e s . E l v a l o r d e l o s i n v e n t a r i o s 
s e h a i n c r e m e n t a d o p o r r e q u e r i r t e n e r m a t e r i a s p r i m a s para u n c o n t r a t o 
i n s t i t u c i o n a l a e n t r e g a r e n e n e r o d e l 2 0 1 3 . N o e x i s t e n i n v e n t a r i o s o b s o l e t o s o 
p e r e c i b l e s . 

A c t i v o s filos: r e p r e s e n t a n s o l o u n 1 9 % d e l o s a c t i v o s t o t a l e s . L a s i n v e r s i o n e s s e 
o r i e n t a r o n h a c i a e l a u m e n t o d e c a p a c i d a d d e l o s p r o c e s o s p r o d u c t i v o s . 
D i s p o n e m o s d e u n a p l a n t a d e b a j o costo, operando e f i c i e n t e m e n t e . 

P a s i v o s : l o s p a s i v o s r e p r e s e n t a n e l 2 0 % d e l o s a c t i v o s t o t a l e s , m o s t r a n d o u n b a j o 



n i v e l p a r a l a operación d e l a e m p r e s a y d e e s t o s p a s i v o s s o l o e l 2 % g e n e r a n 
i n t e r e s e s y c o r r e s p o n d e n a créditos b a n c a r i o s . L a e m p r e s a u t i l i z a a p a l a n c a m i e n t o 
f i n a n c i e r o b a s a d o e n e l crédito d e l o s p r o v e e d o r e s . 

E n o t r a s c u e n t a s p o r p a g a r s e i n c l u y e n e l i m p u e s t o a l a r e n t a y l a participación d e 
t r a b a j a d o r e s . 

R e s e r v a p a r a o b l i g a c i o n e s p a t r o n a l e s : S e d i s p o n e d e l a s r e s e r v a s q u e s o n 
d e t e r m i n a d a s p o r e l cálculo a c t u a r i a l , q u e además d e l a jubilación p a t r o n a l , 
i n c l u y e n d e s a h u c i o y o t r a s o b l i g a c i o n e s d e r i v a d a s d e l c o n t r a t o c o l e c t i v o . 

P a t r i m o n i o : P r e s e n t a u n i m p o r t a n t e c r e c i m i e n t o d e l 1 1 % r e s p e c t o a l año a n t e r i o r , 
l l e g a n d o a l a c i f r a d e $ 1 2 . 1 4 8 . 6 8 5 . C a b e r e c a l c a r q u e n o s e realizó ningún 
a u m e n t o d e c a p i t a l e n e l 2 0 1 2 . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A N A L I S I S D E L E S T A D O D E R E S U L T A D O S 

S e c o m e n t a s o b r e l a s v a r i a c i o n e s más i m p o r t a n t e s , a s a b e r : 

I n g r e s o s p o r v e n t a s : S e p r e s e n t a u n a c i f r a d e i n g r e s o s p o r v e n t a s d e $ 1 4 . 7 4 6 . 4 8 0 . 

C o s t o d e v e n t a s : R e p r e s e n t a e l 6 3 % d e composición v e r t i c a l y e s u n o d e l o s 
i n d i c a d o r e s p r i n c i p a l e s d e gestión a l g e n e r a r u n m a r g e n b r u t o d e u t i l i d a d d e l 3 7 % . 
S e l o g r a u n a i m p o r t a n t e reducción d e l c o s t o d e v e n t a s d e b i d o a c o m p r a s d e 
m a t e r i a s p r i m a s a m e n o r p r e c i o y c o n b u e n a c a l i d a d ; también a l m e j o r a m i e n t o 
c o n t i n u o d e l o s p r o c e s o s . 

G a s t o s o p e r a t i v o s : L o c o m p o n e n l o s g a s t o s d e v e n t a s y l o s a d m i n i s t r a t i v o s , 
r e p r e s e n t a n u n 1 4 % d e l o s i n g r e s o s p o r v e n t a s , c o n u n i n c r e m e n t o a n u a l d e l 1 1 % . 

G a s t o s f i n a n c i e r o s : s o n b a j o s y r e p r e s e n t a n m e n o s d e l 1 % d e l a s v e n t a s . L a 
operación g e n e r a u n f l u j o p o s i t i v o d e c a j a , s u f i c i e n t e p a r a s o s t e n e r s u c a p i t a l d e 
operación. 

U t i l i d a d : L a u t i l i d a d n e t a l u e g o d e participación a t r a b a j a d o r e s y d e l i m p u e s t o a l a 
r e n t a , e s d e $ 2 . 2 3 5 . 9 6 4 , c o n u n c r e c i m i e n t o d e l 1 4 % r e s p e c t o a l 2 0 1 1 y 
g e n e r a n d o u n m a r g e n d e l 1 5 % d e l a s v e n t a s . 

I N D I C A D O R E S F I N A N C I E R O S 

L o s i n d i c a d o r e s f i n a n c i e r o s c o m o c o n s e c u e n c i a d e l o s e s t a d o s f i n a n c i e r o s 
m e n c i o n a d o s , m e j o r a n y p r e s e n t a n u n b u e n c o m p o r t a m i e n t o . D e s t a c a m o s u n a 
razón c o r r i e n t e d e 6 . 2 y u n 1 8 % d e r e n d i m i e n t o s o b r e e l p a t r i m o n i o . 
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E l e s c e n a r i o p r e v i s t o p a r a e l 2 0 1 3 e s d e u n c r e c i m i e n t o d e l 4 % d e l a economía. 
S e prevén i n v e r s i o n e s e n s e c t o r d e i n f r a e s t r u c t u r a y s o b r e t o d o e n l a construcción, 
p o r s u e f e c t o d i n a m i z a d o r ( a p a l a n c a d o p o r e l B I E S S ) . L a s políticas económicas y 
s o c i a l e s d e l G o b i e r n o seguirán s u c u r s o d e m o s t r a d o e n l o s 6 años d e v i g e n c i a . S e 
prevé a p e r t u r a h a c i a i n v e r s i o n e s e n minería, f u e n t e d e regalías f u t u r a s . 

U m c o h a p r o y e c t a d o u n c r e c i m i e n t o d e l 7 % d e s u v o l u m e n r e a l d e v e n t a s 
o b t e n i d o d e l año 2 0 1 2 ; m e d i a n t e u n m a y o r t r a b a j o e n l o s c a n a l e s d e distribución, 
e s p e c i a l m e n t e e n l a C o s t a y a l m a c e n e s d e c a d e n a . N o s e e s t i m a n a u m e n t o s d e 
p r e c i o s . 

S e p r o y e c t a n e x p o r t a c i o n e s d e l o r d e n d e $ 1 . 6 M M . P r i n c i p a l m e n t e a C o l o m b i a , 
Perú, Panamá, V e n e z u e l a y Centroaméríca. 

L o s o b j e t i v o s d e l área d e producción c o n s i s t e n e n c o n t i n u a r l a reducción d e c o s t o s 
y e l m e j o r a m i e n t o d e l o s p r o c e s o s , l o c u a l e s e l s o p o r t e d e l a c o m p e t i t i v i d a d . S e 
continúa l a decisión estratégica d e c r e c e r l a p l a n t a d e e n s a m b l e d e 
g a s o d o m e s t i c o s y p r o d u c t o s eléctricos. 

L a administración tendrá c o m o o b j e t i v o c o n t i n u a r e l método d e organización p o r 
p r o c e s o s , c o n i n d i c a d o r e s d e gestión e n c a d a u n a d e l a s áreas r e s p o n s a b l e s . L a 
p a r t e f i n a n c i e r a tendrá c o m o r e t o l a administración d e l c a p i t a l d e t r a b a j o . 
S e g u i r e m o s a p l i c a n d o u n a política d e m a n t e n e r u n e n d e u d a m i e n t o b a j o . 

P a r a t e r m i n a r e s t e i n f o r m e , d e s e o d e j a r u n e x p r e s o a g r a d e c i m i e n t o a t o d o s l o s 
señores d i r e c t o r e s , p e r s o n a l a d m i n i s t r a t i v o y d e producción, p o r e l empeño e n l a s 
t a r e a s e n c o m e n d a d a s q u e n o s h a n p e r m i t i d o p o n e r a s u consideración l o s 
r e s u l t a d o s d e l p e r i o d o y a s e g u r a r d e e s t a m a n e r a e l f o r t a l e c i m i e n t o y c r e c i m i e n t o 
d e l a e m p r e s a U m c o . 

M u c h a s g r a c i a s , 

H e n r y C a s a s 
G e r e n t e / G e n e r a l 

Q u i t o , f e b r e r o 2 1 d e l 2 0 1 3 . 


