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En cumplimiento del articulo vigésimo noveno de los estatutos de/

la compatiia, y la Ley de Compafiias, presento a consideracién de
los sefiores accionistas de Laboratorios Windsor S.A. el informe
de labores correspondiente al ejercicio econémico de 2008.

Las actividades durante este afio se han complicado por el
ingreso de nuevas marcas en el mercado con precios realmente
muy competitivos. en el mes de Marzo se dio por finiquitado por
mutuo acuerdo el contrato de distribucién que manteniamos con
la empresa que se encargaba de la distribucién a nivel nacional de
nuestros productos de higene y belleza, ya que no dio el
resultado esperado, mds bien afecto al posicionamiento de
nuestros productos en el mercado, y se retomo la distribucidn
directamente, la cual se ha tornado dificil

Trabajamos en el desarrolio de nuevas lineas de productos
acorde a las fendencias que el mercado va requiriendo, nos
encontramos en el desarrollo de envases de Pet para aereosoles
para lograr ser mds competitivos y no dependes de las
importaciones , pero todavia debe realizarse ajustes sigue en
desarrollo, ademds en el segundo semestre la crisis econdmica
mundial ha venido agudizando, la situacién, para el afio 2009 con
el cierre de ciertas partidas arancelarias, se tiene expectativas
para incrementar la produccién nacional, y Laboratorios Windsor
esta ofertando su experiencia para maquilar sus servicios.

Tambien se trabajo en certificar los ISO 14001 y ISO 18000 y
mantenemos la Calificacién ISO 9001:2000 y CAB dando un aval



a los productos que se producen en Laboratorios Windsor,
certificaciones que fueron Auditadas en el mes de
Septiembre/2008 y ratificadas sin novedad .

En el afio 2007 se nos otorgo un préstamo en el Banco del
Pichincha por un monto de US$ 150.000, para cancelarse en
Marzo 2008 .

Dentro del plano tributario, la empresa cumple a cabalidad y a
tiempo con los disposiciones legales, como es el pago del IVA, de
las retenciones en la fuente e Impuesto a la renta.

Las relaciones comerciales, bancarias , laborales y sociales de la
empresa, se han desarrollado de la manera mds cordial y
armoniosa, dando cumplimiento a lo que disponen las leyes
pertinentes.

Debo dar un agradecimiento sincero a cada una de las personas
del personal que compone la Empresa por su disposicién a
colaborar y sacar adelante a los requerimientos que tiene la
Empresa en los diferentes dmbitos

De esta manera doy cumplimiento a mi obligacién de informar a
los sefiores a&cionistas.

Atentamente, |
Ing. Juan Fernando Hinostroza

uito, 30 de enero del 2009




