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En cumplimiento del artículo vigésimo noveno de los estatutos de la compañía, y la Ley 
de Compañías, presento a consideración de los señores accionistas de Laboratorios 
Windsor S.A. el informe de labores correspondiente al ejercicio económico del 2014: 

La meta figda de la empresa, es que tanto las actividades productvas y de 
comercialización se dirijan para cumpli los objetivos propuestos y que permitan tener 
un rédito a su aversión. Sin embargo nos encontramos con serias dificultados en el 
mercado local como son la — falta de incentivos para el consumo de productos 
ecuatorianos, el mgreso de productos extranjeros que no se puede compctr con los 
precios de venta que oftecen y la competencia indebida por cl contrabando. 
Ahora en el mercado se puede encontrar vanos productos que son competencia para 
nuestra línca cíclica de Canaval, realmente a precios que para nosotros es imposible 
ofertar, ya que como industna nacional se tiene que cumplir con vanas normativas con 
el municipio, medro ambiente, laborar, que suman a los costos de producción. 
Sin embargo se icemtiva el mercado con otras alternativas. buena presentación, calidad 
del producto, mantener precios y promociones especiales. 

  

Con el fin de merementar las ventas y conseguir mejor posición en el mercado se trabaja 
con tuna persona sin relación de dependencia en el departamento de ventas, así como 
on una discñadora de imagen para fortalecer la presentación de los productos. 
También se sigue con la linca de dismunuur costos y gastos, de hecho la mano de obra es 
exclusivamente la necesaria. 

  

Se sigue ofertando cl servicio de llenado, con excelentes resultados. ya que la meta es 
utilizar la capacidad productiva de la empresa. 

En cuanto a las certficaciones de ISO 9001.2008, ISO 14000, no se ha realizado la 
renovación del contrato con la firma certificadora, pero el desarrollo de las actividades 
propias de la empresa se realizan con los principios y bases que se implanto para la 
obtención de la calificación respectiva. 

  

En cuanto a las Auditorías Ambientales por el cambio de directriz que se_ha dado a 
nivel del gobiero, el trámite de calificación se encuentra en proceso de autorización por 
parte de la Dirección de Medio Ambiente, y el reglamento Seguridad Industrial y Salud 
Ocupacional del Mmisterio Laboral, se está trabajando para actualizar dicho 
reglamento, 

Dentro del campo tributario, la empresa cumple a cabalidad y a tempo con las 
disposiciones legales, como es las declaraciones del IVA, retenciones en la fuente e 
Impuesto a la renta, corno la información requenda por el SR! referente a anexos   



Las relaciones comerciales, bancarias, laborales y sociales de la empresa, se han 
desarrollado de la mancra más cordial y armoniosa, dando cumplimiento a lo que 
disponen as leyes pertinentes 
Dejo constancia del profundo agradecimiento smcero a cada una de las personas que 
integran la familia WINDSOR, por su apertura y disposición a colaborar y sacar 
adelante alos requerimientos que tine la empresa en los diferentes ámbntos 
De esta manera/doy cumplimiento a mi obligación de informar a los señores accromstas 
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