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Guayaquil, 30 de marzo del 2017 
Señores Accionistas: 
En mi calidad de Representante Legal de Serdental S.A. cumpliendo con 
expresas disposiciones legales y estatuarias, someto a vuestra consideración 
el informe de ingresos y gastos de la empresa durante el ejercicio económico 
correspondiente al año 2016, el mismo que será puesto en consideración de la 
Junta de Accionistas el día 14 de abril del 2017. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

En el ejercicio fiscal 2016 los ingresos de la empresa se incrementaron en un 
32% en relación al 2015, debido principalmente al convenio de prestación de 
servicios odontológicos que Megadental Ceibos mantuvo hasta el mes de julio 
del 2016 con el Seguro Social. 
Una vez que el lESS dio por terminado de manera anticipada el contrato de 
prestación de servicios profesionales, la ocupación de Megadental Ceibos se 
redujo la segunda mitad del año a un 20% y la ocupación de Megadental 
Kennedy se mantiene en un 70%. 
Entre los gastos más significativos del ejercicio fiscal 2016 debemos 
mencionar: 
Sueldos y honorarios de profesionales, liquidaciones por despido intempestivo 
del personal de Ceibos, debido a la terminación del contrato de prestación de 
servicios al seguro social, compra de materiales dentales, suministros de 
oficina, limpieza y cafetería, gastos de mantenimiento y reparaciones de las 
instalaciones de la clínica. 
En este ejercicio fiscal debido a los gastos representativos arriba mencionados 
el presupuesto para publicidad estuvo muy limitado, por lo que se optó por 
redes sociales, obteniendo resultados regulares al término del ejercicio, ya que 
los ingresos representativos no fueron generados por pacientes particulares, si 
no por los pagos atrasados que efectuó el Seguro Social que incluía valores del 
ejercicio económico 2015, este retraso nos obligó a endeudar a la empresa con 
los bancos y generando pagos de intereses a estas instituciones. 
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TOTAL I NGRESOS 

841.997,91 
CUENTA RESULTADO 

61.923,51 
CONCLUSIONES 
Los resultados de este año han sido satisfactorios, los ingresos generados nos 
han permitido cumplir con todas nuestras obligaciones administrativas y 
tributarias, quedando una utilidad del 6,85%. 
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903.921,42 
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