
INFORME AÑO 2015 D E L A ADMESISTRACIÓN A LOS SEÑORES 
ACCIONISTAS DE SERDENTAL S.A. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Guayaquil, 1 de abril del 2016 
Señores Accionistas: 
En mi calidad de Representante Legal de Serdental S.A. cumpliendo con 
expresas disposiciones legales y estatuarías, someto a vuestra consideración 
el informe de ingresos y gastos de la empresa durante el ejercicio económico 
correspondiente al año 2015, el mismo que será puesto en consideración de la 
Junta de Accionistas el día 15 de abríl del 2016. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
A S P E C T O S ADMINISTRATIVOS 
En el ejensicio fiscal 2015 los ingresos de la empresa se incrementaron en un 
42% en relación al 2014, debido principalmente al convenio de prestación de 
servicios odontológicos que Megadental Ceibos mantiene con el Seguro Social. 
Adicionalmente Megadental Kennedy también aumento sus ingresos de 
manera considerable en el mes de diciembre gracias a la contratación de un 
especialista en Marketing por de redes sociales. La ocupación de tas clínicas 
durante la mayor parte del año se mantuvo en un 80% de su capacidad total, 
lo que nos obligó a contratar más profesionales odontólogos y personal auxiliar. 
En Megadental Kennedy mantenemos vigente el convenio con Dental Network, 
empresa que nos refiere pacientes de seguros privados como Salud, Equivida, 
Génesis, Ecuasanitas etc., durante el presente año este grupo de pacientes no 
representaron mayores ingresos para ta compañía. 
Entre los gastos más significativos de! ejercicio fiscal 2015 debemos 
mencionar: 
Sueldos y honorarios de profesionales, compra de materiales dentales, 
suministros de oficina, limpieza y cafetería, instrumenta! dental, equipos 
odontológicos como lámparas de fotocurado y cavitrones, equipos de cómputo, 
gastos de mantenimiento y reparaciones de las instalaciones de la clínica, 
ampliación e implementación de un consultorio y un baño para minusválidos en 
la planta baja de la clínica de Ceibos, esto debido a una observación que nos 
hizo el Seguro Social, luego de una auditoria. 
En este ejercicio fiscal debido a los gastos representativos arriba mencionados 
el presupuesto para publicidad estuvo muy limitado, por lo que se optó por 
redes sociales, obteniendo buenos resultados visibles al término del ejercicio. 
A S P E C T O S FINANCIEROS zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
TOTAL I N GRESO S 

681.367,45 
TOTAL COSTOS Y GASTOS 

636.994,96 
CUENTA RESULTADO 
44.372,49 
CONCLUSIONES 
Los resultados de este año han sido satisfactorios, los ingresos generados nos 
han permitido cumplir con todas nuestras obligaciones administrativas y 

trias, quedando una utilidad del 6,51%. 
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