INFORME ANO 2012 DE LA ADMINISTRACION A LOS SENORES
ACCIONISTAS DE SERDENTAL S.A.

Guayaquil, 15 de abril del 2013
Sefiores Accionistas:

En mi calidad de Representante Legal de Serdental S.A. cumpliendo con
expresas disposiciones legales y estatuarias, someto a vuestra consideracion
el informe de ingresos y gastos de la empresa durante el gjercicio econémico
correspondiente al afio 2012, el mismo que sera puesto en consideracién de la
Junta de Accionistas el dia 25 de abril del 2013.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

En relacién al afo fiscal 2012 debo mencionar que fue un afio de crecimiento
regular para la empresa, mantuvimos vigentes los convenios con las
aseguradoras Gea y Avantmed, siendo nosotros sus principales prestadores de
servicios, debido al buen trato y excelente atencién que brindamos a los
pacientes referidos por ellos. El principal objetivo de este ejercicio fiscal, lo
cumplimos a finales del mes de abril, el cual fue la apertura de la nueva clinica
de Megadental, ubicada en el sector Ceibos, la remodelacién y adecuacién del
local se logro gracias al financiamiento obtenido de los dos bancos privados
con los que trabajamos, para el equipamiento de la clinica gestionamos crédito
directo con nuestro proveedores de equipos dentales, adicionalmente
obtuvimos crédito directo para la elaboracién de rétulos y otros materiales
publicitarios. Cabe mencionar que en este afio iniciamos el desarrollo de un
software dental, el mismo que esperamos se convierta en una herramienta
administrativa muy Util. Se compro un vehiculo para mensajeria y movilizacién
del personal.

ASPECTOS FINANCIEROS

TOTAL INGRESOS

516.942,77
TOTAL COSTOS Y GASTOS

513.529,85
CUENTA RESULTADO

3.412,92

CONCLUSIONES

Los resultados de este afio no han sido los mejores, sin embargo los ingresos
generados nos han permitido cumplir con todas nuestras obligaciones
administrativas y tributarias, quedando una utilidad del 0,66%
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Dra. Rosa Eliana Aguilar

Gerente General
SERDENTAL S.A.



