
INFORME AÑO 2009 DE LA ADMINISTRACIÓN A LOS SEÑORES 
ACCIONISTAS DE SERDENTAL S.A. 

Guayaquil, 1 de marzo del 2010 

Señores Accionistas: 

En mi calidad de Representante Legal de Serdental S.A. cumpliendo con 
expresas disposiciones legales y estatuarias, someto a vuestra consideración 
el informe de ingresos y gastos de la empresa durante el ejercicio económico 
correspondiente al año 2009, el mismo que fue puesto en consideración de la 
Junta de Accionistas el día 31 de marzo del 2010. 

ASPECTOS ADMINSITRATIVOS 

En relación al año fiscal 2009 debo mencionar que por la inestabilidad política 
del país, y otros aspectos como el cambio de nombre comercial podrían 
considerarse como las causas principales para la notable disminución en los 
ingresos de la clínica, siendo el promedio de ingresos mensuales en el 2009 un 
12% menor en relación al 2008, sin embargo los ingresos nos permitieron 
cubrir los gastos operacionales ya que el flujo de pacientes fue estable, lo que 
nos ha permitido mantenernos como una clínica de prestigio, reconocidos 
principalmente por la excelente atención odontológica y humana a nuestros 
pacientes. 

Durante el año 2009 fue necesario realizar un fuerte gasto en publicidad y en el 
cambio de imagen corporativa de la clínica debido al cambio de nuestro 
nombre comercial, este gasto sumado a la baja de los ingresos ha hecho que la 
utilidad este año no sea la esperada. 

ASPECTOS FINANCIEROS 

TOTAL INGRESOS 
352.386,35 

TOTAL COSTOS Y GASTOS 
352.131,63 

CUENTA RESULTADO 

216,51 

    
CONCLUSIONES 4 
Aunque los resultados durante este periodo no han sid VES 
ingresos generados nos han permitido cumplir con todas nufidtra 
administrativas y tributarias. 

   Ing. Pátricio Cifuentes Cáceres 
Gerente General 
SERDENTAL S.A. 

 



Guayaquil, 21 de abril de 2010 

Señores: 

SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS 

Ciudad.- 

De mis consideraciones: 

Por medio de la presente tengo a bien comunicar a ustedes que los administradores 

Representante s Legales de la compañía SERDENTAL S.A., a la presente fecha son los siguientes: 

Dra. Grace Monar Arias PRESIDENTE Ct: 0915411029 

Ing. Patricio Cifuentes Cáceres GERENTE GENERAL Cl: 0602341455 

Sin otro particular me despido de ustedes agradeciendo de antemano por su valiosa ayuda. 

Atentamente, 

Ing. Pafficio Cifuentes Cáceres 

GERENTE GENERAL REPRESENTANTE LEGAL 

SERDENTAL S.A. 
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