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De mi consideracion:

De conformidad con los estatutos sociales de la compafiia y a las normas
legales vigentes, me permito presentar a ustedes el informe de las
actividades correspondientes al ejercicio econémico del afio 2006.

ANALISIS GENERAL

El mercado ha seguido la tendencia de los afios anteriores, que ha
experimentado una notable reduccién y una disminucion grande de precios
por la presién de la competencia y una elevacion permanente de los costos.
A todo esto habria que afadir la incursion en el mercado de nuevas
empresas dedicadas a este a&mbito de ne ‘que han venido a
degenerar el mercado de precios con el fin de captar cuentas.

Todos estos factores han tenido una influencia importante en los resultados
finales de nuestra operacion en este afo.

ADMINISTRACION

En el afio 2006 se empezb con la reestructuracion de las areas de
negocios, con este propésito, se implementaron cambios importantes que
nos permitirén seguir contribuyendo a la consecucién de los objetivos
planteados por la administraciéon de la compafiia.

VENTAS

En el mercado intero tuvimos un mercado interesante con el grupo de
militares americanos y hemos conseguido recuperar cuentas en el sector
diplomatico, gracias a la gestién y perseverancia del personal de Ventas lo
cual a incrementado nuestra participacion local en el mercado comercial.
De igual forma hemos incursionado en el campo de la Relocation que nos

Quaty permitira ofrecer un servicio mas completo a nuestros clientes. En vista de

/ que somos pioneros en este mercado, confiamos ver los frutos en un corto

me tiempo.
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OPERACIONES

Hemos encontrado mejores niveles de rendimiento, de control, de
productividad, de calidad y una apreciable disminucién de los costos, tanto a
nivel de los servicios de mudanzas como de logistica.

FINANZAS

Hemos logrado mantener nuestro equilibrio financiero, apalancando nuestro
flujo, en proveedores, instituciones de créditos y aportes de accionistas no
capitalizables.

La dificil situacion de caja s6lo nos ha permitido é'dmplir con las obligaciones
mas urgentes y absolutamente /ndlspensables para no detener las
operaciones de la empresa.

CONCLUSIONES

En el afio 2006, no se encontraron las con nes esperadas para el
mejoramiento de nuestras actividades, - sin yargo, pese a la crisis
econémica-financiera de la empresa hemos Iagrado mantenemos, lo cual
nos compromete con el futuro a redoblar esfuerzos para superar esta crisis,
mejorar la productividad de la empresa y ofrecer mejores resultados a los
sefiores accionistas y a los empleados.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a Gerentes y colaboradores
en general que con su entusiasmo, esfuerzo y capacidad han contribuido a
mantener la empresa en el nivel de calidad que siempre se ha distinguido.
Mis agradecimientos en forma especial a los sefiores accionistas por el
respaldo y confianza con que me han distinguido en la conduccién de esta
empresa.
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