Guavyaquil, 20 de abril de 2017

Sefiores

Miembros de la Junta General Ordinaria de Accionistas
Servicios Berlin S.A. Serviberlinsa

Ciudad

De mis consideraciones:

Para dar cumplimiento a la normativa vigente, asi como lo dispuesto en los Estatutos de la
compafiia, hago de su conocimiento el informe sobre las actividades desarrolladas por la
empresa durante el ejercicio econdmico del 2016.

En el afio 2016 las actividades de la empresa se realizaron con completa normalidad en las
dreas administrativa, financiera y de control, sujetandose a las disposiciones legales vigentes y

a las politicas y objetivos establecidos por la Junta General.

En el campe laboral, no se han presentado novedades que afecten las operaciones de la
empresa.

£l resultado obtenido durante el afio 2016 se indica a continuacian:

Utilidad antes del 15% usD 43,278
(-} Participacion Trabajadores 15% usb 6,492

36,786
{-} Impuesto a la renta ush 26,087
Utilidad neta a disposicién de los accionistas 10,699

Adjunto a la presente, el Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultado Integral, Estado
de Flujos de Efectivo y Estado de Cambios en el Patrimonio de los Accionistas para su estudio y
comprobacian.

Finalmente debo expresar mis agradecimientos a todos los colaboradores de la organizacidn
qgue han hecho posible el crecimiento sostenido de la empresa y mi compromiso de cumplir y
superar las metas propuestas por la Junta General de Accionistas para el presente afio.

Clemens von Campe
Presidente Ejecutiva



