
  

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIE 

  

INFORMACIÓN GENERAL. 

RESOURCE CENTER FOR CUSTOMER RELATION SHIP MANAGEMENT $.A,, fue 
constituida enla ciudad de Guayaquil en Septiembre 23 de 2003, está ubicada enla Provincia del 
Guayas, Cantón Guayaquil, Avda. Luis Orrntía Mz 110 $ 7 Cdla. Kennedy Norte y su actividad. 

úptincipal esla de Supervisión y Gestión de otras Unidados d la misma Compañía. 

POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS 

Declaración de Cumplimiento - Los estados financieros han sido preparados de conformidad con 
las Normas Internacionales de Información Financiera (“NIF”) para PYMES | 
La preparación delo presents estados financieos en conformidad con NIIF para PYMES 
requiere que la Admmestrción realice ciertas esrmaciones y establezca algunos supuestos 
inherentes al actividad económica de la ctidad, con el propósito de determinar la valuación y 
presentación de algunas partidas que forman parte de lo estados financieros. En opinión dela 
“Administración, tales estimaciones y supuestos estuvieron basados enla mejor uilización dela 

información disponible al momento os cuales podrían llegar diferir de sus cfectos finas. 
    

  

A continuación se describen las principales políticas contable adoptadas en la preparación de 
estos estados finenciros. Tal como lo requiere la NUI 1, estas políticas han sido definidas en 
función de las NI para PYMES vigents al 31 de diciembre del 2013, aplicadas de manera 
wniforme atodos los periodos que se presentan. 

Bases de Preparación - Los estados financiros de RESOURCE CENTER FOR CUSTOMER 
RELATIONSHIP MANAGEMENT S.A. comprenden l estado do situación financiera al 31 de 
liciembre del 2013, los etados de resultados integra, de cambios en el patrimonio y de lujos de 

efectivo por lo als tenninados a 31 de diciembre del 2013. Estos estados financieros han sido 
preparados de acuerdo con Normas Intemacionals de Información Financiera (“NIF”) para 
PYMES. 

   

festivo y Eauivalentes de feito - El ofctivo y equivalentes e efectivo meluye aquellos 
activos financieros líquidos, depósitos, quese pueden transformar rápidamente en efectivo on un 

plazo infeior a tes meses. Los sobregiros bancarios son presentados como pasivos coniente en 
el estado de situación financiera 

Cuentas or Cobrar - Las cuentas por cobrar sn activos finnciros no derivados con pagos fijos 
o deteminabls, que no cian cn un mercado activo. Después del 1econeciminto inicial, a 

valor razonable, s miden al costo amonizadoilicando cl método dela tasa de interés fectva, 
nenos cualquier deenioo. 

Las cuentas por cobrar incluyen una estimación para reducir su valor a de probable realización. 
Esta estmación se constltuyo en función de un análisis dela probabilidad de recuperación do las 

cuentas.



Propiedades, Planta y fawipos; 

+ Medición en el momento del reconocimiento inicial - Las putidas de propiedades, planta y equipos se miden inicialmente por su costo. _El costo comprende su precio de adquisición más 
odos los costos directamente relacionados con la ubicación del activo, su puesta en 
condiciones de funcionamiento segán lo previsto por la Gerencia yla estimación micil de 
cualquier costo de desmantelamiento y retiro del elemento o de rehabilitación de la ubicación 
del activo, 

+ Medición posteror a reconocimiento inicia - Después del reconocimicato inca, as 
propiedades, plata y equipos sonrisas lost menos a depreciación acumulada y el 
importe acumulado de a pérdidas de deterioro do valor 

+ Método de epreciación, vidas úsits y valores neslduales El costo lor revluado do las 
Propiedades, plata y equipos se dpreca de acuerdo con el método de línea recta. La vida 
“til cstimada, valor residual y método de depreciación son revisados al ial de cad so, 
siendo el efcio de cualquier cmo en el estimado registrado sobre una base prospectiva 
“A contiouación se presentan a principales partidas de propiedades las vids útiles y valores 
residuales usados en el cálculo dela depreciación: 

Mem Vida dl en años) 
Maquinarias y equipos 10 

Vehiculos 3 
Edificaciones 20 
Muebles y enseres 10 
Equipos de computación 3 

+ Retiro venta de propiedades - La utilidad o pérdida que surja del reir o venta de un activo, 
“de propiedades es calculada como la diferencia ento el precio o venta y el valoren libros del 
activo y reconocida en resultados. 

Propiedades de Inversión — Las propiedades de inversión son aquellas mantenidas para produc 
rentas, plusvalias o ambas y se miden ¡ucialmente al costo. Luego del reconocimiento inicial, la 

propiedades de inversión son registradas al costo menos la depreciación acumulada y el importe 
“acumulado delas pérdidas por deterioro de valor 

Deterioro del valor de lo aivos Al fial decada periodo, la Compañía cvaa los valores en 
libros de sus activos tangibles a fin de determina si existe un indicativo de que estos activos han 
sufido alguna péxdida por deterioro. En tl caso, s calcula el importe recuperable del activo a fin 
¿e determinar el alcance dela pérdida por detenoro (de haber alguna). El importe recuperables 
«el mayor entre el valor razonable menos el costo de venta y el valor en uso. 

S1,l importo recuperble de un nctivo calculado es menor qu su valoren libros, el valoren libros 
del acivo o reduco a uu import recuperable. Las pérdidas por deterioro se reconocen 
inmediatamente en resultados. 

“Cuentas por Pugar - Las cuentas por pagar son pasivos finnciros, no derivados con pagos fijos 
0 deerminables, que no cotizan en un mercado activo, Después del reconocimiento inicial, a 
alos razonable. miden a costo amortzado utilizando el sctodo delata de inters cfeciva 

Ampuestas- El gasto por impuesto ala reta representa l urna del impuesto al renta por pegar 
comente 

 



3. 

+ Impuesto corriente - El impuesto por pagar comento so basa cn la wlidad gravable 
(rbutaia) registrada durante el año. La utilidad gravable difire dela utilidad contable, 

debido n las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles y partidas que no serán 
gravables o deducibles. El pasivo de la Compañía por concepto dl impueto corriente se 

¿calcula wilizando las tasas fiscales aprobadas al final de cada periodo. 
Provisiones - Las provisiones reconocen cuando l Compañía tien una obligación present (ya 
se lgal o implícita) como resultado de un suceso pasado, es probable que a Compañía tenga que 
disprendors de recursos que comporten beneficios económicos para cancelar ln obligación, y 
puedo hacerso una estimación fabl dl importe e a obligación. 
“Beneficios a empleados 
+ Participación a trabajadores — La Compañía reconoce un pasivo y un gasto por la 

de los trabajadores en ls urlidades de la Compañn Este beneficio se calcula a 
a ts del 15% de las utilidades líquidas deacuerdo con disposiciones legales. 

Kesonocimiento de Ingresos — Los ingresos ordinarios procedentes de la venta de servicios deben 
se reconocidos cumndo la Compañía transfiere los risgos y beneficio, de tipo signifiaivo, 
derivados delos servicios; el importe de los mgresos y los costos incurids, o por incurir, en 
relación con la transacción pueden sr medidos confiabilidad y es probable que la Compañía 
reciba los beneficios económicos asociados con la transacción. 
Costos y Gastos - Son registrados al costo histórico, Los costos y gasto s reconocen a medida 
que son incuidos, independientemente de a fecha en que se haya realizado l pago y se registran 

enel periodo más cercano en el que e conocen, 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 

AA131 de diciembre el 2013, bancos representa saldos on cuentas corrientes en bancos locas, los 
unles no generan intereses. 

CUENTAS POR COBRAR, NETO. 
-A131 de diciembre del 2013, incluyen principalmente cuentas por cobra cientos representan 
réditos por venta de servicios, los cuales no generan intereses y tienen vencimientos promedio de 
15430 días. 

PROPIEDADES 
AL 31 de diciembre del 2013, las propiedades de la compañía está compuesto principalmente por 
nucbles y enseres, y equipos de computación netos de depreciación 

CUENTAS POR PAGAR. 
AL 1 de diciembre del 2013, cuentas por pagar representan proveedoros locales con vencimiento 

promedio de 30 días, los cuales no devengam intereses. 

 



 


