INFORME DE GERENCIA
BEJERCICIO ECONOMICO 2005

Guayaquil, 25 de Abril del 2006

Sefiores Accionistas
RESOURCE CENTER FOR CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT S.A.

Ciudad.-
De mis consideraciones

Al 31 de Diciembre de 2005, la compafiia ha cumplido con todos los tramites
societarios, el capital social se encuentra pagado en su totalidad.

Al cierre del ejercicio econdmico se obtuvieron ingresos totales por valor de
US $ 101,401.43 {Ciento Un mil Cuatrocientos Uno con 43/100 délares), los
costos y gastos operacionales ascienden a US 5 98,518.56 {Noventa y Ocho
mil Quinientos Dieciocho con 56/100 délares). Como resultado de las
operaciones desarroliadas en el ejercicio econdmico del afio 2005 se obtuvo
una utilidad de US $ 2,882.87 (Dos mil Ochocientos Ochenta y dos con
87/100 ddélares), antes del 15% de participacion de trabajadores e impuesto a
la renta de la compafiia, valor que luego de las deducciones ARgates~
correspondientes fue de US $ 2,018.01 {Dos mil Dieciocho ¢¢
délares}, que corresponde a la utilidad neta del ejercicio.
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Al 31 de Diciembre del 2005, la compafiia cuenta con un total de 3
ascienden a la cantidad de US $ 75,777.83 {Setenta y Cinco mil teyfnto > /
Setenta y Siete con 83/100 délares), las obligaciones corrientes re La%s

en el Pasivo Corriente asciende a US $ 56,624.96 (Cincuenta y Seis mni
Seiscientas Veinticuatro con 96/100 délares), y el Patrimonio asciende a US

$ 19,152.87 {Diez y Nueve mil Ciento Cincuenta y Dos con 87/100 ddlares).




Para el proximo periodo econdmico del 2006 esperamos ejecutar todos los
proyectos que quedaron planificados en el periodo anterior lo cual nos
permitira aprovechar en un alto porcentaje nuestra capacidad instalada y
por ende mejorar nuestros rendimientos econdmicos.

Atentamente,
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