Guayaquil, 20 de Marzo de 2008

Sefiores Accionistas de
RESOURCE CENTER FOR CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT
S.A.

He verificado el Balance General de la Compaiiia, al 31 Diciembre del 2.007 y
los correspondiente Estados de Resultados, de Evolucion del Patrimonio por el
afio terminado en esa fecha.

En mi opimién los Estados Financieros anotados presentan razonablemente en
todos sus aspectos importantes, la sitvacion financiera de sus operaciones, y la
evolucion del Patnmonio por el afio terminado en esa fecha de conformidad con
las Normas Ecuatonianas de Contabilidad y con las nomas y practicas
establecidas y autorizadas por la Superintendencia de Compaiiias y el Servicio de
Rentas Internas.

Los administradores se han ajustado a las normas legales, estatutarias y
reglamentarias en su gestion y han cumplido con las resoluciones de la Junta
General y del Directorio.

Los procedmientos de control interno son razonablemente implementados
durante este afio de operaciones de la empresa. :

He examinado los balances mensuales de comprobacién entregados por la
Gerencia de la compaiiia asi como los libros. Las cifras presentadas en los
refenidos estados corresponden con las registradas en los libros de Contabilidad.
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