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INFORME DEGEREMNCLA

Informe de la Administracion a la Junta General de Socios de b empresa La
Health & Life S.A. Helisa por el ejerdcio econdmico del 2016

Senores socios de la empresa COMPANIA HEALTH & LIFE 8.A., cumpliendo con laz
disposicioies de la Ley de Compafiize en mi calidad de Gerente General ponpo a 2a
corsideracion ¢l Inform: de la Gestidn realizada o la Administrocidn de la Erripresa
HEALTH & LIFE §.A.. durante el gjercicio econdmico del 2010

La sitvacion economica del pais se ha mantenido estadle, pese a que el
pfectn de [9 cconomia del munda no sido tan hoena en ol Famdo
Ecuntoriano cste afeeto noéo la oﬁ#umiu local, preducte de ello la
inflacion comparands los porcenajes emre 2015-2016 cierra con un 1.12%
de la meta trazada ante las politicas implantadas por el Gobierno.

Mas eon la eontinuidad de cultie tributaria que se generd en la ciudadania
las recaudacioncs deimpucstos en nucstra sociedad han disminuido cn @ %
en relacion al ano anterior, lo'que no ha pemmitido al gobierno seguir con
los planes de dzsarrolla planfeados a inicio del afio.

ido ¢l 31 de Diciembre del 2016 tomando
en cuenta lo antes y las estrateplas y planes dE najo y
esfuerzo desarrollado porda gerencia general y su equipe de profesionales,
ha zsido faversble, o que se puede 1&rl‘eﬂeﬁﬂ@nﬂ1 su!m_ RANCieros,
Rellejando un dumento coasiderado en las ventas en ruhcmu alfafio 2015-
2016 en un' |47.24%; esta variacion poco comin $e justifica desido a
negociacion ulggl ﬂ&ﬂdﬂ [Empi'ﬂsﬁEﬁﬂbh'lﬁ Guaj-aqml].

Dwrante el gjercicio que ha con

S

Lo que permito m.mla:mr el crecimienio. de la empresa vy conseguir
importantes metas coma’ son:

Se mantiene wna cartera de clivntes fijos en cuanto a institucionas
garanlizando asi nuesto poscsionamiento en el mercado con
sisterna de calidad v atencidn oportuna a nuestros clientes dentro de
JH.I';IH‘IHI!'

- Sc incrementaron o5 items parn 1 comerciaizacién segin el
requerimiento del mercado y por ende nuesoro inventario  de
productcs de acuerdo a la mision de la compadia, de mejorar la
calidad de vida de las personas.
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- Copn esas  decisiones se logrd tener mayor cobertura de
comercializacion, mas ‘a continuidad de participacion en la Ciudad,
apoyvo a nuestros clientes, el plan de incentivos agresivo al personal
ha hecho posible se logre un importante resultado.

- Se encuentra en operacion el nuevo software de la compailia a partir
de Junio 2016 (con modificaciones conforme a las necesidades y
desarrolla de la compaiiia), donde se podrd agilitar ain mas la
atencion a nuesiros clientes y se conlara con toda la informacion de
productos a conercializar;. Asi también lograr ingresar al 2018 en
facturacion electronica

- Se da continuidad a las mﬂvaq normas de Seguridad v Salud
Ocupacional para i:'l..lmpllmilﬂl’.‘ﬂ de leyes laborales v de seguridad
social (indices IESE}

- Se postergo el inicio de plﬁ:lai'acim para en el futuro aplicar a
Normas IS0 con capacitacion y seguimiento de procesos.

- Se realizn Mﬂmemmmtus preventivas del pk%que Automotor de la
compﬁda

- Serealizo el cmn‘biq del sistema eontea incendio en seco del Edificio,
a uno' completg, mtmte motor a diesel pﬂm\wlvaguardua de la

compania . 5
Cabe indigar 2 la ju

de sogios, que ‘t;:ldn& las cﬁs_pﬁlcmnes

tomadas por esie orgamsmg, han sido mnmm;mmnpltdﬂn Cabial cliad pon
la administracion, tales como mejoraimiento de procesos adminisirativos
(Control y, Diteccion de cada drea admiristrativa) con €l preposito de
aptimizar o3 recursos de la compania a traves de capac permanente

141,

del personal nﬂmms’lnu-m servicio &l chente y comercial)

Duranie el afio "’Uif en 10 re%ereme a los awpectm administrativos,
laborales v legales, 14 empresa se ha desenvuelio 'en un ambio normal
lpgrande conservar su mayor recurso humano de calidad, pese a los
cambios constantes de las politicas laborales en el pais gque hace que en
determinado momentos se voelva dificil soswenerlos dentro de guienes
Administramos el aparato productivo del pais.

Esta Administracion recomienda para el siguienic afio, s¢ incremenie la
situacion patrimonial positiva de la empresa, con el fin de cumplir con los
objetivos que persigue la misma, para foralecerla con una |m=.ger:
corporativa méis grande, en m&n.adl:r en especial
de la aue ha zanado
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mayor solides de parantia de cump
otra parte mantener una politica racional para la redmmﬁn de gastos.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente

Sr. Luis Zambrana
GERENTE GENERAL

Pensando en su bienestar
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