INFORME DE LA GERENCLA GENERAL DE LA COMPATITA
METROMOVIL.COM S.A.

Dando cumplimignte a tas nonmas establecidas en la Ley Compafilas, en el
estatuto socizl de 1o Compafife, presentc el informe anual de actividades
correspondiantes al ejercicio ecandmico del aflo 2012

Entorna general scbre eof cual se han desarrollado les actividades e
METRCOMOVIL.CDM 5.A.

1a compaiia METROMOWVIL.COM 5.4, se constiiuyd ol diez de mamo de
2013 ante el doctar Piere Gaston Aycan Vicenzial, Natarip Trigstimo del cantdn
Guayas, tene comp objeln dedicarse at procesamients vy produccitn de
mensales con fecnologfa msm, 2 reglizar todo tipe de¢ pubhcidad en radio,
telenvisidn y demds medios de comunicacibn, administracion de calls centers;
desgimolie v camercializecién de fodo tipo de software. asl camo 2 Ia
tarcerizacién de tecnologls, pera tumplir sU objeto 1a compedia podrd Impartar;
vendars, administrar, adgquinr acciongs yio parficipaciones de compadias
endnimas vo limitedas, constituidas © por constituirse, y, reallzar todos
aguellos aclas y contratos pemmitdos por la Ley; auxliares ylo complementarios
a 517 actividad, que se relacicnes con st objete.

Metrombvilcom S.A. &5 una compaila de nacionalidad ecuswdana, que fue
incauteda pot \a Agencia de Garantfa de Depositos AGD, mediante Resolucidn
No. AGD-UJ0-GG-2008.12, de julio 8 de 2008, siendo an la agtualdad su Gnico
accionista el "Frigicomiss AGD CFN No mas impunidag”.

Con fecha 23 do dicembre de 2008, mediants oficio No, CASERUID-AGD-
2008-2173, €l sefior Caros Parela Yanuzell, Presicente de Ja Comisidn de
Administracion v Supervigilanda de los Empresas Incautadas AGD, encarga af
susciio la  administracién cde fe& compania METROMOVILCOM S.A,,
posterioanenta, &1 7 de abnl de 2008, el Gererde Goneral de 2 AGD, Dr, Carlgs
Rravo, o nombra Gerente General de la misma por un periodo estatutano de 5
arfos.

De conformidad con [ establecido por l2¢ leyes pacionales, se hma ejecutada a
cabaligad todas ias disposicionss emitidas por parts del Fideicomiso AGLD CTFM
MNa més Impunldad, entidag que ostenta en la actualidad 13 propladad del 100%
dao Jas acclanes de la empresa y se ha dado fiel cumplimiento a todos los
acuendos y requeritientos de ja Junta Generml de accionistas.




PRINCIS AL FS INDICADORES

Dentro de Ios poncipales Indicadorés de gestidn en el negocio que iene
Metromonil, a5 importante destacar Io siguients:

1.

Se dip un incrememto en ventas del orden an 32,49% sobve lzg vantes
en ol 2011. Bsta InCtements $& d26id en gran medids 8 la apanura por
parte d¢! canal para realizar més actividades SMS en la pantalla da
GamaTV, Entre Ias pancipalas actividades realizadas s& ancueniran o
sorteo camioneta da novela “Pablo Escobar”, “Balla Scyador, etc.

El total de Ingresos de la compadia en ef ejercicio econémice 2011, fue
de USY 673508 53, [o cual represents un incredianto del orden dal 5%
en los ingresos registrados an ol ejercicio econdmico antedor que fueron
de LSS 731880.51.

Este incrementy responde prncipaliente a qué luege de que la Junta
de! Fideicomiso awtonizd a @ Aduciana realkar tm préstame 8 o
compafila per el valor de USD $100.000 o que pemitid a la empresa
realizar algunes nversicnes &i pauta ¥ premies pers abrir & abanico de
actividades en canales tzles oome Canal Ung, v luego en Ecuavisa,
donde s& generaron activaladas para programas de mucho rating en
pantaila tales como “Oyea ma Canto”, "En Contacto’ v *Ecuador Tlene
Talento”, en los cuales se generd sorens ¥ actividedes de votacignes
con ] moedelo de negotip de $0.99 por mensald {cambid de valor
antenor de 50,35 fue acepiadp por tas Operedoras) lo cual rentabilizd g
pperaciin de fa emprasa an el 2012,

Cabe sefialar que Jos margenss de uillidag que Samaty deja a
Mebromovil en cuanto a porcentale de participacion por actividades SM3
siguen siende sumamente bajos. por o cual cada vezr se vuelve
imperstiva generar nuevas actividades eon otros ¢henlas y con ofros
canales de Telavisién, Bxiste aparturs con Ecuavisa para el concurso de
Epuadar tieno talento, En Contacio y esa a la vez generd duranie un
aproximado de seis meses € ingremento de un glen porcentale de
nuestros Ingresos, sin embargo este actividad ya no continué a partir de
Diclembra.

En ATS a finalea del aftio 2012 se inickd ka actividad *Chanchito
Mitopana™ de sms en el horario de mayor audiencia de esa manaca
tambien se genera en das mesas el inocamento representativa en
ventas.

6. Apertuza de nuavos clientes ge envios masivos o bulk eon CNT como

par ejemplo, el SRI, MRL. Adicionalmanie se lognd conseguir
conjuntamente con CNT el contrato de manejo de cansultas SME.




7. Se perfecoond la incorporacidn en librps de la valoracidn de fa
plataforma Gatewsy sms pare reflejer af real valor de mercado de [z
misma como principal aclive generador de ingresos parn Metromay]
seqgan fue auitdizado por la Junta,

8. Cabe sefiatar qua se ha opiimizado la gestidn de cobro de certera
vencida ¢ implementacion de mejores polificas de page de tal manera
fue padamas tener flujo v subrir olros gastos fijos.

AREA COMERCIAL

Este Incremento responde principalmente a la apertura por patte dal canales
pars reslizar mas actividades SMS g Ja pantatia de GamaTVv,ECUAVISA RTS.
Entre las principales adlividades realfzadas se encuentran el Sorteg Milionario,
el Sortee Garnanovelas, Ecuador tisna Talento, Changhito Millonatio.

Adicipnalmente cabe mencionar que el haber apenurado iz cuenta de bolk oon
Ia CNT incidd tamben en el repunte de los ingresos registrados este afdo.

5f bien este disminucifn, ocasiona ja conbracritn de la empresa dentro de su
giro comersial, esio no ha side causal pard que se Incumplan las obligariones
tiutanas, fnancierss y iaborales, o que permite maniensr una reronsble
estabilidac, sin descuidar el eretimisnip domercial gue 58 dabe dar.

Area Financlera




El balance gensral dal afg 2012, se presenta de la siguiente manera:
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Sotve este tema, es necesarip hacer un examen comparative con Jos
resultados del ojercicio econdmico del 2012, cuyo cuadre adjunto a
continuacom;
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Et gxito &n la administracidn es tener una empresa gue, cumphenda sy objeto
social, preda mantenerse sana fipanclem y [egalmente y por ende estar an
caastante crecimlento,

Parz logrer les melas de crecimiento y sostenimlemo propuestas en el plan
comercial para el gjerticic econtmico de 2012, 1a Gerencin General de 2
compadifa recomienda a fos accionistas tomar alpunas decisiones respecto de
tos siguientes puntos:

1) Continuar con la poliice de sanesr y iransperentar [as cuentas por
pagar a nuesiros proveedeores, prncipalmente GamaTV, Tradesoft S.A
mismas que segin se demuestra, son en gran medida heredas de las
administraciones antedaas, previo a la incautacion en su mayerfa. Esto,
sin que elio perjudique el norma!l crecimiento de la compafia,

b} Es necesarlo solicitar 8 Ja Junta Gensral de Accionistas que Auvlonce que
el erédito da capital da trebajo otorgado a la compadia an el afo 2012,
sge capdalizads 2 favor de la empresa, o que que permiticda a la
empresa condinuar su crecimiento sostenide mediante inversiones en
compra de pauta ¥ tenar liquidez.
Para el afio 2013 se necomianda que se [mpulse a la compaiila 2 ampliar su
mercado para aumentar el crecimlente de Ia misma mediame I3 consolidacién
de actividades con TC, GamaTy, CanelaTy, RTS, Directv ¥ radios 8si como
amprasas del sactor pliblico y privado en el segmenio ¢e envio masiva de
Mmensajes, soneos y suscripciones,

Finalmente ¢ange sumplimianto p las disposicicnes Tagaies, Informo que e
rompaiia no fena personal intermediado y ha cumplido y respetado todas tps
regolaciones ralacionadas con propleded intelectual y useo de softwace lagal,
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