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INFORME DE GERENTE 

Quito, 2 de Marzo de 2017 

Señores Socios de “Almacenes Olga” Cía. Lida. 

Estimados señores: 

De acuerdo a la Ley de Compañías y a los estatutos de la empresa, en mi calidad de 
Gerente General de “Almacenes Olga Cia. Lida”, presento ante ustedes el informe de 

labores correspondiente al ejercicio económico del año 2016. 

La situación económica general de país ha venido experimentando un deterioro, lo cual 
se ha visto reflejado en un decremento constante en ventas, pese a lo cual hemos 
mantenido la misma política de años anteriores, como es la de visitar escuelas, colegios 

€ instituciones, a fin de ofrecer nuestra mercadería a precios bastante reducidos con 
márgenes de utilidades modestos, la línea de modas ha quedado cas anulada, pues la 

tendencia de la gente es preferir la ropa ya claborada, a pesar de que el gobierno ha 
marcado con altos aranceles a la ropa confeccionada, importada. 

Cabe destacar que la única temporada de ventas esperadas que son las de la época, 
previa al inicio de clases en la sierra, cumplieron nuestras aspiraciones de una manera 
muy modesta, pues las mismas fábricas se dedicaron a hacernos una competencia tan 
desleal, a tal punto que el stock de uniformes es muy elevado, otra situación que ha 
complicado la comercialización de los uniformes ha sido el incremento en los costos de 

los mismos, por lo tanto, ya no existen fechas claves que nos den una cierta bonanza en 
cuanto a ventas altas, pues “Día de la Madre, Navidad” ya no cuenta. 

La empresa ha cumplido con absoluta exactitud todas y cada una de las obligaciones 
tributarias, seguridad social, Municipio de Quito, proveedores y con sus empleados. 

A continuación, me permito poner en la consideración de ustedes un análisis de los 
principales indicadores del Estado de Pérdidas y Ganancias: las ventas han decrecido 
en S115.996.52 cifra y que restado: costos, gastos, impuestos, participación de 
trabajadores, ha dado una utilidad neta del ejercicio 2016 de $2 287.99 que comparada 
«on la utilidad del año 2015 significa un decremento de $9.227.68 una cifra realmente 
desmotivadora, pues el decrecimiento de ventas empezó a percibirse durante todo el 
año, la baja en ventas se dio especialmente en la sucursal del almacén de la calle Flores, 
pues el sitio se ha transformado en “no comercial”, tal es el caso, que en algunos días no 
han cubierto los gastos básicos de operación.
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La recaudación de las ventas a crédito, las pocas que se han concedido, se han 
efectivizado con bastante dificultad, especialmente con aquellos clientes que trabajan 

para proveer al sector público. 

Mi preocupación son realmente nuestros empleados, pues sus utilidades han decrecido 
en un monto irrisorio, pero ellos y nosotros somos testigos de la crisis desesperante que 
estamos atravesando. 

Los resultados finales realmente no cubren nuestras expectativas, pero como he 
señalado antes, el esfuerzo lo hemos realizado, pero circunstancias exógenas, sobre las 
cuales no podemos decidir, nos han llevado a esta situación. 

Dejo constancia de mí agradecimiento por la colaboración brindada y por la confianza 
en mi gestión. 

 


