Guayaquil 28 de febrero del 2018

Sefiores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
ECUASERVIMUNDO S. A.

Ciudad.

De mis consideraciones:

En mi cahdad de Gerente General de ECUASERVIMUNDO S. A., y en cumplimiento
a lo dispuesto por la disposicion legal, elevo a consideracion de la Junta General de
Accionistas el presente informe, relacionado con las actividades que la empresa ha
desarrollado durante el ano 2017:

1. El ejercicio 2017 ha tenido varias complicaciones para alcanzar los objetivos
propuestos, debido a la dificil situacion economica que atraviesa el pais, por lo que
las empresas comenzaron a restringir la demanda del servicio, e incluso toco
disminuir el porcentaje de comision a uno de nuestros principales clientes, el mismo
que también estd pasando momentos dificiles.

2. Se ha dictado nuevas medidas laborales en el pais y se implementara una continua y
profunda capacitacion para actualizarnos en los cambios de las reformas al Codigo
laboral.

3. Cabe indicar que esta administracion ha cumplido con todas las disposiciones

tributarias, laborales y fiscales, de tal manera que se evite riesgos y posibles
problemas laborales.

Sin otro particular, por el momento, me suscribo.

Atentamente,

el Arco

Gerente General



