Guaysquil, 28 de Abril del 2014

Sefinres

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
ECUASERVIMIINDO 5. A,

Civdad

D mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente General de ECUASERVIMUNDO 8. A, y en cumnplimiento
a lo dispuesto por la disposicones legales, clevo a consideracion de la Junta General de
Accionistas el presente ivforme, relacionsdo con las actividades que 2z empresa ha
desarrollado durante ef afio 2613

1. Ne existe mayor variacion con relacidn al 2012 en cuanto a ingresos, por lo que se
ha tratado de mantener los clientes actuales. Debido a Iz serie de cambios y
requisitos laborales impuestos por ¢l gobierno, no ha sido factible ampliar nuestra
carters de clientes, por lo que se estd negociando la adquisicién de un nuevo
software de Recursos Humanos, para ser mds eficientes en la prestacién de servicios
¢ incrementar la captacion de nuevos clientes.

2. Desde agosto del 2013, la empress adquiric un nueve software contable, pama
mejorar el control ¥ administracién de todas las operaciones.

3. Cabe indicar que esta administracién ha cumplido con todas las disposiciones

iributarias, laborales y fiscales, de tal manera que se evite riesgos y posibles
problemas laborales.

Sin otro particular, por ¢l momento, me suscribo.

Ater —=

Ing. Juan Catlos Nuifiez Del Arco
Gerente General




