Guayaquil, 18 de Mayo del 2012.

Sefores:
SERVIQUALITY S.A.
Ciudad.

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento de lo dispuesto en los Estatutos Sociales de la empresa
SERVIQUALITY S.A. tengo bien a presentar a ustedes el informe Anual de labores
por el gjercicio econémico del afio 2010 en mi calidad de de Gerente de la Compafifa.

Debo manifestar que los Estatutos Financieros y los demds anexos han sido
elaborados de acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, y los
documentos que soportan y respaldan dichos registros se encuentran debidamente
archivados y custodiados al igual que los libros sociales y demas documentos de la
empresa.

No teniendo més que informar al respecto, solicito se sirvan a aprobar los Estados
Financieros anexos puestos a vuestra consideracién.
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