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INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA
ONLYSERVI S.A.
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS EJERCICIO ECONOMICO 2004

En cumplimiento con los dispuestos n la ley, y los estatus de la compaiiia; y 1a
resolucibn de fa Superintendencia de Compaiiia N 92-1-4-3-0013, DE
Septiembre 25 de 1992, sobre la presentacion de informes anuales de los
administradores, presento a los sefiores accionistas su informe anual, sobre la

marcha de la compafia en el ejercicio Econdmico 2004.

e ENTORNO ECONOMICO Y OBJETIVOS:

Si bien es cierto que la inflacion en el afio 2004 fue de 2% se redujo en 4.6%
comparado con los 9.4% del 2002; debemos segquir siendo consientes que aun
no hemos recuperados el poder adquisitivo deseado para los ecuatorianos que
cada vez sus economias se encuentran muy deterioradas, por lo que a nivel
nacional todos los negocios se han vistos afectados, tanto para las ventas de
bienes como también para los que dan servicios y estos se reflejan claramente
en los resultados obtenidos durante el ejercicio 2004,

o CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS:

Los administradores cumplen con las resoluciones emitidas por la Junta
- General Ordinaria, Extraordinaria y/o Universal de Accionistas.

o -ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES:

Las relaciones obrero-patronales, se han desarrollado en la mejores
condiciones en un marco de cofrdialidad y respeto mutuo, no tenemos juicio que
esté pendiente de solucién.

e ASPECTOS RELACIONADOS CON LA COMERCIALIZACION:

En relacion a este punto, la compaﬁia logro hasta el cierre del ejercmo fiscal
unas ventas aceptables y enmarcadas dentro de los objetivos .

e ANALISIS DEL ESTADQ FINANCIERO DE LOS RESULTARO
ANUALES:

Se manifiesta una utilidad aceptable, debido a los altos costas nperah
asi mismo se puede observar un crecimiento mensual de las ventag ¥ si se
sigue las directrices recomendadas por esta Gerencia en el proxigo periodo



podemos cumplir presupuestos mayores y por ende veremos incrementar
nuestras utilidades.

Los demas parametrocs o0 cuentas se mantienen en condiciones normales
segun lo proyectado por la Junta de Socios.
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| Gerente General




