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1. Resumen

Fabrica de Resortes Vanderbilt S.A es la primera empresa del Grupo Industrial Graiman
y fue fundada en el afio 1962, las operaciones han buscado la excelencia a través de sus
procesos para proveer al sector automotriz con hojas de resortes de la m4s alta calidad.

El modelo de negocios incluye la comercializacion de hojas de resortes para el mercado
de reposicion, ensambladoras y exportacion, adicionalmente, se proveen productos
complementarios. La comercializacion de los productos se realiza en su mayoria a través
de lared de distribuidores en todo el pais y una pequefia parte a través 4 de tiendas propias.
‘En los ultimos 12 afios la empresa ha provisionado productos de equipo original a
ensambladoras como GM, Maresa, Aymesa, y Ciauto.

En el afio 2018, y con el objetivo de aprovechar la estabilizacion del mercado local y un
adecuado ciclo de reposicion de nuestros productos, hemos orientado nuestros esfuerzos
a satisfacer los requerimientos del mercado interno ecuatoriano y afianzar mercados
internacionales, como el colombiano y peruano, siendo este tltimo un actor importante
en las exportaciones de este afio.

El afio 2018 continuamos. con el proceso mejoras en optimizacion, eficiencia y
actualizacion tecnoldgica, a través de todos los procesos primarios y de apoyo de la
compaiiia con el fin de aportar con disponibilidad de productos para atender las demandas
del mercado. '

Se continué con la migracion hacia sistemas de produccion BIQS, logrando colocar la
auditoria de estas herramientas en términos aceptables. A finales de este afio también se
logr6 aprobar la auditoria de seguimiento a la nueva norma IATF/TS 16949.

Otro hito.importante en este afio es la firma del PSW, requisito habilitante para la entrega
de producto de equipo original a la ensambladora Omnibus BB/GM, para su modelo de

camioneta D-Max.

Un evento extraordinario se present6 a mediados de este afio, en el cual la empresa fue
victima de un ataque cibernético, cuya consecuencia fue la pérdida de $165.000,
afectando drasticamente los resultados de la compafiia. Frente a estos acontecimientos la
compafiia ha tomado todas las medidas necesarias para prevenir ataques futuros.

Para el afio 2019, no existen noticias positivas para el Ecuador, debido al déficit fiscal
alto y la necesidad de financiamiento, posiblemente a través de organismos multilaterales,
lo que llevard al gobierno a tomar medidas economicas, entre las cuales tenemos:
priorizacién de las inversiones, optimizacion y reduccion del gasto publico, ciertas
restricciones arancelarias, reduccion de ciertos subsidios, incrementos en el precio del
combustible y de ciertos tributos.

Para enfrentar el 2019, Vanderbilt concentrara esfuerzos en: mejorar la participacion de
mercado, continuar con la provisién de producto de equipo originale a ensambladoras
(GM vy Ciauto), e incursionar en nuevos mercados ( Bolivia) para aumentar ventas y
aprovechar la capacidad instalada de la planta.
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2. FEscenario econémico 2018

2.1 Analisis Macroeconomico

El 2018 estuvo marcado por una leve recuperacion de la produccion, sin embargo, el
. crecimiento econdmico no fue el esperado, lo cual llevd a modificar la prevision de
crecimiento econémico anunciada por el Banco Central que, para este afio en principio se
plante6 en 2,0% pero que a finales de 2018 se modificé a 1,1%. En gran parte esta
reduccion de las previsiones econdmicas se debe al déficit fiscal que llevo a la
disminucién del gasto corriente y la inversion publica durante el 2018. Sobre el déficit
fiscal, el gobierno afirma que éste fue 3.332,9 millones de dolares (3% del PIB) en 2018.

En el tercer trimestre de 2018, el PIB de Ecuador, a precios constantes, mostré una tasa
de variacion inter anual (t/t 4) respecto al tercer trimestre de 2017) de 1.4%; mientras
que registr6 una tasa de variacion mmestral de 0.9% (t/t-1), respecto al segundo trimestre
de 2018.
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A finales del 2018, la inflacion mensual se ubico en 0,10%, la acumulada en 0,27% y la
inflacion anual en 0,27%. Luego de 12 periodos consecutivos de variaciones negativas en
la inflacion anual, durante los Gltimos 4 meses se evidencia una recuperacion de los
precios en la economia del pais, la cual en el mes de diciembre de este afio se explica
principalmente por las siguientes divisiones de consumo: bienes y servicios diversos
(0,11%), transporte (0,10%), salud (0,09%).
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La Balanza Comercial Total, durante el periodo enero — noviembre 2018, registré un
déficit de USD -514.8 millones, USD 539.3 millones menos que el resultado comercial
de igual periodo del afio 2017, cuya afectacion directa se genera por el alto déficit de la
balanza no petrolera que, practicamente se ha triplicado desde el afio 2016 al 2018 y el
incremento de las importaciones debido a las desactivacion de las salvaguardias.
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Fuente: Banco Central del Ecuador. Evolucién de la Balanza Comercial — Enero 2019.

Durante el 2018, el riesgo pais (EMBIG) pasé 459 puntos (enero 2018) a 826 puntos
(diciembre 2018), por encima de los paises de la region (excepto Venezuela). Este
deterioro del riesgo estuvo acompafiado de la caida de los precios del petréleo, lo que
disminuye la confianza en el pais respecto a las obligaciones crediticias.

2.2 Analisis Microeconomico (Industria)

En el 2018 se ofertaron 137.262 vehiculos. Eso significé un 31 % més de unidades, muy
por encima del 19 % de facturacion. ’ ‘

El mercado automotor cerrd el 2018 alcanzando la meta que se habia impuesto, pero no
con la misma satisfaccion que esperaba. Aunque sus unidades vendidas ese afio crecieron
un 31 % (con un total de 137.262 carros), su facturacion solo llegé a elevarse un 19 %, si
se'la compara con los datos del afio 2017. \

Una mejora en la expansion del crédito que empezod en el 2017 y las mayores facilidades
para importar, hicieron del 2018 un buen afio para las comercializadoras de autos, no
obstante, este resulto ser de mayores ventajas para el consumidor ya que la eliminacion
de las restricciones de carros importados al pais y la desgravacion de aranceles al carro
europeo generd una mayor competencia en el mercado que obligé a las concesionarias a
ajustar sus precios a la baja para poder asegurar sus ventas.

La Con la firma del oficio 0942 por parte del Ministro de Economia y Finanzas, Richard
Martinez, respecto al dictamen del proyecto de politica arancelaria para la importacion
de vehiculos en CKD, se prevé que nuevos proyectos de ensamblaje de vehiculos no
paguen arancel y que los ya existentes cuenten con una tabla de desgravacion paulatina.
Esto reduce distancias con las condiciones comerciales que tienen, por ejemplo,
Colombia, desde donde los vehiculos entran sin pagar arancel; y con la Union Europea,
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que cada afio reduce la carga 1mpos1t1va segtn el cronograma del Acuerdo Comercial
Multipartes (ACM).

La luz roja a esta industria fue evidente: de enero a octubre de este afio, segun cifras de
la Camara de la Industria Automotriz Ecuatoriana (Cinae), las ventas de ensamblados
llegaron a 32 mil (3% menos que 2017), mientras las importadas alcanzaron las 81 mil
(65% mas).

Venta de Vehiculos Ensamblados en Unidades
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2.3 Analisis Legal - Tributario’

En la LEY ORGANICA PARA LA REACTIVACION DE LA ECONOMIA,
FORTALECIMIENTO DE LA DOLARIZACION Y MODERNIZACION DE LA
GESTION FINANCIERA, publicada en el Segundo Suplemento del RO 150 del 29 de
Diciembre de 2017 y en la LEY DE FOMENTO PRODUCTIVO, ATRACCION DE
INVERSIONES, GENERACION DE EMPLEO Y ESTABILIDAD Y EQUILIBRIO
FISCAL, publicada en el RO 309 de Agosto de 2018, han generado impactos tributarios
para las empresas y han incorporado beneficios para nuevas inversiones.

a) IMPACTOS: Entre los mas relevantes Yy que incrementaron la carga impositiva
para las empresas tenemos: -

- Incremento en 3 puntos porcentuales a la tarifa impositiva del impuesto a la renta,
en el caso de las compaiiias del Grupo Industrial Graiman, la tarifa impositiva del |
impuesto a la renta se incrementa del 25% al 28%.

- Las provisiones laborales de Jubilacion Patronal y Desahucio se consideraran
como no deducibles hasta el momento en que se realice el pago, generando una
carga impositiva importante para las empresas. Mediante Decreto Ejecutivo No.
476, publicado en Registro Oficial Suplemento 312 del 24 de Agosto del 2018 se
aprueba el Reglamento para la Ley Orgénica para la reactivacion econdmica, en

! informacién proporcionada por el Departamento Financiero
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__este se establece que las compaififas generen un “Impuesto Diferido” por estas
" provisiones, para compensar. el impuesto al mb‘mento del pago.

b

POSIBLES BENEFICIOS Resumlendo los beneﬁcms a los que probablemente
las empresas podrian acogerse.

‘_Exoneracmn del pago del 1mpuest0 a la renta en proyectos de inversion que se
“inicien en los proximos 24 meses, asi como a los proyectos con contratos de

inversion firmados en el 2018, orlentadas a sectores prlorltarlos entre los que se

~incluye el sector agricola

Las empresas existentes se acogeran auna reducmon proporc1onal del 1mpuesto a
la renta por nuevas inversiones que realicen.

. La reinversion de utlhdades en activos produéﬁvos de exportadores habituales,

entendiéndose como tal a aquellas empresas que exporten al menos el 25% de sus
_ventas, y; para aquellas empresas que, tenga el 50% o mas de componente
- nacional, podrian reducir en 10.puntos la tarifa impositiva

' Se rebaja en 3 puntos porcentuales de la tarifa del impuesto a la renta para

~exportadores habituales siempre que’ en el ejercicio fiscal se incremente o

mantenga el empleo,
Se abre a p031b111dad de recuperar el ISD para los exportadores habltuales por
aquellas 1mporta(:1ones que no constituyen crédito tributario’

~ Lareinversion de al menos el 50% de las utilidades en nuevos activos productivos,

permite la exoneracion del 1SD por concepto de distribucion de dividendos a
beneﬁc1ar1os efectlvos

Como un punto a favor de las empresas y de aphcac:on a partir.del ejercicio fiscal 2019,
en la Ley de Fomento productivo se elimina el pago de la tercera cuota del Anticipo de
Impuesto a la Renta, disminuyendo asi la carga impositiva para las compafiias que a pesar
de sus resultados el anticipo determinado se convertia en impuesto a la renta.

3>

Hechos relevantes del negocio

3.1 Principales cifras: ‘

Las principa'les CEftas del 2018 se resumen a Contihuacién:

1.

2.

Las ventas alcanzaron un mve] de 6 6 mtllones USD y un crecnmento de 5%

“respecto al'afio 2017.°

La utilidad antes de impuestos fue de 135.093 il USD y representa un deterioro
del 56,1 % respecto al afio 2017 (307.849 mil USD)

En el afio 2018 se mantuvo sin deuda con instituciones financieras, aprovechando
la posicion de 11qu1dez de la empresa y favorecxendo una reducc:on del gasto
financiero para mejorar la linea final. - -

“El flujo de caja operativo fue de 474.55 7 fml USD representando un deterioro del
10% respecto al afio 2018.

3.2 Panoramak ’estrateglco

Misién: Lideramos el mercado generando y’eﬁix‘égando soluciones integrales de calidad
en sistemas de suspensmn comprometidos con' la satlsfaccmn del cliente y de las partes
interesadas. :
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Visién: Vanderbilt se proyecta para el 2022 de la siguiente manera:
e Contamos con un equipo humano proactivo debido a su compromiso, blenestar y
nivel de profesionalizacién orgulioso de su trabajo.
e Somos el referente en el mercado de sistemas de suspension automotriz del pais
por la calidad y excelencia de productos y servicios que suministramos.
e Proporcionamos soluciones mtegrales en sistemas de suspensién a diversos
mercados a través de innovacion tecnoldgica e ingenieria.

Lineamientos 2018: Los lineamiéntos planteados fueron los siguientes:
1) Ventas mensuales de 172 toneladas.
2) Mantener un Margen Bruto de 25%.
3) Una utllldad antes de impuestos que oscile entre 200 mil USD y 300 m11 USD.

El cumplimiento de estos lmeamlentos se detalla a continuacion:

Lineamiento

Ventas mensuales 172 v 165
"Margen bruto 125% v 34%

Utilidad Core (en MM) = | 0.2-0.3 s O.13%

La Administracién de la Compaiiia considera que la situacién del pais ha originado varios efectos
en sus operaciones, principalmente en las ventas en sus productos en el mercado de reposicion
causando un deterioro del 5% en toneladas en relacion al afio 2017, por lo cual la compafiia adopto
las siguientes estrategias:

o Incremento de precios en el orden del 5% a partir del mes de marzo en productos estrategicos

* Mayor impulso a las exportaciones, ‘incrementando un 247% en toneladas, con una
participacion importante en el mercado Peruano.

o Estabilizacién en ventas en la Iinea»complernentarios consiguiento un aumento del 4% en
ventas.

¢ En lalinea de resortes parabdlicos se consxgulo un repunte en ventas del 162%.

e Aprobacion definitiva de ballestas de equipo original con GM.

3.3 Proceso de Manufactura?

El proceso de Manufactura al 2018 experiment6 un crecimiento del 8% en la utilizacion
de su capacidad instalada, principalmente debida al incremento en la participacion del
mercado nacional e incorporando el segmento de exportacion para los mercados de Pert
y Colombia, al igual que el sostenimiento del segmento de OEM con Ciauto e inicio de
las fases de lanzamiento y rampa de aceleracion en la entrega para GM OBB, en este
ultimo caso como Tier 2 a través de DANA. '

Al12018 se procesaron 1.969TON vs. el 2017 enel que se proéesaron 1.831TON. El uso
de la capacidad instalada ha alcanzado un promedio del 50%, frente al 2017 en el que
promediamos un 45%.

2 Informacion proporcionada por Gerencia: Manufactura.
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El segmento de OEM considera un crecimiento del 6%, tenemos previsto alcanzar entre
un 15% y un 20% de la capacidad empleada, una vez la demanda de GM OBB se
estabilice con el modelo D-max, tanto estandar como High Country. El caso de Ciauto
con su modelo Wingle experimenta bastante estabilidad en su demanda y proyecciones

al 2019.

Los lineamientos y estrategia planteada en cuanto a la administracion de manufactura
consideran los siguientes aspectos como relevantes:

Monitoreo en Costo gestionable: El permanente y oportuno monitoreo del costo
gestionable, permita identificar ¢ implementar oportunidades de mejora en la
administracion de piso y la cadena de valor.

Mano de obra: La mano de obra en Vanderbilt se muestra bastante estable
considerando el hecho de haber empleado mayor capacidad instalada. Durante el
transcurso del 2018 hemos incorporado pasantes en al area de manufactura y
mantenimiento con el objetivo de fortalecer la implementacion metodoldgica y de
buenas practicas en la industria.

Gestion de Mantenimiento: Durante el 2018 y contando con la incorporacion de
un nuevo Liderazgo en el Dpto. de Mantenimiento, se han impulsado importantes
cambios en total alineacion con la mejora continua y buenas practicas industriales.
Consecuencia de ellos se han implementado indicadores clave que permiten
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e BIQS: El compromiso al 2018 fue el de alcanzar la certificacion en BIQS 3 con
un 85% de implementacion, el objetivo y si bien es cierto no fue auditado ante-el
modelo de negocio con DANA, fue alcanzado la implementacion de cerca de 30

~herramientas requeridas por parte de GM OBB. El trabajo multidisciplinar y
enfoque nos permiti6 alcanzar en este importante porcentaje de implementacion.

e Certificaciones: En condicion similar al 2018 y bajo la modalidad de auditorias
anuales prevista por parte del Icontec, en el mes de noviembre fuimos sujetos de
auditoria de seguimiento bajo la normativa IATF 16949:2016, cuyos resultados
nos permitieron ratificar la certificacién que afio a afio venimos sosteniendo en su
implementacion. 5
Como un reconocimiento al esfuerzo realizado y lds buenas practicas de industria,
en septiembre del 2018 Vanderbilt fue reconocido con la cahﬁcacmn AAA por ‘
parte de la Corporacién Mucho MCJOI‘ Ecuador

3. 4 Proceso de Comercnallzacmn

1.- En el afio 2018 se alcanz6 un crecimiento en kilos de 2% \& 2017 y-en dolares
un 5% tanto en la linea de resortes como por ventas de linea de complementarios. "

2.- El canal de Reposicion presenta una caida de -5% en kilos en relacion al 2017
debido a dos factores de mercado. Desde mediados del 2017 en la Zona Austro se
apertura el trabajo de volquetas en las minas en el sector Oriental “Tundayme” y parte
de la provincia de Zamora variando nuestra expectativa de venta con un incremental |
promedio de 5 Tm. por mes; en el 2018 fueron cerradas las minas por parte del
gobierno Ecuatoriano por incumplimiento de normas medioambientes lo cual
repercuti6 en la generacion de trabajo en el sector y en la zona de influencia.

El segundo factor de decrecimiento en reposicion se da en la zona Costa
especificamente en la provincia de Manabi, que hasta el 2017 recibié recursos del
estado para su reconstruccion que en la actualizad ha caldo la inversion en un 90%
segun estimacion 2017,

Sin embargo se puede observar que la caida en ddlares es de -1% debido al Precio de
Venta incrementado desde Marzo 2018 lo que permitié obtener un buen Precio
Promedio.

3.- El canal de Ensambladora presenta un crecimiento del 53% en kilos en relacion al
2017, con ventas direccionadas mayoritariamente a ensambladora Ciauto con un 99%.

4.-Las exportaciones presentaron resultados importantes este afio con un incremental
del 290% en relacion al 2017 debido al oportuno ingreso de Vanderbilt al mercado
peruano y manteniendo nuestras negociaciones con Colombia. Dentro de la
proyeccion para el 2019 esté el llegar al mercado Boliviano. :

5.- La linea de resortes parabdlicos logré un importante repunte en ventas del 162%
en relacion al 2017 debido a mejores negociaciones con Guanghshou China y una
negociacion estratégica alcanzada para comercializar resortes Imal bajo marca
Vanderbilt en Ecuador. .

3 Informacién proporcionada por Gerencia Comercial.
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Partlclpacmn de mercado.- Vanderbllt en el 2018 mantiene una partlclpacmn del
5% de partlcxpaclon de resortes en el Ecuador.

' Fidelizaci()n de clientes.- Se efectuaron ferias y charlas técnicas en Lago Agrio,
Santo Domingo de los Tsachilas, Puyo; fomentando en los distribuidores y sus
mecanicos  mayor conocimiento de maneJo de nuestro producto y- generando
conﬁanza en nuestra empresa. :

: F omentar Venta en puntos propios.- La venta en nuestros puntos propios mantiene
margen de contribucién y es un canal de informacion directo del mercado en la
generacion de productos nuevos y armado de paquetes especiales para un segmento
de mercado. Dentro del plan de mercadeo se encuentra una remodelacion de los
puntos propios con el fin de conseguir una mejor imagen y comodidad para nuestros
clientes y mejorar la venta en mostradores.

Precio.- Factor de liderazgo en el mercado por Vanderbilt hace que fije el precio en
el mercado Ecuatoriano de reposicion, soportado en la calidad de producto y gama de
referencias; en el mercado de exportac:lon debsdo a factores propios de cada pais nos
ubicamos como segmdores de precw

Generacion de productos nuevos.- El crecimiento del parque automotor va
generando nuevos modelos y marcas de vehiculos en el mercado Ecuatoriano,
estratégico para Vanderbilt brindar a la cadena de distribucion los nuevos desarrollos
para éfectuar una “siembra de mercado” la cual serd replicada con la venta efectiva y
de acuerdo a la demanda del producto en los proxnnos afios.

3.5 Procesos de Apoyo
Finanzas*

El equipo financiero estd compuesto por 1 gerente que se apoya en. la estructura
corporativa de finanzas del Grupo Industrial Graiman para asumir las responsabilidades
de tributacic’m, contabilidad, tesoreria, costos, planeacién, estructura y riesgos financieros.

Los lineamientos criticos planteados en Fmanzas fueron los siguientes:

¢ Guiarel proceso de presupuestacion considerando las premisas de la plamﬁcacxon
estratégica y la situacién macroeconémica del Pais.

e Monitorear el desempefio de presupuesto mensualmente y analisis de variaciones

e Ejecutar el uso de presupuestos dindmicos-en casos de brechas significativas

‘e Coordinar los reclamos al SRI por pagos en exceso, especificamente del Impuesto
"~a'la Salida de Divisas.

e Diagnosticar el nivel de madurez de la funcxon financiera respecto a las mejores
précticas regionales y el plan de accién de mejora considerando como alternativa
la implementacién de un centro de servicios compartidos

e Mantener una situacion de liquidez 6ptima mediante una correcta administracion
de niveles de caja y financiamiento del capital de trabajo.

e Asesorar a la gerenma general en temas ﬁnancmros tales como evaluacion de

proyectos y pricing. .

4 Informacion proporcionada por Departamento Financiero.
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¢ Analisis macroeconémicos y de industria que permitan monitorear y proyectar la
evolucidn del sector. _

e Facilitar el proceso de auditoria externa mtegrando las recomendaciones de
normativas internacionales y locales

Dentro de los resultados obtenidos se destaca lo siguiente:

¢ El proceso de presupuestacmn (basado en el plan estratégico y presupuestos
dindmicos) ha focalizado el proceso de rend1c1on de cuentas en el cumplimiento
de metas cuantitativas. ‘

e Recuperacion anual en el proceso de recuperacnon del pago enexceso de Impuesto
a la Salida de Divisas (ISD). . :

e Sobre el mejoramiento de la funcién financiera existe un plan de accion de mejora
considerando como alternativa la implementacién de un centro de servicios
compartidos. Hasta la aprobacién. de esta alternativa, se ‘trabajan en mejoras
incrementales que forman parte de la planificacién del departamento.

e Los excedentes de liquidez fueron invertidos en: mstrumentos .de bajo riesgo,
contribuyendo a la rentabilidad del negocio. ,

e Revisién de la evolucion de los precios de la materla prlma ‘acero, y deﬁmcmn de |
nuevos niveles de precio de ventas. :

* Se determiné la viabilidad financiera de las iniciativas gerenc1ales (proyectos) |
para su respectiva aprobacion. -

e El entendimiento macroeconémico e industrial del sector ha permitido los ajustes
estratégicos para asegurar un crecimiento de ventas en el sector.

e Los resultados del cierre preliminar de auditoria externa permite identificar
deficiencias principalmente en: andlisis de vida atil de activos totalmente
depreciados, cierre no robusto en modulo de compras, aprobacion de compras no
planificadas Y uso de herramientas manuales para pagos. Estas deficiencias no
afectan la opinion del auditor debido a que su impacto no es material, sin embargo,
representan oportumdades de mejora para agregar valor al 1 negoc10

Tecnologias de Informacion y Comunicacién

El area de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones tiene como objetivo asegurar
la continuidad operacional de los sistemas informéticos de la empresa; asi como la
mcorporacmn de plataformas tecnologlcas que impulsen el crecimiento y productwndad
en las operaciones diarias. S :

El érea TIC esta organizada en los SIgmenteq departamentos:

* Soluciones de negocio, enfocado en 1) la administracion de las aphcacmnes
operativas del ERP, 2) nuevas soluciones y/o apllcacmnes para el negocio, 3)
entrenamiento, capacitacion 'y soporte a usuarlos y 4 Admmlstrac:on y
generacion de informacion gerencnal

= Desarrollo e integracién, con responsabilidad en 1) ¢ deSarrollar y mantener codigo
de aplicaciones empresariales y 2) integrar los datos entre aplicaciones

= Qperaciones, responsable ‘de 1) monitorear todos los recursos’ tecnolégicos de
networking, infraestructura y plataforma d@ los sistemas que actualmente operan
en ambientes. productivos y. no ‘productivos del. GIG; procurando siempre

3 Informacidn proporcionada por el deﬁértamento de Finanzas
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mantenerlos dentro de los parametros de niveles de acuerdo de servicio adquiridos
con la organizacion, 2) salvaguardar la data alojada en todos los servidores
declarados como mision critica, 3) coordinar y gestionar las actividades de
mantenimiento, control y administracion. de los recursos tecnolégicos con

nuestros proveedores de servicio y 4) mantener todos los componentes

tecno[égicos hardware, software conforme con las mejores practicas.

Usuario final y control de gestion, cuyo enfoque es la administracion de
presupuestos, procesos’ y contratos de servicio gestionado TIC: 1) mesa de ayuda
y servicio de equipos de usuarios, 2) outsourcmg de impresion y 3) licenciamiento
de usuarios finales.

Los objetivos del area TIC son los Siguierités:

Las areas TIC deben ser socios para los core del negocio.
TIC debe ser un referente de mejores practicas e innovacion.

Orientacion a un servicio eficaz y eficiente.

Los lineamientos del area TIC son los siguientes:

‘Toma de decisiones en base a un Gobierno de TI que permita el alineamiento de

las Tecnologlas de la informacién y la comunicacion (TT) con la estrategia del
negocio.

Cierre de brechas existentes con procesos de auditoria interna y externa.
Garantizar la integridad y no manipulacion de la informacion

Asegurar monitoreo y administracion reactiva y proactiva de toda la plataforma
Implementar un marco de polltlcas y procedimientos que regulen el uso de
tecnologias de la informacion.

Garantizar la continuidad de las operamones de TI.

Privilegiar los gastos operacionales “OPEX” sobre inversion de capital

- “CAPEX”.

Formalizar y monitorear los procesos de tecnologias de la informacion de cada
una de las 4reas existentes.
Definir la hoja de ruta tecnologica que seguiré la organi-zacién

Apoyar a las diferentes 4reas de la orgamzacmn en la ejecuciéon de proyecto de

tecnologias de la informacion.

Generacién de principios de- implementacion, operacion y administracion de
soluciones tecnoldgicas para la organizacion.

Definir al ERP como columna vertebral e integracion a sistemas satélites de nicho.

A nivel de iniciativas tecnoldgicas implementadas en 2018 se destacan:

Consolidacién de todos los enlaces de datos e internet para que sean gestionados
en un modelo de niveles de servicio por un. socio de clase mundial, permitiendo
generar economias de escala y mejoras de calidad de servicio en las sucursales del

GIG.

‘Implementacion y migracion de toda nuestra plataforma de correo institucional y
chat corporativo a la plataforma en linea de Microsoft Office 365, permitiendo
- ademas servir como base para la nueva intranet del GIG.

‘ Inciorporacién de un servicio oficial de seguridad externo para el GIG, este

servicio nos ha entregado miltiples puntos de valor en pocos meses, mcorporando
medidas de segurldad en infraestructura central, equipos de usuarios y redes
informaticas, generacton de politicas y envio de boletines con buenas practicas

hacia la organizacion.
Proyecto ‘de Mesa de Ayuda, que transforma la atencién del area TIC a los

usuarios finales del GIG. Involucr6 e! cambio de equipos de computo,
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incorporacién de un punto Unico de contacto para incidentes y requerimientos

- (Mesa de Ayuda) y la implementacion de procesos para toda el drea basados en
mejores practicas ITIL (Libreria de Informacién de Tecnologias de Informacion).

» Soporte al area de Responsabilidad Social Empresarial para fomentar el uso
responsable de recursos. Durante 2018 se inicié la campafia de disminucién de
consumo eléctrico que incentiva a apagar los computadores al final de la jornada
laboral. ’ ‘ :

» Integracion de pagos de la empresa con la plataforma web de un banco privado; |
esto ha disminuido la operatividad o manipulacién de informacion por
operaciones automaticas y con técnicas de encriptacion para el envio.

Los indicadores del 4rea TIC para 2018 son ios siguientes:

Nivel de servicio disponibilidad de sistemas criticos:

; Servicio Objetivo SLA Horario laboral
JD Edwards 99.0% 99.37%
Redes Sucursales 99.0% 99.65%
Internet 99.0% 99.40%
Servicios Office AR
365 99.0% 98.43%
Sistemas Legados 95.0% 99.98%
Telefonia IP 95.0% 99.49%

Nivel de servicio de atencion a usuarios finales:

Nivel de servicio de tiempo medio de resolucién (Mean Time To Repair —~ MTTR),
medido con los incidentes y requerimientos reportados desde la salida en vivo del servicio
Mesa de Ayuda en junio 2018. El nivel de servicio promedio no ha tenido desviaciones
del objetivo a la fecha, sin embargo, se realiza monitoreo constante para mejorar nuestro
servicio y cumplir con las exigencias de las operaciones del negocio.

Prioridad Objetivo (hrs) SLA MTTR (hrs)
Critica 2 0.4
Alta 8 7.3
Media , 16 6.4
Baja Mejor esfuerzo 10.5

Recursos Humanos®

A partir del 2018, como parte de la nueva estructura del Grupo Industrial Graiman y con |
el objeto de fortalecer el servicio corporativo a las empresas industriales, se crea entre
otras, la  Gerencia Corporativa de Recursos Humanos, la misma que tiene la
responsabilidad de la Gestion integral del Talento Humano del GIG, a través de sus
subsistemas tales como Desarrolio Organizacional (Reclutamiento, Seleccion,
Capacitacion y Control de Gestion), Bienestar Integral, Comunicacién Organizacional y
Remuneraciones; y esta comprometido al cumplimiento de su misioén, definida en base a
los lineamientos determinados por la Presidencia Ejecutiva del GIG y a la estrategia |
especifica de Vanderbilt. ’ '

¢ Informacién proporcionada por el departamento de Recursos Humanos
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De acuerdo con l@ estrategia y actividades lanteadas, en el afio 2018 se cumplieron los
siguientes resultados: R " '"

e Headcount: en el mes de enero la empresa contaba con 113 trabajadoreé,
: presentando un incremento del 4,4% al cierre del 2018 con 118, debido a
nuevas creaciones de puestos y a los movimientos de personal internos.

e Sobretiempos: El valor total de horas extras canceladas fue un 37,54% mayor
al generado en el 2017 ($56.692), debido a la reactivacién de operaciones en
la fabricacion de producto original, generando mayor carga administrativa.

e Costo nominal: este rubro presenté un incremento del 5.63% con respecto al
afio 2017 ($1.803.720), siendo afectado entre otros por nuevas contrataciones;
al incremento en el rubro de bonificaciones en los meses de junio y diciembre;

-y por el incremento en el pago de sobretiempos generados de acuerdo a lo que
indic6 anteriormente. , e

e Desarrollo de competencias: En el 2018 se realizaron varios eventos
formativos con una inversion aproximada de $ 13.476; obteniendo un total de
140 participaciones y 888 horas de capacitacion. Los contenidos se basaron

‘en temas de certificacion de competencias laborales, MS Excel basico y
medio, metalografia y analisis de falla, prevencién de consumo de drogas y
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alcohol, normativa en seguridad y salud ocupacional, formaciéon de
formadores, primeros .auxilios, control de. cahdad problemas, causas y
soluciones de pintura en polvo, etc.

[ndice de Rotacion de Personal: Se realizo un continuo seguimiento y anallsxs
del indice de Rotacion de Personal en la compaiiia, con un resultado del
13.62% en el 2018 versus el 13.62% obtenido en el 2017. '
Comportamiento Organizacional: De acuerdo con los resultados de la
medicion del Clima Laboral de la Empresa realizada en el 2017, se obtuvo un
valor del 78.34% de satisfaccion. En el afio 2018, como complemento a los
resultados ~ obtenidos. y en cumplimiento de la normativa legal |
correspondiente, se realizo el diagnodstico de Riesgos Psicosociales, mediante
la herramienta F-PSICO 3.1, que incluye 9 factores definidos: Tiempo y Carga
de Trabajo, Demandas Psicoldgicas, Participacion, Relaciones Sociales, |
Apoyo Social, Desempeiio del Rol, etc. Los resultados permiten identificar los
niveles de riesgos psicosociales Adecuados, Moderados, Elevados y Muy ‘
Elevados, sobre los cuales se elaboran planes de accion correctivos que seran
implementados en las areas definidas como criticas. En total se reallzaron 95 |
encuestas a nivel nacional.

Beneficios: Renegociacion de los planes de seguro médico, siendo el mismo
un importante beneficio no monetarlo para todo el personal que labora en la
empresa. ' |
Gestion de Calidad y Cert1ﬂcac1ones Se trabajé de manera permanente en el
seguimiento del sistema de Gestion de Calidad, dentro del cual se particip en
el mes de noviembre, en la recertificacién de la norma IATF e ISO 2015;
adicionalmente se revisaron vy actuahzaron perfiles de la empresa para
alinearlos a los procesos relacionados.
Bienestar y Responsablhdad Social: A través del 4rea de Bienestar y
Comunicacién Organizacional se han promovido acciones que fortalecen el |
sentido de pertenencia con la empresa (Concurso de Colada Morada y
concurso de Nacimientos); eventos de integracion con la familia de los |
trabajadores, realizando mafianas de campo, caminatas GIG y Club de
Jovenes; y se ha fomentado la excelencia académica a través de programas de
Becas y Reconocimientos a los hijos de los colaboradores. ‘

Slstema de Gestion de Calldad y Procesos

Dentro del cumplimiento de las act1v1dades de la norma ISO/IATF 16949:2016,
mantenemos Reuniones Gerenciales mensuales con el ObthlVO de revisar los prmcxpales ‘
mdlcadores de gestion de los procesos |

Durante estas rcumones serevisan ]a‘s brechas en indicadores de desempefio para formular
acciones que permitan desarrollar la mejora continua e incremento de la competitividad. |

El 4rea de Sistemas Integradcis de Gestion realiza un aporte continuo a la sostenibilidad

y mejora continua de la Empresa para alcanzar los lineamientos determinados por la |}

Gerencia General, siendo su responsablhdad el manejo de sistema de gestxon de calidad,
seguridad industrial, salud ocupacmndi med10 amblente y procesos

" Informacién proporcionada por Departamenfd Sistemas Integrados y Procesos.” B
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En el 2018 se realizaron las Siguientgs acﬁvidadés:,

Seguridad Industrial.
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Difusién al 100% del personal del Reglamento Interno de Higiene y Seguridad
Renovacion de Comité Paritario de Higiene y Seguridad y acompafiamiento a su
gestion para abalizar el cumplimiento de los requisitos de las normas. (Dec. Ejec.
2393 art.14) :

Evaluacion y entrega en el sistema SUT de indicadores reactivos, planes de
capacitacion, desarrollo de campafias de proteccion a la Seguridad y Salud de los
trabajadores.

Evaluacién y actualizacion de Matrices de Riesgo por puesto de trabajo en areas
productivas. - '

Salud Ocupacional.

L

Generar y dar seguimiento a los indicadores de vigilancia de salud ocupacional
« - Tasa de morbilidad VANDERBILT 60,80%
« Otorrinolaringologicos 14,4%
* Musculo esqueléticos 18,3%
» Trastornos del oido 5,23%
* Ausentismo por temas médicos 0,9%
Programas de vigilancia y prevencion en salud ocupacional
« Programas de: Vigilancia de la Salud Reproductiva, Prevencién VIH,
seguimiento al consumo de drogas, tabaco y alcohol.
« Documentacion en fichas médicas con descarte de RP en Enfermedades
Profesionales, -
Certificaciones de salud ocupacional
e THTLS Certificacion en atencion en emergencias meédicas
Realizacion de exdmenes médicos ocupacionales y campafias de vacunacion
» Pre ocupacionales, Ocupacronales Post ocupacionales, de Reintegro
Laboral
« Vacunacién Antitetanica e Influenza

Medio Ambiente.

Momtoreo ambiental

* Segmmlento de acciones de prevencion, control y mitigacion de impactos
ambientales :

+ Informes ambientales anuales

» Monitoreo y entrega de parametros de control a la CGA y el Ministerio
del Ambiente '

" Contencion en depdsitos de combustible en eventos de emergencia.

« Aplicacion del plan de monitoreo de efluentes entregado por ETAPA EP
y entrega de resultados a los entes de control (ETAPA EPy CGA)
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+ Auditorias ambientales con entes reguladores para el sostenimiento de la licencia

ambiental

Auditoria Ambiental con Ministerio del Ambiente y CGA para las plantas
de produccion. :

Evaluacion del ambiente externo con 'Laboratorios Acreditados
certificando el cumplimiento de regulaciones para efluentes.
Evaluacion y actualizacién del Plan de Manejo ambiental para las plantas
de produccion con el Ministerio del Ambiente y CGA.

+  Gestion de residuos peligrosos

Calidad.

Gestidn, disposicion y reduccmn de residuos peligrosos y especiales, en
los procesos de produccion con gestores ambientales calificados y reporte
correspondiente al Ministerio de Ambiente.

Establecimiento del pian de minimizacién de generacion de desechos
peligrosos

» Normalizacion:

Revisién y actualizacion de norma de ballestas para uso en vehiculo
automotor INEN 3017 » ,

Gestion para apertura de estudio de reglamento técnico para norma de
ballestas en el INEN.

+ Sistema de gestion de calidad

‘Renovacién de las certificaciones ISO 9001 2015 e IATF 16949:2016

cumpliendo exitosamente los procesos de auditoria externa requeridos.
Revision de estrategias de negocio y su implémentacién conjunta con la
norma IATF 16949 . '

Seguimiento de acciones para abordar los riesgos -
Auditorias de segunda parte a proveedores de Vanderbilt con el fin de
desarrollar su sistema de gestion de calidad y mantener confiabilidad de la
cadena de suministro ' o :

Ejecucién de autorias CQI-9 y CQI-12 requlsxto espemﬁco del cliente
General Motors

Inclusion de la empresa Vanderbllt dentro del ]ntematlonal Materlal Data

System (Depdsito global de informacién sobre los materiales utilizados

por la industria automotriz), atendiendo los requ1s1tos del cliente General
Motors.
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Logistica’

Los Departamentos que. conforah . dctualmente Logistica Corporativa = son:
Abastecimiento y Distribucién de Producto Terminado, Transporte, Almacenamiento de
Producto Terminado, Almacenamiento de Materia Prima y Almacenamiento de
Repuestos e Insumos. El drea de Transporte esta administrada por un tercero con enfoque
de proveedor interno de Abastecimiento y Distribucion, y en trabajo de desarrollo
estratégico coordinado entre el proveedor y la Geren01a de Logistica.

En el mes de Agosto se definio y aprobo ia Mision del area, reflejandose de la siguiente
manera:

Planear, controlar y administrar el flujo y almacenamiento eficiente y efectivo de
repuestos, insumos, materias primas y productos terminados, asi como la informacion
relacionada, para satisfacer las necesidades de nuestros clientes entregando el producto
correcto en la cantidad requerida, en condiciones adecuadas y seguras. en el lugar
preciso, en el tiempo acordado a un costo optimo.

Los lineamientos se resumen en:

a) Garantlzar condiciones de almacenamiento adecuadas y suficientes para Producto
" Terminado y Complementarlos a nivel nacional.

b) Asegurar un costo de transporte 6ptimo, con tiempos de entrega adecuados para
garantizar el nivel de servicio requerido.

¢) Controlar y prevenir obsolescencia de inventarios principalmente a nivel de
Repuestos, Materia Prima, Producto Terminado y Complementarios.

‘d) General y ejecutar planteamientos estratégicos de reingenieria de operacion en el
corto y mediano plazo.

Los desafios para el 2019 se centran en:

1) La ejecucion eficaz de la consultoria externa.

2) Lapuesta en marcha de la planeacion de la demanda y comité S&OP con prioridad
a Tugalt y Vanderbilt.

3) La gestion de los planes de accion para evitar obsolescenma

4) Garantizar la operacion adecuada (en cuanto a espacio fisico y a procesos de
control) para cumplir con la promesa de servicio sin incrementar costos ni plantilla

_operativa. Mantener en condiciones optlmas de operacion las bodegas a nivel

nacional.

5). Garantizar un costo de transporte por TM vendida inferior a $70 y un tiempo de

. -entrega promedio inferior a 48 horas.

6) Garantizar stocks adecuados en cada Cedi que permita menores tiempos de

atencién y entrega.

® Informacién proporcionada por Departaménto de Logistica.

- 18-



Informe Gerencial 2018
Vanderbilt §.4,

Adquisiciones!®

1. Listado de los principales Proveedores por Monto de Compra. —
Las principales compras de Vanderbilt son a proveedores de acero, combustibles,

complementarios y maquinarias; el hstddo es el SIgulente

THYSSENKRUPP MANNEX GMBH 29%
DAWNSCO ' 21%
LUTEXSA INDUSTRIAL COMERC!AL CIA. LTDA. 6%
BUJES Y HERRAJES IBHSAS: . 4%
NAIAN AUTO PARTS (HONG KONG) CO.; LIMITE R
GARCIA CERON OMAR o 3%
SIDERURGICA COLOMBIANA S.A. SICOLSA - 2%
INDUSTRIAS RACOPER MIGUEL ANGEL LOPEZCA & = - | 1%
MAREAUTO S.AA. o - 1%
GENERALI ECUADOR COMPARNIA D SEGUROSS.A 1%
{oTROS* 28%

*En otros sé‘incluyen compras a empresas relacionadas:

2. Principales productos adqumdos. -

Las compras de materias primas fueron aproximadamente 2,7 mlllones de dolareS' se
adquiri6 ademas cerca de 400 mil ddlares en complementarlos, :350 mil dolares en
combustibles y 638 mil dolares en servicios. El detalle en el siguiente gréfico:

3 Resultados de Auditorias Externas.

En el mes de noviembre se realizo la audltorla IATF 16949. El departamento de
compras y su proceso no tuvo obse.rvacmnes 0 “no conformidades” como- parte de los
resultados de la auditoria. : , :

4. Evaluacién a Proveedores y Analisis de Lead Time. -

Dentro del analisis a proveedores, se verificé que la mayoria obtuvieron calificacion
Excelente, solo tres proveedores tuv1eron un desempefio “Muy Bueno el detalle en el
siguiente cuadro: ‘

QUIMANDI- 9
IKK DO BRASIL 2. - 100% - | 2 1o
TECNOPRODUCCION.| © . 2 ¢ 95%: | o
100 05 | RACOPER 14 9% | s e
CAUINCA U | 9% | 3%
DAWNSCO $ ] e ] s
| PERFILPLAST 4 T95% | 0w
SWISSOIL 2 95% - | e
- | ToPESA 6 93% | |
94-85 ' METAVAL 4 90%: | g9 | 52%
THYSSENKRUPP - 5 Csgus i

: lollnfo‘rmacién propércio_n'ada por el Departamento de Adquisiciones.”
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Respecto al Lead Time, existen productos como el acero con un promedio de 100 dias
aproximadamente, y con desviaciones hasta de 70 dfas por encima, segiin el origen; los
complementarios y otros insumos t prommedio 50 dias.

5. Exposicion de casos especiales. -

En el mes de mayo, se verifico la presencia de. un ente externo (cibernético) en las
negociaciones de acero entre Vanderbilt y Dawnsco (proveniente de Corea del Sur), el
cual notificé a nuestra empresa tres cambios de cuenta para la recepcion de fondos por
compras. Para aquel entonces, se realizaron transferencias por aproximadamente 500 mil
dolares a cuentas diferentes.a la utilizada anteriormente por una supuesta recomendacion
~ del proveedor El inconveniente fue identificado y se iniciaron negociaciones entre
Vanderbilt y Dawnsco para minimizar el impacto econémico. Respecto a las pérdidas,
Vanderbilt asumi6 el 53% y Dawnsco el 47%.

4 Estados Financieros
~ 4.1 Informacién relevante.

Como resultado del 'comportamie'nto del mercado y de la pérdida de dinero causada por
el ataque cibernético a mediados de afio, el 2018 registr6 utilidades antes de impuestos
de 135.093 mil USD mostrando un deterioro comparado con el 2018.

Respecto al cumplimiento de obligaciones, dentro del 2018, se cumplid a cabalidad las
responsabilidades con las entidades de control manteniendo al dia las obligaciones
tributarias y societarias.

4.2 Estado de Resultados

Las ventas tienen un incremento del 5 %, pero el costo de ventas tiene un incremento de
7.6 puntos porcentuales, reﬂejando un deterioro, principalmente afectado por un mayor
costo en las materias prlmas El margen operativo tiene una caida en 3 puntos
porcentuales, consecuencia de una caida en la rentabilidad bruta de 1.5 puntos
porcentuales, acompafiado de un incremento del gasto operativo en 1 punto porcentual.
Los gastos financieros se mantienen en niveles normales.

ESTADO DE RESULTADOS

2018
Ventas .. " 6.330.6 6.646.390°
Costo ventas

Utilidad Bruta
Gastos Operacionales
Otros Ingresos Netos
Utilidad Operacional
Gastos Financieros

Utilidad Antesde Impuestos
EBITDA . b,3% 204.551

* AV:‘Analisis vertical.
* AH: Analisis horizontal.
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La estructura del balance se mantiene estable en activos, y el principal cambio se observa
en el aumento activos corriente y de pasivos corrientes producto de la mayor generacion
de ventas y de los niveles de inventarios, los pasivos financieros se mantienen en 0

ACTIVOS

Activo Corrientes

Activo Fijos

Otros Activos no corrientes
Total

Pasivo Financiero
Pasivo no Financiero
Patrimonio

Total

*AV: Andlisis vertical.
*AH: Analisis horizontal.

4.4 Estado de Flujo de Efectivo |

2018 AH

5.963.449 18,5%
1.159.981 6,5%

76.240 11,2%
7.199.669 16,3%

3.038.750 6 . 54,2%
4.160.919 -1,4%
7.199.669 16,3%

La estabilizacion en rentabilidad bruta, gastos operativos, optimizacion de Capital de
trabajo, permitieron mantener la generacion de efectivo de la compaiiia.

UAI

Depreciaciones
Provisiones

Utilidad Real

Neto Operativo
Neto de Inversién
Neto Financiamiento

Saldo Inicial de Caja
Saldo Final de Caja

Aumento / Disminucién Caja

2017
307.849
122.058

- 20.145
450.052
781.959

(902.207)

23.658
353.461
174.450
527.911

- 402.162

2018

135.093
122.058
145.011

-738.612
344.606
-61.511
-53.355
527.911
474.557

4.5 Principales Indicadores

A partir de los indicadores se determina:

e Rentabilidad: Se observa un deterioro leve de todos los indicadores de
rentabilidad respecto al afio anterior, principalmente al efecto que tuvo el robo

cibernético a traves de uno de sus proveedores

e Margen Bruto: Se mantiene debido principalmente a la mejora en ventas con

precios de mercado adecuados.

e Margen Operacional: Se observa un deterioro de 1.9 puntos porcentuales debido
a la eficiencia en la generacion de ventas
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‘ . 2017 2018
ROE ] 7,3% 3,2%
Prueba acida i 3,6 13
Indice de Liquidez 6,1 3,4
Margen Bruto O 38,6% 37,1%
Margen Operacional 3,3% 1,4%
Margen Antes de Impuesto 4,9% 2,0%
Margen Ebitda ' B 6,9% 3,1%

5.2 Temas macroeconomicos relevantes

La Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (Cepal), estima que Ecuador
crecera el 0,9% en 2019. “Ecuador continuard experimentando una recuperacion
econémica”, segun reporta el organismo en su informe. Mientras que el Banco Central
del Ecuador (BCE) pronostica un mejor desempefio economico, ya que para 2019 espera
un crecimiento en el orden del 1,4%, mientras que el Fondo Mundial Internacional (FMI)
proyecta un 0,7%.

Segun expertos el 2019 serd un afio de ajuste. Los problemas en la caja fiscal repercuten
y eso se traslada al resto de actividades econdmicas. En el sector privado, las previsiones
tampoco son muy alentadoras. De acuerdo con el documento ‘Previsiones
Macroeconémicas del Ecuador 2018-2019” del Banco Central, 19 de los 45 sectores
definidos por esta entidad presentaran una contraccion el proximo afio. Los sectores con
el peor desempefio seran el de fabricacion de plasticos y caucho, y el de fabricacion de
sustancias quimicas.

Segun expertos, el Ecuador es el pais con menor crecimiento en la region, después de
Venezuela, tomando en cuenta que otros paises también se vieron afectados por la caida
de los precios de bienes primarios como el precio del petréleo y el cobre. De la misma
manera afirman que si en 2017 el consumo fue el motor de la economia, para 2018 sera
la inversion. Asi lo demuestran las cifras del BCE: el crecimiento del consumo en 2018
(1,3%) sera menor al de 2017 (4,5%) y la inversion crecerd 3,6% en 2018 mientras que
este afio decreci6é un 13%.

El sector de la produccién cree que si bien la economia se recupera hay un retroceso en
productividad, el crecimiento econémico no tiene respaldo de las politicas del Gobierno
Nacional. Advierten que las medidas econdmicas propuestas son incompatibles con un
crecimiento sostenible de mediano y largo plazo, destacan la urgencia de respaldar al

sector privado.

Estos antecedentes llevan a que los principales desafios en lo que el Ecuador tenga que
trabajar en 2019 giren en torno satisfacer la necesidad de financiamiento, posiblemente a
través de organismos multilaterales, lo que llevard al gobierno a tomar medidas
econdmicas, entre las cuales tenemos: priorizacion de las inversiones, optimizacion y
reduccion del gasto publico, ciertas restricciones arancelarias, reduccion de ciertos
subsidios, incrementos en el precio del combustible y de ciertos tributos.
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5.3 Panorama Estratégico

Para el afio 2018, el presupuesto de Vanderbilt Cia. Ltda. tiene como e€jes principales la
pamc:pacmn de mercado de la linea de reposicion, el ingreso nuevamente con productos
de equipo original (OEM) para GM, continuar apertura de nuevos mercados de
exportacién para Bolivia y Perti. Estos ejes se traducen en varios compromisos pactados
a través de un proceso maduro de administracion de presupuestos.

5.4 Rlesgos

Dentro de la gestlon de riesgos, se han formahzado los mecanismos de admmlstracmn de
riesgos que permiten sofisticar la operacion y cumplimiento de estrategia. Actualmente
se ha podido obtener una base importante de acciones que se encuentran en el marco de
apoyo de las normas ISO 90001 y del departamento de auditoria interna. - .

e Mercado nacional: Si bien es cierto, en el PIB del 2018 se considera que serd
superior al 2017, existe un entorno politico que podria generar incertidumbre y
frenar el consumo en el sector-automotriz. Sin embargo, el sector automotor ha
presentado un repunte en el 2017 y ha presentado constantes aumentos de las tasas
de produccion, lo cual representa una oportunidad para Vanderbilt dado que el
impulso de la linea de equipo original depende la tasa de produccion de las
ensambladoras. En el mercado de reposicion la edad’ promedlo de los vehiculos,

‘el deterioro de las vias y el incremento de la:actividad minera en el pals representa
una oportunidad de negocio para la empresa.

e Mercado externo: Se observa el mercado externo como una oportunidad de
crecimiento en los paises de interés para Vanderbilt, Colombia, Perl, y Bolivia,
sin embargo, es necesario poner especial atencion a las variaciones de los precios
internacionales del acero, que podrian afectar la rentabilidad de la compafiia

. OperacionaleS' La Gerencia tiene previsto fortalecer los procesos productivos con
miras continuar las entregas de OEM a las principales ensambladoras de vehiculos
del pais y mejorar la tecnologia de fabricacién. Por el momento el riesgo recae en
no cumplir con todas las espemﬁcacmnes técnicas necesarias para proveer los
resortes que fabrica la compaifiia, por lo cual se estin tomando todas las
precauciones del caso para alcanzar este objetivo.

e Financieros: La operacion financiera se encuentra saludable manteniendo
indicadores adecuados de liquidez al igual que calificaciones bancarias de primer
nivel para obtener recursos financieros. De igual forma, las proyecciones para el
2019 prevén una mejora y estabilizacién del conjunto de indicadores y resuitados.
Los riesgos financieros que observar son: precio del acero, rentabilidad en
exportaciones, niveles de gasto. Para reducir estos riesgos hay ' distintas
herramientas donde se destacan como principales el presupuesto y control
financiero, proyecciones de ﬂu_]O de caja anuales y quinquenales, lineas de crednto
abiertas con bancos, comités de.crédito y garantias de clientes. R

¢ Inventario: el principal riesgo de inventario radica en la liquidez.y rentablhdad
por lo cual es importante contar ‘con un inventario optimo y con los mejores
precios de compra. Para. controlar y monitorear este riesgo la empresa ha
reforzado sus politicas de compras y manejo de inventario, obteniendo controles
anuales que permiten mitigar este riesgo.

e Propiedad, planta y equipo: el principal riesgo con51derado es la afectacion total

o parcial de activos fijos para lo cual la empresa cuenta con esquemas de seguros |
que permiten trasladar el riesgo incluso en ¢aso de catastrofes naturales.
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