INFORME ANUAL DE LOS ADMINISTRADORES
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2007

A los Accionistas de R.G. Ortiz & Compaiiia S.A.:

La Compafiia fue constituida en fa ciudad de Guayaquil el 25 de Marzo del 2003. Durante el
2007, las siguientes principales actividades fueron desarrolladas:

a. Atencioén de Clientes: Durante 2007 tuvimos la oportunidad de atender con servicios

contables o de Auditoria a:

e Elaboradora Balsera Germano- Ecuatoriana C.A.

e Tidewater Marine Internacional, Inc Sucursal Ecuador

e (Camara Ecuatoriano Americana de Comercio Guayaquil
e Tecfaroni S.A.

e SQM Ecuador S.A.

e JevitS.A.

Staff Profesional: La Universidad Catélica, (a Universidad Laica y la Universidad
Estatal fueron las fuentes de reclutamiento de personal. El personal reclutado en el
2007 presentd buena perfomancia. ’

Posicionamiento: Raul G. Ortiz sigue dictando la catedra de Contabilidad Avanzada Ili
en el Octavo Semestre de la carrera de Contaduria Pablica en la Universidad Catdlica
de Guayaquil

Los planes para el 2008 son:

Continuar con el fortalecimiento del posicionamiento (circulacioén de brochures, emision
de boletines, desarrollo de seminarios, participacion en conferencias, catedra
universitaria, colegios profesionales, etc.)

Asegurar la retencibn de clientes (autoevaluacion, determinacion del grado de
satisfaccion de los clientes, presentacién de nuevas propuestas de servicios,
estableciendo y explicando al cliente un valor agregado, seguimiento, etc.)

Obtencién de Nuevos Clientes (identificacion de compafifas target y preparacion de un
plan estratégico para acercarnos a ellas y conseguir la oportunidad de presentar
propuestas de servicios profesionales)

Agradezco la colaboracion de la Srta. Cinthia Ganchogzg su calidad de miembro del

Raul G. Ortiz
Presidente

ativas de la Compaiiia.
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