
FIOLTOP 5.A. 

Guayaquil, 23 de junio de 2020 

INFORME DE PRESIDENTE 

Señores 

ACCIONISTAS DE FIOLTOP S.A. 

Presente. 

De mis consideraciones: 

En mi calidad de Representante Legal de la compañía FIOLTOP S.A. y en concordancia con 

el marco legal y normativo que nos rige; pongo en conocimiento y a consideración de los 

accionistas, el informe de gestión, por el ejercicio económico 2019. 

Se ha observado un cambio positivo en las cuentas de nuestros balances. Si bien es cierto, 

los ingresos del periodo no han sido muy representativos para la compañía como en años 

anteriores, pero esto no ha sido obstáculo para cumplir los objetivos propuestos de forma 

satisfactoria. 

Durante el periodo 2018, la compañía tuvo ingresos significativos, los cuales, en su gran 

mayoría se usaron como inversión para adquisición de equipos y para mantenimiento de 

otros, esto con el fin de mejorar el servicio que ofrecernos a nuestros clientes, 

  

INGRESOS 2018 2019 % 

VENTAS NETAS $ 29,654.60 | $ 11,660,00 39 
  

            

Debido a distintos factores externos, los ingresos obtenidos en el año 2019, disminuyeron, 

uno de estos factores fue la economía del país que como es de conocimiento general, hubo 

incremento en precios del combustible que desataron una ola de situaciones que 

desfavorccieron a varios negocios. Otro factor no menos importante y muy latente, es la 

competencia, Debido a nuestra trayectoria, tenemos clientes que nos prefieren por el servicio 

de calidad que ofrecemos, pero existen aquellos que ofrecen algo similar por un menor 

precio, esto sin duda nos representó un 39% menos de ingresos en comparación con el año 

2018. 

He 
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Se ha obtenido un decremento en nuestra cartera por cobrar en comparación con el ejercicio 

económico 2018 
  

ACTIVOS 2015 2019 % 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES| $ 8,971,13| $5 3,206.61 3 
  

          
  

Para el año 2018, los valores de las cuentas por cobrar ascendían a $8971.13. después de una 

ardua gestión e implementar estrategias para la recuperación de cartera, se obtuvo resultados 

satisfactorios, obteniendo así para el periodo 2019 un valor de 83206. 61, representado un 

73%. Se mantiene la posición de continuar usando las mejores estrategias para disminuir el 

valor de cuentas por cobrar para el próximo ejercicio. 

Para ofrecer un servicio de calidad, se necesita de equipos e instrumentos de calidad, por ello 

en este periodo se realizó una toma fisica de inventario para determinar el abastecimiento de 

productos. Se logró determinar que el stock con el que se cuenta actualmente, es el más 

variado, esto es algo favorable para la compañía, con ello se cuenta en la capacidad de poder 

realizar el servicio que sea requerido o colocarlo a la venta como un repuesto. 

  

ACTIVOS 2019 
INVENTARIO $ 7,104.51 
  

        

Ante lo ya expuesto, puedo indicar que la gestión realizada en el periodo 2019, fue conforme 

a lo planteado. De igual forma la información establecida en los Estados de Situación 

Financiera, son de calidad razonable, ya que están sujetos a los principios de contabilidad 

generalmente aceptados y a las normativas vigentes. 

  

Eco. Tatiana Tasigchana Villegas. 
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PRESIDENTE 
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