INFORME ANUAL DE LABORES

Sefiores Accionisias:

Para cumplir con las disposiciones legales pertinentes, me permito poner a
consideracion de ustedes el siguiente informe para el aio 2003, el cual resumira los
asuntos de orden operativo y {inanciero que se consideran de mayor unportancia.

Fn lo que se refiere a la Administracion de la Compania, esta se ha esforzado por
cefiirse a los estatutos y a las politicas v decisiones emanadas por los accionistas,
maximo orgamsmo rector de la conduccion de la Compaiiia, en todos sus aspectos
economico, laboral, tributario, etc.

El egjercicio del 2003, ha sido uno de inversidn ¢ instalacion de la sala de operaciones,
area administrativa y de los equipos necesarios, como respucsta a los servicios que la
empresa esta en capacidad de ofrecer.

Los esfuerzos que se han venido haciendo para poder brindar un servicio de alta calidad
profesional y por iniciar operaciones en inmejorables condiciones de parte de una
compaiiia nacional, no solo tiene altos costos financieros de inversion y operativos, sino

ademas un aporte especial de orden personal de todos los accionistas, profesionales y
personal admimstrativo gue conforman la firma, a quienes esta Gerencia presenta sus

agradecimientos.

Mayo 6 del 2004

. Atentamente,
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Iigberto Moreno H.
Gerente General



