Medianet

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA GERENCIA GENERAL
DE MEDIANET S.A.
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

En cumplimienio de disposicionss Jegales y estatutmnias pongo & disposidiom de los soforos
acciomistas de la Comgafila MEDIANET S.A. @ resumien & Ias satividades realaadas v
resultados oblenidos en el perfodo comprendido escre ¢f 1 de enero basia ¢l 11 de diciembre del
2016.

ANTECEDENTES

Durante ol ato 2016 |n admimistrackie se enfoco en los sigulentes aspecion que lienen impacio
operativo v estratégico para la compatia:

I, Ejecuciim de los proyectos requeridos por los bascas dentro de bos plezas convemdios
2. Cumplismiento de b normativas de los entes de comrol
1. Obsservacion permassnie de los controles requeridos por las suaditocias para mastener la
centificacn PCI
. Mussener execlentes relaciones Inboeales ¥ una buena motivavion en ol persoeal.

4
5. Seguimicsmo permancote parn mcjurar los niveles de atencion o los cliestes ¥ sus
eatablecimienton alilisdos

6. Resdiznr un permaeents canrod de 1o gastos operacionalies de fs companda.
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

A dicsembre del 2016 ka compatia cemd se ndming con 61 empleados, habiéndose mamtenido
sin camnbios la estructura onganimcicnal:

I Oerenpe Geneml 2 quien repanun directamente:
Arca ¢ Sistemnas

Area Tecnica

Administzacitn v Recursos Humsaos
Auditoria Intema

Comtabifdad

Oficimas de Quito y Cuceca

GESTION COMERCIAL

La adminsiracida ha manknido un fuerte spovo técnico o Jos dependiestes de los
establecimiemos afilisdos de nuestros clientes. poniendo especial énfasis también en gestiones
encamingdas o reduce ieficencis que k& permitan a ls compadtia mejorar sus ingresos par
sIVichn,

ACTIVOS ¥ PASIVOS
El octive total & dicsembre del 2016 o5 de $3'620M, ddlares, de los cuales § 1'722M.

corresponden a muebles, enseres y equipos de computscido (NETO) seceiarios pars I '9
operacion de la compestia |
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También tienen una paricipacion imporiante en ¢l 1otal de actives rubres como cuentas por
cobrar a clientes socios y no socios S143M. dblares; clientes varios v otros rubros por cobrar §
115M.; caja y bancos S!'S36M.: pagos anticipados — NETO (seguros, enédito tributasio por
retenciones en la fuente) S105M.

Cabe anotar que los rubros caja / bancos v cuentas por cobear constituyen recursos a sar
utilizados en la operacidn normal v en las inversiones presupuestadas de la compadia

El pasivo total fue de $1'445M. délres, siendo sus rubros més relevantes los saldos de
préstamos bancarios a conto y largo plazo $690M. délares; pasives - servicios de POS cobrados
por anticipado $165M.; pasivos tributsrios v cuentas por pagar a provesdores $121M:
obligacienes patronales § 126M.: provisiones actuariales $327M: eatre ot pasivos de menor
relevancia,

SITUACION PATRIMONIAL

Al cierre del ado 2016 ¢l capital pagado se mantuvo en $ 'R00M ddlares & ignalmende 1a
cuents aportes para fiturs capitalizacion no varié y se mantuvo en $450M. El resultado negativo
de ejercicios anteriores $178M. dlares incluye o efecto del ajuste por la aplicacidn de tas
NIF"s por primers vez en el afio 2012 que fue de $91M. dolares v pérdidas actaariales por §
BIM. segin los respectivos informes actuariales, entre otros rubros poco relevantes por
remanenies de pérdidas de ejercicios anleriores

EST 2 sl

Medianel wyo ingresos totales por 567 122M. dolares durante el @o 2016, siendo su rabro mis
representativo ol de ingresos por servicios brindados 1 bancos socios $5°245M. dblares:
instituciones No Soacios y otros clientes §387M ; v, otrs ingrasos $200M.

Los gastos totakes fucron do $6'086M, dolares, sieedo sus rubros mas relevanies los gasos por
servicios de terceros $2°576M délarcs, necesarios para la opemcion de la compakis; gastos de
persoral $1'425M. delares; depreciaciones y amortizaciones $1°312M.; manteaimienio y
suministros $43 1M impoestos y contribuciones § 164M.: entre otros gastos de menor
relevancia.

En suanto a los resultedos del gercicio, al cierre del afio 2016, ¢l resukado fival presenta usa
utilidad neta (después de participacion de rabajadores ¢ impuesto a la rerta) de § 36M. ddlares.
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