CREDIMATIC S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

1. INFORMACION GENERAL

La Compailia esta constituida en Ecuador desde el afio 2003, su actividad principal es el
procesanuento de tarjetas de crédito y débito, servicio de antorizaciones de lineas y cupos de crédito
corriente, rotativo, diferido u ofros similares que se empleen en el mercado. Sus accionistas y
principales clientes son: Banco Bolivariano C. A., Banco De La Produccion S. A. PRODUBANCO y
Banco Infernacional S. A, con una participacion proporcional del 33%.

En mayo del 2003, la Compafiia fue calificada por la Superintendencia de Bancos y Seguros,
mediante Resolucion No. SBS-DNJ-2003-0332, como una institucion de servicios auxiliares del
sistema financiero, por lo cual, se encuentra bajo vigilancia de este organismo de control en los
térnunos de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero en todo lo que fuere aplicable en
atencidn a su naturaleza juridica.

Al 31 de diciembre del 2013, el 83% de sus ingresos corresponden a servicios prestados a sus
accionistas.

2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

2.1 Declaracion de cumplimiento - Los estados financieros han sido preparados de confornudad
con la Norma Internacional de Informacién Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades
- NIIF para las PYMES.

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de
estos estados financieros.

2.2 Efective y bancos - Representa fondos liquidos y depdsitos en cuentas corrientes de bancos
locales.

2.3 Equipos y muebies

2.3.1 Medicion en el momente del reconocimiento - Las partidas de equipos y muebles se
miden inicialmente a su costo.

El costo de equipos y muebles comprende su precio de adquisicion mas todos los costos
directamente relacionados con la ubicacion y la puesta en condiciones de
funcionamiento y la estimacion inicial de cualquier costo de desmantelanuento y retiro
del elemento o de rehabilitac16n de la ubicacion del activo.
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Medicion posterior al reconocimiento - Después del reconocinuento inicial, los equipos
v muebles son registrados al costo menos la depreciacion acumulada v el importe
acumulado de las pérdidas de deterioro de valor.

Los gastos de reparaciones y mantenimientos se impufan a resultados en el periodo en
que se producen.

Baja de equipos y muebles - Se dara de baja un elemento de equipos y muebles, y se
reconocera una ganancia o peérdida en el resultado del periodo, cuando se disponga de €l
o cuando no se espere obtener beneficios econdomicos futuros por su uso o disposicion.

Método de depreciacion y vidas stiles - El costo de equipos y muebles se deprecia de
acuerdo con el método lineal, excepto por la impresora MX2000 la cual se deprecia de
acuerdo con el método de umidades producidas. El valor residual, la vida atil y los
meétodos de depreciacion se revisan cuando haya un indicador de que han cambiado
desde la fecha de presentacion del reporte anual mas reciente, y cualquier cambio se
contabiliza como un cambio en una estimacion contable.

A continuacion se presentan las principales partidas de equipos v muebles y las vidas
ttiles usadas en el calculo de la depreciacion:

WVida util
Item (en afios)
Muebles y enseres 10
Equipos de computacién 5
Instalaciones 5

Se estima que la impresora MX 2000 producira 5,998,080 impresiones durante un
periodo aproximado de 8 afios.

2.4 Activos intangibles

2.4.1
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Medicion en el momento del reconocimiento - Las partidas de activos intangibles se
mediran inicialmente por su costo.

Actives intangibles adquiridos de forma separada - Comprende su precio de
adquisicion mas todos los costos directamente atribuibles a la preparacion del activo
para su uso previsto.

Activos intangibles generados internamente - desembolsos por investigacion 1
desarrollo — Los activos mtangibles generados internamente se reconocen como gasto,
mcluyendo todos los desembolsos para actividades de investigacion v desarrollo, a
menos que forme parte del costo de otro active que cumpla los criterios de
reconocinuento de la NIIF para las PYMES.
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2.4.4 Medicion posterior al reconocimiento - Despugs del reconocimiento inicial, los activos
mtangibles son registrados al costo menos la amortizacidon acumulada y el importe
acumulado de las pérdidas de deterioro de valor.
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Mérodo de amortizacion y vidas stiles - La amortizacion de los activos intangibles se
carga a resultados utilizando el método lineal. El periodo v el método de amortizacion
se revisan cuando haya un indicador de que han cambiado desde la fecha de
presentacion del reporte anterior, v cualquier cambio se contabiliza como un cambio en
una estimacion contable.

La vida util de un activo intangible se considera finita. La vida util de un activo
mtangible que surja de un derecho contractual o legal de ofro tipo no exceders el
periodo de esos derechos pero puede ser inferior, dependiendo del periodo a lo largo del
cual la Compaifiia espera utilizar el activo. En los casos en que no sea posible realizar
una estimacion fiable de la vida tfil de un activo intangible se supondra que la vida Gtil
es de diez afios.

Los programas v licencias de computacion se amortizan en un periodo de cmco (5) afios.
Se estima que el valor residual de todos los activos mtangibles de la Compafiia es 1gual a
cero.

2.4.6 Retiros y disposiciones de activos intangibles - Se dara de baja un activo intangible y se
reconocera una ganancia o pérdida en el resultado del periodo en la disposicion o
cuando no se espere obtener beneficios econdémicos futuros por su uso o disposicion.

Impuestos - El gasto por mmpuesto a la renta representa la suma del impuesto a la renta
corriente y el impuesto diferido.

2.5.1 Impuesto corriente - Se basa en la utilidad gravable (tributara) registrada durante el
afio. La utilidad gravable difiere de la utilidad contable, debido a las partidas de
mgresos o gastos imponibles o deducibles y parfidas que no seran gravables o
deducibles. El pasivo de la Compatfiia por concepto del impuesto corriente se calcula
utilizando las tasas fiscales aprobadas al final de cada periodo.
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Impuestos diferidos - Se reconoce sobre las diferencias temporarias determinadas enfre
el valor en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y sus bases
fiscales. Un pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para todas las
diferencias temporarias imponibles. Un activo por impuesto diferido se reconoce por
todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida en que resulte probable que la
Comparnia disponga de utilidades gravables futuras contra las que se podria cargar esas
diferencias temporarias deducibles.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se muden empleando las tasas fiscales que
se espera sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se
cancele.
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La Compaiiia compensa activos por umpuestos diferidos con pasivos por impuestos
diferidos s1. y solo si, tiene reconocido legalmente el derecho de compensarlos, frente a
la misma autoridad fiscal, los importes reconocidos en esas partidas v la Compaiia tiene
la intencion de liquidar sus activos y pasivos como netos.

.3 Impuestos corrientes y diferidos - Se reconocen como ingreso o gasto, y son incluidos

en el resultado, excepto en la medida en que hayan surgido de una transaccion o suceso
que se reconoce fuera del resultado ya sea en otro resultado integral o directamente en el
patrimonio, en cuyo caso el impuesto también se reconoce fuera del resultado; o cuando
surgen del registro inicial de una combmacion de negocios.

Beneficios a trabajadores

2.6.
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1 Beneficios definides: Jubilacion patronal y benificacién por desahucio - El costo de
los beneficios definidos (jubilacién patronal y bonificacion por desahucio) es
determinado utilizando el Método del Crédito Unitario Proyectado, con valoraciones
actuariales realizadas al final de cada periodo.

Los costos por servicio presente y pasado se reconocen en el resultado del afio en el que
se generan, asi como el interés financiero generado por la obligacion de beneficio
definido. Las ganancias o pérdidas actuariales se reconocen en el resultado del periodo
en el que se originan.

Participacion a trabajadores - La Compaiiia reconoce un pasivo y un gasto por la
participacion de los trabajadores en el resultado del periodo. Este beneficio se calcula a
la tasa del 15% de las utilidades liquidas de acuerdo con disposiciones legales.

Reconocimiento de ingresos - Se reconoceran cuando puedan ser medidos con fiabilidad,
considerando el grado de realizacion de la prestacion del servicio sobre el periodo en el que se
mforma. Para que una transaccion pueda ser medida con fiabilidad, debe cumplir todas v cada
una de las siguientes condiciones:

El valor de los ingresos puede medirse con fiabilidad;
Es probable que se reciba los beneficios economicos asociados con la fransaccion.

El grado de realizacion de la transaccion, al final del periodo sobre el que se informa, pueda
ser medido con fiabilidad; y.

Los costos ya hayan sido incurridos, asi como los que quedan por mcurrir hasta
completarla, pueden ser medidos con fiabilidad.

Costos y gasrfos - Se registran al costo lustorico. Los costos y gastos se reconocen a medida que

s01n

incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago, y se registran

en el periodo mas cercano en el que se conocen.

Compensacion de saldes y fransacciones - Como norma general en los estados financieros no
se compensan los activos y pasivos, tampoco los imngresos y gastos, salvo aquellos casos en los

que

la compensacion sea requerida o pernutida por la NITF para las PYMES vy esta presentacion

sea el reflejo de la esencia de la transaccion.



Los mgresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por una norma legal,
contemplan la posibilidad de compensacion v la Compaiiia tiene la intencion de liquidar por su
mmporte neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simulfanea, se
presentan netos en resultados.

2,10 Actives financieros - La Compaiiia reconoce un activo financiero en su estado de situacion

financiera cuando, y solo cuando, pasa a ser parte de las condiciones contractuales del
mstrumento y, se han transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del activo.

2.10.1 Cuentas por cobrar - Son activos financieros no derrvados con pagos fijos o
determinables, que no cotizan en un mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a su valor razonable, se miden al costo amortizado
utilizando el metodo de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro. El
periodo de crédito promedio es de 30 dias.

Las cuentas por cobrar se clasifican en activos corrientes, excepto los vencimientos
superiores a 12 meses desde la fecha del estado de situacion financiera, que se
clasifican como activos no corrientes.

2.10.2 Deterioro de actives financieros al costo amortizado - Los activos financieros que se
miden al costo amortizado son probados por deterioro al final del periodo. El importe
en libros de las cuentas por cobrar comerciales se reduce a través de una cuenta de
provision, cuando sea necesario. Los cambios en el importe en libros de la cuenta de
provision se reconocen en el estado de resultados.

2.10.3 Baja de un active financiero - La Compaiiia da de baja un activo financiero
unicamente cuando expiran los derechos confractuales sobre los flujos de efectivo del
activo financiero. y transfiere de manera sustancial los riesgos v beneficios inherentes a
la propiedad del activo financiero.

Deteriore de actives - A la fecha de cierre de cada periodo, o en aquella fecha que se considere
necesario, se analiza el valor de los activos para determinar si existe algiin indicio de que
dichos acfivos hubieran sufrido una pérdida por deterioro. En caso de que exista algin indicio
se realiza una estimacion del importe recuperable de dicho activo. Si se trata de activos
wdentificables que no generan flujos de efectivo de forma mdependiente, se estima la
recuperabilidad de la umidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en periodos anferiores son revertidas
cuando se produce un cambio en las estimaciones sobre su importe recuperable incrementando
el valor del activo con abono a resultados con el limite del valor en libros que el activo hubiera
tenido de no haberse reconocido la pérdida por deterioro.

Pasives financieroes - Los instrumentos de denda son clasificados como pasivoes financieros de
conformuidad con la sustancia del acuerdo contractual.



2.12.1 Préstamaos - Representan pasivos financieros que se reconocen inicialmente a su valor
razonable, neto de los costos de la transaccion incurridos. Estos préstamos se registran
subsecuentemente a su costo amortizado usando el método de interés efectivo.

Los préstamos se clasifican como pasivo corriente a menos que la Compaiiia tenga
derecho mcondicional de diferir el pago de la obligacion por lo menos 12 meses
después de la fecha del estado de situacion financiera.

2.12.2 Cuentas por pagar - Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar son
pasivos financieros, no derivados con pagos fijos o determunables, que no cotizan en un
mercado activo. El periodo de crédito es un promedio de 30 dias.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se nuden al costo amortizado
utihizando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro.

La Compaiiia tiene implementadas politicas de manejo de riesgo financiero para
asegurar que todas las cuentas por pagar se paguen de confornudad con los térmunos
crediticios preacordados.

2.12.3 Baja en cuentas de un pasive financiero - Se da cuando expiran, cancelan o cumplen
las obligaciones de la Compailia.

2.13 Estimaciones y juicios contables criticos - La preparacion de los presentes estados financieros
en conformidad con NIIF para las PYMES requiere que la Administracion realice ciertas
estimaciones y establezca algunos supuestos inherentes a la actividad economica de la enfidad,
con el proposito de deternunar la valuacion y presentacion de algunas partidas que forman parte
de los estados financieros. En opinion de la Administracidn, tales estimaciones y supuestos
estuvieron basados en la mejor utilizacion de la informacion disponible al momento, los cuales
podrian llegar a diferir de sus efectos finales.

Las estimaciones y juicios subyacentes se revisan sobre una base regular. Las revisiones a las
estimaciones contables se reconocen en el periodo de la revision v periodos futuros si la
revision afecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes.

CUENTAS POR COBRAR

.. Diciembre 31. .
2013 2012
{en U.S_ dolares)

Comerciales:
Bancos terceros 87,083 26,885
Bancos socios, nota 17 20.751 35273
Subtotal 107,834 62,158
Anticipos a proveedores 23,302 14,851
Otros 15,999 16.202
Total 147,135 93211




OTROS ACTIVOS

... Diciembre 31...
2013 2012
(en U.S. dolares)

Proyecto Innova 3,336,329 3,086,867
Mantenimientos 132,262 49 453
Seguros anticipados 47.105 18,118
Otros 78214 84 000
Total 3.593 910 3 238 438
Clasificacion:

Corriente 187.493 130,990
No Corriente 3.406.417 3.107.448
Total 3593910 3.238.438

Al 31 de diciembre del 2013, Proyecto Innova incluye costos incurridos en la mstalacion e
implementacion del Software Core Payware para la ampliacion de la capacidad de procesamiento de
tarjetas de crédito, ver nota 18.

EQUIPOS Y MUEBLES

... Diciembre 31...
2013 2012
(en U.S_ dolares)

Costo 3,948,229 3,336,884
Depreciacion acumulada (2.213.177) (1.816.635)
Total 1.735.052 222
Clasificacion:

Equipos de computacion 1,288,138 018,827
Instalaciones y otros 254,437 45,808
Muebles y enseres 192 477 54,614
Activos en curso 503.000
Tkl 1735052 222

Los movimuentos de equipos y muebles, fueron como sigue:



Equipos de  Instalaciones Muebles Activos
computacion v otros V enseres 211 Curso Total
... (enU.S._dolares) ...

Cosio
Enero 1, 2013 2,541,756 117,599 176,529 503,000 3,338,884
Adquisiciones 200,168 146,187 151,714 498 069
Activaciones 495 000 (495,000)
Reclasificaciones 114,355 40921 (5.000) 111.276
Diciembre 31, 2013 3236924 378141 333,164 3948 229

Al 31 de diciembre del 2013:

. Adquisiciones representa principalmente mstalaciones para el centro de personalizacidn por
US$132,669, central telefénica por US$69,504, PC’s v accesorios por US$55,262, lectores de
huella digitales por US$54,800, brocades (discos de almacenanuento) por US$36,594 y server
de rack poweredge (dispositivos para servidores y componentes) por US$16,680.

. Equipos de computo han sido pignorados para garantizar préstamos de la Compaiiia, nota 7. Los
equipos de computo respaldan préstamos bancarios bajo la figura de prenda comercial. La
Compafiia no esta autorizada a pignorar estos activos como garantia para ofros préstamos ni para

su venta.

Depreciacion acumulada

Enero 1, 2013
Depreciacion

Diciembre 31, 2013

ACTIVOS INTANGIBLES

Costo
Amortizacion acumulada

Total

Clasificacion:
Licencias y programas de computacion
Activos en curso

Total

Equpos de  Instalacionesy  Muebles
computaciéon otros Y enseres Total
.. (enUS. délares) ...
(1,622,929) (71,791) (121,915) (1,816,635)
(325 857) (51.913) (18772) (396.542)
(1.948 786) (123.704) (140 687) (2213.177)
... Dictembre 31. ..
2013 2012
(en U.S. délares)
1,214,510 1,131,592
(915.636) (838.650)
_ 298874 292947
220,885 207,913
77.989 85.029
298874 292942



Durante el afio del 2013, la Compaiiia adquirio principalmente certificaciones para personalizacion de
tarjetas Msc. (Mastercard) por US$31.,000 y software Acd Mx2000 (1impresora de tarjetas) por
US$22.,000. El gasto de amortizacidn ha sido incluido en la partida gasto depreciacion y amortizacion

en el estado de resultado integral por US$76,985.

PRESTAMOS

Prestamos otorgados por Bancos Secios:
No garantizados
Garantizados, nota 5

Total

Clasificacion:

Corriente
No corriente

Total

... Diciembre 31._.

2013

2012

(en U.S. dolares)

3.433.741
375.634

3800375

825,285
2.984.090

gt AL W AT AT,

3,809 375

Un detalle de los préstamos con instituciones relacionadas es el signiente:

Banco Bolivariano C. A con vencimientos
mensuales hasta junio del 2018 vy tasas de inferés
anual del 9.63% al 8.83%.

Banco De La Produccion S. A. Produbanco,
con vencimientos mensuales hasta mayo del 2018
y tasas de interés anual del 8.95 al 9.76%.

Banco Internacional S. A . con vencimientos
mensuales hasta mayo del 2018 y tasas de
interés anual del 8.95% al 9.76%.

Banco Internacional S. A | sin vencimiento
establecido y no genera interés.

Total

1,759,297

1756297

120,692
1.638.605

g T R ATl

1759297

=

... Diciembre 31.__

2013

2012

(en U.S. ddlares)

1,124 563

1,298 421

1,386,391

3.5809 375

184,055

310,813

1.264.429

1.758.397



CUENTAS POR PAGAR

... Diciembre 31 ...
2013 2012
(en U.S._ dolares)

Proveedores 143.149 61.061
Obligaciones patronales 36,379 34,725
Otros 46.705 16.639
Total 226.233 112425
IMPUESTOS

9.1 Actives y pasives del afio corriente - Un resumen de activos y pasivos por impuestos corrientes
£5 COMO Sigue;

... Diciembre 31._.
2013 2012
(en U.S._ doélares)

Activos por impuesto corriente:

Crédito tributario - Retenciones en la fuente B9 816 38217
Credito tributario - IVA 173.754
Total 89 816 211,971

Pasivos por impuestos corrienies:

IVA vy retenciones 32,592 13,854
Retenciones en la fuente 15.588 22917
Total 43180 3677

9.2  Impuesto a la renta reconocide en los resultados - Una reconciliacion entre la utilidad segun
estados financieros y el gasto por impuesto a la renta corriente, es como sigue

2013 2012
(en U S._ dolares)

Utilidad septin estados financieros antes de impuesto

a la renta 54,072 109,540
Gastos no deducibles 155438 131,203
Remuneraciones empleados con discapacidad (22.236)
Utilidad gravable 209,510 218,507
Impuesto a la renta causado al 22% (2012 - 23%) 46,092 50257
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A partir del afio 2010, se debe considerar como 1mpuesto a la renta minimo el valor del anticipo
calculado, el cual resulta de la suma matematica del 0 4% del activo, 0.2% del patrimonio,
0.4% de ingresos gravados y 0.2% de costos y gastos deducibles.

Las declaraciones de impuestos no han sido revisadas por las autoridades tributarias y son
susceptibles de revision las declaraciones de los afios 2011 al 2013 y sobre los cuales podrian
existir diferencias de criterio, en cuanto al tratamiento fiscal de ingresos exentos, gastos
deducibles y otros.

9.3 Movimiento del crédito tributarie de impuesto a la renta - Los movimientos del crédito
tributario de impuesto a la renta fueron como sigue:
2013 2012
(en U.S. dolares)

Saldos al comienzo del afio 38.217

Provision, nota 9.2 (40.521) (50,257)
Retenciones en la fuente 98,571 82,547
Otros (6.451) 5.927
Saldos al final del afio 89.816 38.217

9.4  Aspectos Tributarios

Codigo Organico de la Produccién - Con fecha diciembre 29 del 2010 se promulgo en el
Suplemente del Registro Oficial No. 351 el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones. el mismo que establece la reduccion progresiva en la tanifa de unpuesto a la renta
para sociedades, asi tenemos: 23% para el afio 2012 y 22% a partir del afio 2013.

Ley de Fomento Ambiental y Optimizacion de los Ingresos del Estade - Con fecha noviembre
24 del 2011 se promulgd en el Suplemento del Registro Oficial No. 583 la Ley de Fomento
Ambiental v Optimizacion de los Ingresos del Estado, la misma que establece a tarifa del
Impuesto a la Salida de Divisas - ISD se incrementd del 2% al 5%. Por presuncion se considera
hecho generador de este impuesto el uso de dinero en el exterior v se establece como exento de
este impuesto el pago de dividendos a compafiias o personas naturales que no estén
domiciliadas en paraisos fiscales. Los pagos de este impuesto en la importacidn de materias
primas, insumos v bienes de capifal, que consten en el listado que establezea el Comuté de
Politica Tributaria y que sean utilizados en procesos productivos, pueden ser utilizados como
crédito tributario de impuesto a la renta.

10. PRECIOS DE TRANSFERENCIA

De conformudad con disposiciones legales vigentes, los contribuyentes sujetos al impuesto a la renta
que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas locales y/o del exterior, dentro de un mismo
periodo fiseal por un importe acumulado superior a US$6 mullones, estan obhigados a presentar un
estudio de Precios de Transferencia que determine si tales operaciones han sido efectuadas a valores
de plena competencia. Las operaciones de la Compania con partes relacionadas durante el afio 2013,
no superaron el importe acumulado mencionado.
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11. OBLIGACIONES ACUMULADAS

12.

... Diciembre 31. ..
2013 2012
(en U.S. délares)

Beneficios sociales 82,683 42 314
Participacion a trabajadores 9.543 19.331
Total 92226 61.645

OBLIGACIONES POR BENEFICIOS DEFINIDOS

... Diciembre 31. ..
2013 2012
(en U.S. dblares)

Jubilacion patronal 132,894 08,305
Bonificacion por desahucio 44,538 27.259
Total 177.432 125564

12.1 Jubilacién patronal - De acuerdo con disposiciones del Codigo del Trabajo, los trabajadores

by

que por veinte afios o mas hubieren prestado sus servicios en forma continuada o inferrumpida,
tendran derecho a ser jubilados por sus empleadores sin perjuicio de la jubilacion que les
corresponde en su condicidn de afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Los movimientos en el valor presente de la obligacion de jubilacion patronal fueron como
sigue:

2013 2012
(en U.S. dolares)
Saldos al comienzo del afio 98,305 86,846
Costo de los servicios del periodo corriente 25269 23309
Costo por infereses 6,882 6,079
Pérdidas (Ganancias) actuariales 13,666 (11,380)
Ganancias sobre reducciones (11.228) (6.549)
Saldos al final del afio 132,894 98.305

Bonificacion per desahucio - De acuerdo con disposiciones del Codigo de Trabajo, en los
casos de terminacion de la relacion laboral por desahucio solicitado por el empleador o por el
trabajador, la Compaiiia entregara el 25% de la ultima remuneracion mensual por cada uno de
los afios de servicio.

Los movimientos en el valor presente de obligacion de bonificacion por desahucio fueron como
sigue:
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2013 2012
(en U.S. dolares)

Saldos al comienzo del afio 27.259 22,893
Costo de los servicios del periodo corriente 10,053 5,157
Costo por intereses 2,226 1,603
Pérdidas actuariales 9.266 1,428
Beneficios pagados (4.2606) (3.822)
Saldos al final del afio 44 538 27259

Los calculos actuariales del valor presente de la obligacion devengada por concepto de
beneficios defimdos fueron realizados el 31 de diciembre del 2013 y 2012 por un actuario
mdependiente. El valor presente de las obligaciones por concepto de beneficios definidos y los
costos del servicio actual y el costo del servicio anterior fueron calculados utilizando el método
de la unidad de crédito proyectada. Bajo este método los beneficios defimdos deben ser
atribmdos al periodo de servicio del empleado y basados en la formula del plan, de tal suerte
que se atribuye la misma cantidad de beneficio a cada afio de servicio, considerando el uso de
hipétesis actuariales para calcular el valor presente de dichos beneficios. Estas hipotesis
reflejan el valor de dinero a través del tiempo. el incremento salarial y las probabilidades de
pago de estos beneficios.

Para los afios 2013 y 2012, las principales presunciones usadas por los supuestos actuariales
fueron el 7% para la tasa de descuento y 3% para la tasa esperada de incremento salarial.

Los importes reconocidos en los resultados respecto a dichos planes de beneficios defimidos son
los siguientes:

2013 2012
(en U.S. dolares)
Costo actual del servicio 35322 28,466
Intereses sobre la obligacion 9.108 7,682
Pérdidas (ganancias) actuanales 22932 (9.952)
Ganancias sobre reducciones (11.228) (6.549)
Total 56.134 19.647

13. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

13.1 Gestion de riesgos financieros - En el curso normal de sus negocios y actividades de
financiamuento, la Compafiia esta expuesto a distintos riesgos de naturaleza financiera que
pueden afectar de manera mas o menos significativa al valor economico de sus flujos y activos
y, en consecuencia, sus resultados.

La Compaiiia dispone de una organizacion y de sistemas de informacién, administrados por la

Gerencia General, que pernuten identificar dichos riesgos, determinar su magnitud, proponer al
Directorio medidas de nutigacion, ejecutar dichas medidas y controlar su efectividad.
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A continuacion se presenta una definicion de los riesgos que enfrenta la Compaiiia, una
caracterizacion y una descripeidn de las medidas de mitigacion actualmente en uso por parte de
la Compaiiia, s1 fuere el caso.

13.1.1 Riesgo en las tasas de interés - No se encuentra expuesto a riesgos en la tasa de inferés
debido a que la Compariia toma dinero en préstamo a tasas de interés fijas.
Adicionalmente los préstamos son otorgados por las instituciones financieras que son
acctomistas de la Compaiiia.

13.1.2 Riesgo de crédito - El riesgo de crédito se refiere al riesgo de que una de las partes
incumpla con sus obligaciones contractuales resultando en una pérdida financiera para
la Compaifiia.

La Compafia presta sus servicios a instifuciones financieras, quienes son sus
accionistas, y a otras entidades del sector financiero con la misma o mejor calificaciéon
de riesgo. Lo anterior mitiga los diferentes riesgos que se podrian originar por la no
recuperacion de los créditos. La evaluacion de crédito continua se realiza sobre la
condicion financiera de las cuentas por cobrar.

13.1.2 Riesgo de liquidez - El Directorio v la Gerencia General son los que tiene la
responsabilidad final por la gestion de liquidez. El Directorio y la Gerencia General
han establecido un marco de trabajo apropiado para la gestion de liquudez de manera
que la gerencia pueda manejar los requerimientos de financianuento a corto, mediano y
largo plazo asi como la gestion de liquudez de la Compafia. La Compafiia maneja el
riesgo de hqudez manteniendo reservas, facilidades financieras y de préstamo
adecuadas, monitoreando continuamente los flujos efectivos proyectados y reales y
conciliando los perfiles de vencimiento de los activos y pasivos financieros.

13.1.4 Riesgo de capital - La Compafiia gestiona su capital para asegurar que estara en
capacidad de confinuar como empresa en marcha a traves de la optimizacion de los
saldos de deuda y patrimonio. El Directorio y la Gerencia General revisan la estructura
de capital de la Compaiia periodicamente. Como parte de esta revision, el conuté
considera el costo del capital y los riesgos asociados con cada clase de capital bajo un
sistema de control presupuestario.

13.1.5 Categorias de instrumentos financieros - El detalle de los activos v pasivos
financieros mantenidos por la Compaiiia es como sigue:

... Diciembre 31...
2013 2012
(en U.S. dolares)

Activos financieros.
Costo amortizado:

Efectivo y bancos 1,096,095 595,798
Cuentas por cobrar, nota 3 147.135 03,211
Total 1.243.230 639 009
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... Diciembre 31._.
2013 2012
(en U.S_ dolares)

Pasivos financieros:
Costo amortizado:

Cuentas por pagar, nota 8 226,233 112,425
Préstamos, nota 7 3809375 1.759 297
Total 4.035.608 1871722

14. PATRIMONIO

14.1

14.2

14.3

14.4

Capiral Social - Al 31 de diciembre del 2013, esta representado por 1.320.000 acciones de
valor nominal unitario de US$1.

Aportes para futuras capitalizaciones - Al 31 de diciembre el 2013, representa aportes de
accionistas los cuales estan destinados para futuros aumento de capital. Durante el afio 2013, el
Directorio resolvio transferir aportes para futuro aumento de capital a préstamos por US$1.3
mullones, ver nota 7. Esta transferencia se realizo con el objetivo de que los valores aportados
sean proporcionales a la participacion de cada accionista y sera ratificada mediante junta de
accionistas del afio 2014,

Reserva legal - La Ley de Compaiiias requiere que por lo menos el 10% de la utilidad anual sea
apropiado como reserva legal hasta que ésta como minimo alcance el 50% del capital social.
Esta reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo pero puede ser capitalizada
en su totalidad.

Resuitados acumulados - Un resumen de los resultados acumulados es como sigue:

... Diciembre 31 .
2013 2012
(en U.S. dolares)

Resultados acumulados (35,283) (40,461)
Resultados acumulados provenientes de la
adopci6on por primera vez de la NIIF para las

PYMES. (155.796) (155.796)
Total (191.079) (196.257)

Los saldos de las siguientes cuentas surgen de la aplicacion por primera vez de la NIIF para las
PYMES v de los saldos segtin PCGA anteriores, los cuales segtin Resolucion emitida por la
Superintendencia de Compafiias en Septiembre 9 del 2011, podran ser utilizados de la signiente
forma:

Resultados acumulados provenientes de la adopcion por primera ves de la NIIF para las

PYMES - Incluye los valores resultantes de los ajustes originados en la adopcion por primera
vez de la NIIF para las PYMES. El saldo deudor podra ser absorbido por los resultados
acumulados y los del ultimo ejercicio econémico concluido, si los hubiere.

- 15 -



15.

16.

INGRESOS POR SU NATURALEZA

Procesamiento:
Cuentas activas
Tarjetas actrvas

Impresion:
Estados de cuenta
Tarjetas

Mantenimiento:
Cuentas mnactivas
Tarjetas inactivas

Autorizaciones

Servicio de alertas de fraude
Servicios de implementacién
Otros

Total

COSTOS Y GASTOS POR SU NATURALEZA

Gastos por beneficios a los empleados
Mantenimientos de equipos de computo
Servicio de terceros

Depreciacion y amortizacion
Suministros y materiales

Arriendo de mmuebles

Servicios basicos

Impuestos y contribuciones

Arriendo de enlaces

Servicio de seguridad

Seguros
Otros

Total

2013

2012

(en U.S. dolares)

4,027,038
437,151

192,921
107,590

80,500
23,907

30,672
62,100
40,575
39.393

5.041. 847

e —————

2013

3.352,016
169,650

178,768
94,797

80,232
32,805

65,122
46,600
43,560
36,273

4.099 523

Ut

2012

(en U.S. dolares)

2,133,558
729,944
556,468
448,099
148,524
129,979

94586
90,758
73,824
66,577
41986
231,732

4.746 035

ES e —————

1,883,483
488,712
427,931
433 498
123,960

91,669
29,850
68,750
72,003
59.970
28,780
167.402

— == g M=

3.936.008

= ="
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17. SALDOS Y TRANSACCIONES SIGNIFICATIVAS CON COMPANIAS

.. Diciembre 31__.

2012

(en U.S_ dolares)

RELACIONADAS
2013
Bancaos:
Banco De La Produccion S. A. Produbanco 477 384
Banco Bolivariano S. A 306,058
Banco Internacional S. A 294,242
Total 1.077.684
Cuentas por cobrar:
Banco De La Produccion S. A. Produbanco 13,098
Banco Bolivariano S. A 253
Banco Internacional S. A 7.366
Banco Bolivariano Panama S. A. 34
Total 20,751

213,532
182,037
166.946

562,515

12,100
23,094
79

35273

Durante los afios 2013 v 2012, la Compaiiia realizo las siguientes transacciones comerciales con sus

partes relacionadas:

2013

2012

(en U.S. dolares)

Ineresos por servicios, nota 18

Banco Bolivariano C. A 1,331,878
Banco De La Produccion S. A Produbanco 1,451,903
Banco Internacional 5. A 1,371,659
Banco Bolivariano (Panama) C. A 9.400
Total 4.164.840

Costos financieros:

Banco Internacional S. A 91,470
Banco De La Produccion S. A. Produbanco 83,228
Banco Bolivariano C. A. 64.605
Total 239,303

1,133,815
1,188,432
920,106

3.247 353

=

34239
20,265
250

24754
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18. COMPROMISOS

Contrate de Prestacion de Servicios - En mayo 14 del 2004, la Compaifiia suscribid contratos con
Banco Bolivariano 8. A Banco De La Produccion S. A. y Banco Internacional 8. A | mediante los
cuales se acuerda que Credimatic S. A brinde sus servicios para el procesamiento de las tarjetas de
crédito, y servicios de autorizaciones de consumos y avances de efectivo.

Las partes acuerdan que, durante 1a ejecucion de los contratos podran recibir o tener acceso a
informacion de su contraparte y sus clientes, asi como también, se obligan a no revelar, por ningiin
medio, esta mformacion a terceras personas, sin el previo y expreso consentimiento por escrifo de la
contraparte.

Estos contratos tienen una vigencia imndefinida, y terminara por mutuo acuerdo de las partes, o por
voluntad unilateral de una sola de ellas, comunicada por escrito a la otra, con 30 dias de anticipacion.

Contrato de Licencia Payware CMS 8.0 - En Junio del 2012, se suscribe contrato con Verifone S A
mediante el cual se otorga a Credimatic S. A_, una licencia no exclusiva, no sublicenciable y no
transferible, con respecto al software Payware CMS 8.0 con los modulos emisor v adquirente para
procesar las marcas Visa, Mastercard y productos de marcas privadas. Los precios estipulados en este
contrato se detallan a continuacion:

« Precios licencia emisor:

Tarjetas activas (en U.S. dolares)
Hasta 1,000,000 (Licencia base) 400,000
Entre 1,000,001 v 2,500,000 (por tarjeta adicional) 0.35
Entre 2 500,001 v 5,000,000 (por tarjeta adicional) 0.30
Mas de 5,000,001 (por tarjeta adicional) 0.25

+ Precios licencia pago tnico adquirente:

Numero de transacciones (en U S_ dolares)
Hasta 5,000,000 (Licencia base) 500,000
Mas de 5,000,001 (por transaccion mensual adicional) 0.08

Durante el afio 2013, la Compafiia realizé desembolsos por concepto de este contrato por US$103,500
(Afio 2012 —US$346.538). Al 31 de diciembre del 2013, el valor total cancelado por US$450,038
equivale al 50% de la licencia base (Ao 2012 - 38.5%).

Contrato de Licencia Microfocus Cobol - En Junio del 2012, se suscribe contrato con Verifone S. A
mediante el cual se otorga a Credimatic S. A, una licencia limitada, no transferible y no exclusiva con
respecto al software Microfocus Cobel por US$212.305. Durante el afio 2013, la Compaiiia realizé
desembolsos por concepto de este contrato por US$48,812 (Afio 2012 - US$163.493), equivalentes al
23% del valor del contrato (Afio 2012 - 77%).
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19.

20.

Contrato de orden comercial para la prestacion de servicios de provision e implementacion de
infraestractura tecnnoldgica - En Junio del 2012, se suscribe contrato con Businessmind S. A |
mediante el cual Credimatic S. A | mediante el cual, adquiere servidores, servicios de instalacion y
soporte vy otros componentes para el core bancario Payware CMS 8.0. El valor acordado por la
adquisicion de equipos, licencias y servicios prestados es de US$2.5 mullones. Durante el afio 2013, la
Compaiiia realizé desembolsos por concepto de este confrato por US$229,170 (Afio 2012 - US$1.7
millones).

HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE
INFORMA

Entre el 31 de diciembre del 2013 y la fecha de emision de los estados financieros (Mayo 2 del 2014)
no se produjeron eventos que en opinién de la Administracion pudieran tener un efecto importante
sobre los estados financieros adjuntos.

APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros por el afio termunado el 31 de diciembre del 2013 han sido aprobados por la
administracion en mayo 2 del 2014 y seran presentados a la Junta General de Accionistas y el
Directorio para su aprobacion definitiva. En opinion de la Administracién, los estados financieros
seran aprobados por la Junta General de Accionistas v el Directorio sin modificaciones.
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