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En cumplimiento de disposiciones legales y estatutarias pongo a disposición de los señores 
accionistas de la Compañía CREDIMATIC S.A. un resumen de las actividades realizadas 
y de los resultados obtenidos en el período comprendido entre el 1 de enero hasta el 31 de 
diciembre del 2008. 

ANTECEDENTES 

Durante el año 2008 la administración ha concentrado su esfuerzo hacia el manejo 
consistente de aspectos importantes para el presente y futuro de la compañía: 

1. Mantener/mejorar el ambiente laboral y motivación en el personal. 
2. Mejorar los estándares de atención a los requerimientos de los clientes para que se 

atiendan de manera eficiente y en los tiempos adecuados. 
3. Reforzar/mejorar permanentemente los diversos aplicativos con los que da servicio la 

empresa. 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

Se ha mantenido sin cambios importantes la estructura organizacional definida en el 2006: 

1 Gerente General a quien reportan directamente: 

e Contabilidad 

e Recursos Humanos y Administración 

e Auditoría Interna y Seguridades 
e Gerente de Sistemas responsable de las áreas: 

> Desarrollo 
> Ingeniería de Sistemas 
> Centro de Cómputo 

+ Subgerente de Producción responsable de las áreas: 
Ingeniería de Procesos 
Operaciones 
Control de Calidad 
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A Diciembre del 2008 la compañía cerró su nómina en 75 empleados VS. 73 registrados al 
cierre del año anterior, crecimiento mínimo debido al esfuerzo por mantener una estructura 
acorde con las necesidades de la compañía. 

GESTIÓN COMERCIAL 

A pesar de no haber sido el principal objetivo de la empresa en el 2008 la consecución de 
nuevos clientes, en el año 2008 se logró concretar la prestación del servicio a dos nuevos 
clientes y se han realizado contactos y presentaciones con el propósito de incorporar nuevos 
clientes en el año 2009. 

ACTIVOS Y PASIVOS 

Al cierre de Diciembre de 2008 el total de Activos fue de $ 1,743 M. dólares, siendo sus 

rubros principales el de Activos Fijos con una participación del 44%, seguido de Fondos 

Disponibles con el 27%, Pagos Anticipados y Otros Activos con el 28% de participación. 

Por su parte el total de Pasivos al cierre del año fue de $ 433 M. dólares, siendo uno de sus 
rubros relevantes el de Obligaciones Patronales que representa el 30% del total; los rubros 
de Proveedores e Impuestos 31%; y finalmente el de Provisiones Acumuladas con el 30%. 

SITUACIÓN PATRIMONIAL 

Al cierre del año 2008 el Capital Pagado se mantuvo en $ 1,320 M. dólares y la cuenta 
Aportes para Futura Capitalización registra $ 150 M. El resultado acumulado negativo se 

redujo a $ 189 M. producto del Resultado del Ejercicio que fue una utilidad de $ 119 M. 
dólares en el 2008. 

ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

El total de ingresos reales del 2008 fue de $ 2,438 M. dólares, de los cuales el 82% 

corresponde a ingresos por Servicios a Bancos Asociados y el 17% a seryiox tados a 

Clientes No Socios. RENDENCI 
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En lo referente a gastos del año 2008 que asciende a $ 2,319 M. dólares, el 30% 

corresponde a gastos de sueldos, 15% a Servicios, 14% a Mantenimiento y Reparaciones, 
13% a Depreciaciones y Amortizaciones, entre otros rubros de menor relevancia. 

En cuanto a los resultados del ejercicio, al cierre del año 2008 la Compañía presenta una 
Utilidad Neta, luego de Participación de Trabajadores e Impuestos, por $ 119 M. dólares. 

AGRADECIMIENTO 

Debo expresar mi agradecimiento al Directorio por su importante apoyo para el logro de 
estos resultados; así como también a todos los empleados sin cuya colaboración hubiera 
sido imposible lograr este cambio de actitud en la compañía y un mejoramiento digno de 
mención en la calidad del servicio que esta presta. 

Ang. Guillermo Vela 
7 Gerente General    

    
Guayaquil: Pedro Carbo 613 y Luque Edif. Vignolo 3er piso PBX: 2327660 Fax: 2511990 
Quito: Av. 9 de Octubre 1933 y Av. Patria Edif. Eteco Planta Baja Telefax: 02 2525900


