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INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA BOLCO SA. A LA JUNTA GENFRAL DE
ACCIONITAS POR EL PERIODO COMPEENDIDG ENTRE EL 1 DE ENERO AL 3 DEDICIEMEBRE
DE 2016

A los Senores Accionisias de
BOLCDSA
Cumynqul = Eguador

En ¢l cumplimiento a lo dispuesto a la Ley de Compafiias pars la presentacion de miormes anuales de los
administradores a la funta General v en el respectivo réglamento, presenio a ustedes al Siguiente informe de la
geatitn al frente de la sociedad BOLCO 5 A, parn el gjeroicio econdmics 2016

Mussitm actividad se enceentm en un enborne cambdanie ¥ Cobn dmamic: propz, camcienzada ne solo por
particulandodes de ln sconomin nacional que s ven afectidos por s sucesos que oconlocen @nta al intenor
como en ¢l exteror smo por In natmaleza propia de la industnia v fa normatividad aplicable

Es por éllo qué con el propdsin de informar & wstedes sobre o curso de ls socedad en el 2078 v los aspecios
relevantes que son previsibles para el penodo 2017, se desamolld ka presentacion de bo mas destacable en

gestiin.
Geestein de bn compaii

El adig 2016 fue un afio de resulindos a pesar de fa pérdida generada, pero fue satisficiono en cuniio corresponds
al cumplimsente di los olyetvos previstos para &l eercicio econdmico maleria de esie informe, por los puntos
efectivos consolidados de los resuliados tras las metas tazadas en o celebracién de b Junia Genersl de
Accionstas de 2015 En esta se apuntd que la compaiia ibn & reductr costos v gastos para poder sobrellevar ks
recesion econfmica que nes afectd como mdustria. No solo hay que tomar en cuent gue se hn hecho frente ol
ambiio econdmeco o Eeminén o pmbiente administrativo v operntivoe. Esto ka sido ast porque hemos logrado
mamtener ¥ afirmar en un segmente de mercado donde la gestin de la compaiiiz es valorada v epreciada; por I
experiencia ¢ mnporanies resuliados que hemos facilitado & meestros clentes,

Coniinuamos, igualmente, paricipando activamente en las operaciones de [a ferretenin, en donde logramos
miterventt ¥ fecuperar clientes antigues produciendo una diversificacion del segmento donde se encontrabs
centralizady nuestm comerciahzacson de ventn de ariiculos de ferreternia.

En af 2004, se reorganizd dentro de nuestrn fuerna de ventas la segmentnoon de b direccion de lox cuatro
vendedorss con los que se cuenta estableciendo dos vendedores de almacén v dos vendedorss encamndos de
visitas a bos clientes, es decir s& logrd afraer meevos clientes & nuestra carera va conformada, st respondits & las
expectativas de ln coilades del sector v las operacionss que se finalizaron, lo hicieron con los. mas altos
estandares, cem incumplimientos v un alio grodo de satsficcidn por él producio y servicio prestado.

Tambnin se realizamn operaciones importantes en los pogamas Je incentivos a los vendedones, caminando la
miodabidac de bis comsiones utilizzda en ef afio 20035 & la del afvo 2006, donde se csiablecid recompenaa de bonoms



por clientes nuevos ¥ COmMISIones pod un cupo de ventas establecide para cads uno de los ivolscmdos oo el fres
de vents.

En Begstro de Facturas, tuvimos un comportamiento hustorco, sin muechos aitibajos, evibenian que es an negodng
estable v poch fiesgoso v que aporta para los ingresos de la compahia

Con respecto a los numeros arofades para ¢l ofio 2016, podemas ver que o pesar de laner uncs mgresos par
debojo de lns ventas del afio 2015, nuestra implementacion v ajuste de costos v gasios fueron gradualments 4 Is
por de los mgreses obtenidos La nusms mussirs que BOLCO 5 A, empresa gque se dediea o las comprm v vents
de arliculos de feralerta, en este sfin hemos culminsdo ha tenido movimienios que han permitido desarmoliar a I
empresa y cumphr con los compronmsos adguandaes en este peniode cantahle

Los mgresos fueron dades por ks ingresos ordinanos v de actividades no ordinanas, por oun valor de
S1°515,1 75,86, Por su pane bos costos v gastes de la compadia conforme a la implementacion de ajustes plantzada
anie L junta deeciova ban estabbecido que o muefesos. previamenie dichod en el phrmie anterior mos levaron que
Auestnos cosiod y gastos de la compadiia pom el afio femimads 2016 fueran de $1° 520406 13

Tras un ofio de perdidas de bo que fue of 2015 representsda en B39 405.67), In compafim cofG 58 MEncion
previamenic tomsd medidas pam que of afio 2016 sea menos of impacto, tode esto con s colaboracion de [a
adbmanistracion, es decir, de ks departumentos que svalucran ol almacén alcanzando una pérdida de 305,250 2%)
o cual demuesina el buen afe vivido tras reducir I3 afectaciin de las pérdidas en el entorno del negocio en un
B6,T3% con respecto ol 2015, & csto hay que considenr gue o ciloulo de anticipo de rmpusso a b rents 2016 en
la decloracidn de impuesto o la repta del afio 2015 se convierte en pago definitrvo de impuesio 8 pagar pard este
afbe 2016 al ser meayor que el impuesto cainado calcalado v hay que dejardo provisionsds en los resultados con su
respechiva cuenta por pagar mcremeniendo la pérdida contablea $(17, 10251

Muestro margen brate de atibdod mepord ol pasar de 34.49% en 2015 8 33 8% en 2016 San duda los simeros
confirman |a buens siheacion que afronto [a empresa dumnde ¢l 2006 basadas en las mesdidas adopeadss v bajo s
perspectivas del 201 7, esperamos, 5i bien el ritmo de la economia mundial v nacional encuenire un puriio de
retroceso, Iirar minienes estn tendencia gn el 2007

Awpecios pilminisiratives

En masindose del ambite laborml de In Compaiiia, 3 diferencia del abo antenor, kB rotectn de pesonal pam el aio
06 fue baja, las confratsciones que se hacieron foeron limitadas vy peminentes por e descubnmienta de
problemas con el mensiere de b compaiiia que qe encontraba uliliaado dinero de pagos 8 provesdones vanos
parn usn personal por lo cunl se prescmdio de sus servicios v se contrmsh un npevo empleado pam el cango.

Ein & snsme sentalo, e nnenester hacer especial mencion gue esta Adminsstracion hn dado fel v cabal
cumplimiento & las desposiciones del méxrmo dngano de control de ls Compadks, esio ed, b Junta General de
Accionistns:

Tambwen cabe mencionar que bos librs sociales de la Compafila se encuentran extraviados comd va es de
copocimiento previo de ustedes por Lo anto se pone como precedente para que se sxmen kas medudas definitivas v
eatny queden asentadas en by respeciiva neta de hntn General v rearmar ks mismos msyvamente.

Aspecins financieros

Como bos reflejan los estados finascieros, en el afio 2016 ka compaiia armopd pérdades (20015 v 2016), en el ano
2016 amrajo una pérdida de $(17,192.51), por lo gue la compafiia logrd cambiar el umbe al tener wa vanacion
positrva en b0 que respecta a la perdida obtensda en el afio 2015 ya por bos datos mencionados en el parmfo
anierior. Die igual forma ¢l margen bruto de whlidad mejors al pasar de 34498 en 2015 a 33 80% en 2016 La
mzon de liquidez parm cubrir sus obligaciones con los proveedores s¢ mantuvo en $0,80, siendo stk la mzon mas
baja a la gue se alcangd on el o 2016, & que quiere decir que por cada dolar de pasivo ks compadiia ha coniado
0,80 centavos de activo cormente



Aspectos dpecacionnles

En cumnio a lo mis relevants n les aspectos operacionales de In empresa que dieron ligar en el afio 2006, BOLCO
5.4 recurmio gvances de ofiectivos de las tarfetas corporativas de la empresa las cuales fiseron de

Pacificard por § 500000 v Amencan Express por § 000 00 logrande myectsr un capital exiemo 4 la empresa
pars [ compra de imventano ¥ pago de provesdores

Estn no fue la imicn fuente de financiacion que obiuve la compafiin en ¢l perieda 2016, ¢l accionisin mayoriamio
realizd un préstama & titulo personal por § 2000000 con & Banco de Guavaquil que s¢ encuentra debadamente
saporada, &) mEmo quie fee transfendo en dis pares a b cusnts comente empresanal de la empresa del Banco de
Chzsyaquil con el fin de wyvectar cagatal de frbajo pam que la empresa pueda cumplir 308 ohhgaciones, esto fie 2
mediados del afio 20146

Por su parme el destino de las wididades def eptreicio econdmico &f ser pérdeda de 33 230.2%) solo aplica
recimendar que se fomen medidas parg que BOLOO 8 A, v su junts directiva elaborén lo medids mis viable pamn
que las pérdidas no sean posible casal de disolocion gn un futuro,

Perspectivas parc o afo 2007

Re proyecta que el crécimeents regmnal de Labmoamencs anngue se encientre rezauado se expandita a | 1% en
2T ¥ Pooen 2008 impulsads en gran medids por In recuperaciin de Argentma v Brasil, despuds de que ambos
cermaran ¢ afio pasado en negative. Aungue segin el Fondo Monetario Internacional (FMI} no refieda srecimienio
para Ecuador sino que sueconomia este afio 2017 se condraerd o T 4% tras haber caido 18% ef afio pasado,

Bin embarge, debido o las previssones del FMI que spuntan 8 gue se contmerd b economia del Ecusdor pars este
afio 2017, s considenn que con las rebajas de los sabvagueardns que afectaron s economia desde el afio 2015 para
mamtener bz dolarzscion v kacer frente & fa recesion ccondmca mundinl gue v se encuentra dicho por parte del
gohigrno de umo que desaparezcan, avode a favorecer a la economia interna del pais esto de In mano con s firma
del Acuerdo de Ecuador- Unidn Ewropea que se finmé en Moviembre del 2006 avude s ingentienr ¥ crear nueyvos
emiprendimientos v a que |as exporaciones suban pam mencionada region del antimo continente. Por ke lanio s
estimin desde una pemspective positive o que ks cconomia del Ecuador besada en estos hechos relevantes que
acontecieron e ol 2006 prevea un crecimenty par 1o industria en s cual se dessrrolla BOLOD 5 A de b
comercializecidn de articalos de fermetesia

Se mspem que las medidas de estimulo promuoevan el creciniento a cono plazo. Al mismo tiempo, las politcas han
mpubsado unn mexlerada reactivacion del crecmiento én algeras economias de mercades emergentes, aungue
otras seguirin enfrentindose 8 una demanda extema débil v o restricciopes miemas, 81 bos rigsgos de crigis oo s2
materializan v las condiciones finsnciens sigien mejorando, el crecimiento mundial podria ser mis vigotose de lo
provectado

Las condrones economicas mepmaron modersdamente an o meses de Morse, hiio, Agosto, Septrembne ¥
Octubre de 2016 apuntando a msestra meda ancal de vertas S 12000000 mensuales.

Mo obstante, en 2017 estos se prevee que puedan generarse obsticulos on o economia por el fema de las
eleccimes presidencizles de Febrero de 2017 v segunda vieekia que hubo en este mes de Abnl de 3017, nungoe e
apuntn que Bo sea tan smpastante la o oafeclacidn de ba économia para BOLOO 5A. se sugiere seguir
salvaguardando un presupuesto conservador v siempre que se stigan executando 185 reformas de poliica previstas
pars snfrentar la orisis que ya se hon maneado e ol afio 2016

Las politicas de apoyo han sido el aostén de gran pane de la reciente aceleracidn de la actmadad en muchas
poomoanias, Pero la debalidad en lns ecomomims avanzadas serd un lastre tanko para |8 demanda extema coms pams
los termmgs de migrcambie de pases imporiadores de productos de ferreteria, ya que en esta actualizacién se
supondg un descenso de log precios de Jos articulos de ferreteria pam ol 2017

En cisanto a inflacidn, deberin considerarse que pars el prirer trimestre deb afio 201 7 segin lus afms del Baneo
Central del Ecusdor (BCE) en su pagsns oficial nos dice
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e Jos precios solo se kan morementado e un 096% en comparacidn con el Glume mimestre del afo 2006 gue
fiue de 1.12%, se provee que esta rendencia con bas politicas del scuerdo firmado mencionado previaments ¥ con ke
baja de las salvaguardias a laz imponaciones gue oos afiectt desde ol afio 2003 v en ¢l 2016 se mantengs v 562
favorahle parn ol crecintenio de lod seclores productivos del Ecuador.

A pesar de ko ontenior, estames pomsendo noestros esfuerzes ol mercado con I esperanss que nnda sus frutos ¥
gigamos slendo wn mecanismo valido v atmehive de compras. Seguiremos buscando gliermativas de crecimismo
dentro del mercado coma ko hemos realizado domote el 2016 voasi poder ampliar nuesiro portafolio de clientes en
este aspecty apuniando a un presupussto conservador de ventas de § 143,000 00 mensuales pars recuperar lss
ventas que fueron del afie 2003 por £ 1698, 116,04 que dentro de nuestre presupuesto pars <l afo 2017 apun s
& que sean de 174000000 representundo un crecimienio de 15 745 de las venias con Tas gue se finalizd el afo
2016

Derechos de autor v propiedad inteleciual

El representanie legal certfica que s dio complimmento s ks noremas sobre propiedsd miclectual ¥ derschos de
autor en relacson con los programas v eencias. utilizadas por estn empresa e su operacion en cuanto al uso del
nombre comercial FERRETERIA ESPINOZ A, de la que somos parte independiente del grupo, atendiendo a las
disposiciones legales ssnblecidas en Codigo Ovgdnico de la BEconomia Social de los Conocmmientos, Creatividad e
[ ovaceon

Para finalizar qusero expresnr mis mds smoeros agmdecimientos o bod sefnres ACCWMUSIRS, CUND permRncnic
apovo a bo laroo del aho fue fundamental pare ¢l desurrollo de nuestms sctividades v pars el logm de bos
resultacos obtenidos

De tgual forma agradezco o todos v cocy uno de los colaboradores de la Compatiia por el esfuerzo, In dedicacion y
&l eomgpromiso demostrado a o largo del afio,

Por bo tantp se presenta s la honorable Junis General ¢ Esindo de Sinsacion Fmanciern y el Esindo Integral de
Pérdidas v Gianancias pary o debids aprobacion, espero en el proximo efercioig economico éxiios para la empresa
¥ SUS SpCimiEtag

Apradeciendo la confianza depositads en el suscrin, me despido e usbedes




