INFORME DEL GERENTE DE FONDEN S.A.
DEL EJERCICIO ECONOMICO TERMINADO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

Sefiores
Accionistas de FONDEN S.A. l/
Ciudad.-

Segun lo dispuesto en el articulo 289 de |a ley de compafiias vigentes y en calidad de
Gerente de la compafiia, presente memorigs~déNas actividades por el ejercicio
econdémico terminado el 31 de Diciembre de

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo con normas contables
establecidas en las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC) y estan basados en el
costo histérico, modificado en lo que respecta a los saldos originados hasta el 31 de
marzo del 2000 (fecha a la cual los registros contables fueron convertid
estadounidenses) mediante las pautas de ajuste y conversion contenp
No. 17.

*&\‘
Este afio los resultados de la empresa han poco satisfactorios debid '@,c@l‘r\é dq,léf@
calles aledafias al establecimiento por adecuaciones de medidores y rep rauoﬁ%&"q@'
aguas servidas que fueron por mas de tres meses lo cual afectd nuest
operativa.

Solucionade el problema antes descrito la empresa ha realizado una campaiia
publicitaria y de marketing para retomar los clientes alejados del servicio que presta la
empresa logrando hasta el momento un aumento en el segmento de mercado del 20%
con relacién a las cifras internas de Agosto 2010.

tos objetivos planteados para el préximo afio son de mayor apertura en el mercado
local con nuevas estrategias de ventas socbre todo en captar un nuevo mercado para
vehiculos que requieran lavada Express.




Con la satisfaccion del deber cumplido en la responsabilidad de Gerencia a la
Compafiia quedo a la disposicién de ustedes para la ampliacién de esta informacién.

Atentamente, /
. / | i 7 .

t g tigueMAnge! Paredes Menéndez
Gerente General
FONDEN S.A.




