INFORME GERENCIA RADIOLINE

ENTORNO ECONOMICO: |

El ario 2015 eshuvo mercado por [ disminucion de ia baa del petrdine que dessmbocs en w
coniraccian &9 [a econcmis y dsminucitn de s ventas

Esta proveco que a5 parsonas udhosn olos mecanismo de comunicagion como son Wihas4pp,
Skype #k o5 inGdi en una beja en mussiras ventas sspaciaments en &l producto de recargas.

Puomwlanmmcenmbmmolmrwbysmdem
rpensciones nos afecto en olras fineas de segoco que no permitieran wn crecmisnty da
acuerdo A oresupuestada an este ano.

Las expeciativas de & ndusyia de 133 Becomunicacones an 5% ano estrdann marcadas en
105 shgaenies frenks:

. TemSammLammwmmummwmmbw
10 qua \as ventas dsminuyeron do manera significaliha.

o Inlemet Eswmmmbenatuwmhﬁwwlafandehapmdmwmh
cudl prestamos nuestros senicios lomo & decision do no cracer &n cobertura o que nos
Iimio las ventas en este producky

» Portabiidad Numérca: Es el derscho que tienan todos d an poder
5U numen tefeldnico en cuiquisr operador y nas ha pemitido crecer en este producio

* Muracianes: Converti 3 ks clisntes pregago an posipago disminuyo por & bag de a

Gomisiones

REA GOMERGIAL:

¢ Laestrategia comercial del afio 2015 eshrvo enfocas en contraty comsionistas para baar
lo5 gasios de la compaiia

o Tunimos que incrementar Comisionss ya que & compatencia %2 agresiva con incrementn en
K5 mingones

» Dececmiento en la Operacin de Recargas: Nos vimos obiigadas a dsminuir en el negodio
{8 TeCagas pof 12 recupsracion da |a canera



(CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS |

. Enewozmsmmaumwmmmmm&ummmmmrm
efcentss

»  Hemas dsmiruido los pasivos por la campafia de austeridad que hemas generado.

o Para 8l 2015 esperamos compactar la compahia en sus fontes para ser los més eSGentes
posbies

'OBLIGACIONES LEGALES Y TRIBUTARIAS |

. Raddnuunacomnd\quhwm‘dommumhgahm
par k& Junta Generad da Acchorisiss como también el cumplimienta de sus obligaciones
intaras

'RECOMENDACIONES PARA EL EJERCICIO DEL 2016 |

¢ Implementar canales de wertas atermaivos 3 I0s actuaks que nos permita incrementar 8
rentabibdad de a compania.
*  Refn ag ia do la compana con una p Que lraga nuevas ideas
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