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Enero del 2007, Nuevo presidente de la República y con ello una nueva

política tanto en los social como en lo económico. Se lanza un discurso en

contra e las entidades bancarias aludiendo un cobro exagerado en las tasas
de interés y esto lleva a un enfrentamiento entre las partes, ocasionando un

nerviosismo y por ende la restricción en la fluidez de aprobación de los
créditos hipotecarios. Este nerviosismo se trasmite directamente a la

industria de la construcción pilar de nuestro negocio. Sin embargo, dada la

ola de crecimiento de la construcción que venía dándose desde años
anteriores, los proyectos en marcha se fueron dando y a pesar de bajar
nuestras ventas en un 20 % con respecto al año 06, las metas del 07 fueron

las presupuestadas.

Con respecto a la otra fuente de ingreso ( venta de servicio / pos-venta ) el

crecimiento no fue el programado y la causa es la extensión del plazo de

mantenimiento gratuito por falta de entrega de equipos a los condóminos o

por falta de ocupación de los edificios. A pesar de la gestión y los esfuerzos
realizados a través del departamento de pos venta los resultados dejaron
mucho que desear.

En cuanto al manejo propio de la empresa, se ha implementado de manera

oficial los departamentos de Seguridad e Higiene Industrial, el

Departamento de Desarrollo Humano y Organizacional, Dando mucha

fuerza a la comunicación interna y al lanzamiento oficial de nuestra Misión,

Visión y Valores aprovechando el aniversario número 30 de nuestra

empresa. Se dio una bonificación del 30 % del sueldo a todo el personal y se
realizo magnos eventos tanto en Quito como en Guayaquil en donde se

agasajó a todo el personal de la Empresa incluido al personal de la oficina de

Cuenca.

Nos toco afrontar la muerte de uno de nuestros colaboradores en dondela

Empresa respondió con plata y persona y a pesar de todo el apoyo dado a la
familia del trabajador tuvimos que afrontar una demanda y por ende un pago

extra de su liquidación.

Otra amenaza que se nos presento es la de la migración. El convenio firmado

entre la Cancillería , Ministerio de Trabajo de Ecuador con sus pares de
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España nos a ocasionado la salida de varios trabajadores tanto antiguos

como nuevos haciendo que nuestra infraestructura se vea afectada y se

dedique importantes sumas de dinero para afrontar las respectivas
liquidaciones.

Para dar cumplimiento a la Visión de la Empresa se contrato los servicios de

un ingeniero en procesos y se dio inicio a la calidad de gestión empresarial
en donde los principales actores son todos los que formamosparte de nuestra

organización en especial las respectivas gerencias a los cuales se les dio una

beca de estudios en el Instituto Tecnológico de Monterrey con el fin de que

todos tengamos el mismo discurso y entandamos el mandato que la

dirigencia de la empresa nos dio. Este proceso esta en camino y cuyos
resultados se lo verá en el futuro mediato. Este egreso económico lo

tomamos como una inversión para logra la meta propuesta.

Con este resumen de los grandes acontecimiento de nuestra empresa el

resultado económico a pesar de no ser el programado nos deja un saldo

positivo esperando que en el 2008 especialmente en la pos venta se cumpla

las expectativas previstas.

Atentamente,

(Pb
Yin Bertero Pachano
Gerente General
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