INFORME ECONOMICO ANO 2003

informe presentado porel sefior, JUAN XAVIER HEREDIA AGURTO, Gerente
Generaide IMPORTADORAHEREDIA-MADERO IMHEMASA S.A., a fa Junta
Generalde Accionistas y Directores porelperiodo comprendidoentre Enero 02

a! 371 Diciembre dei 2003.

1.1 CONSIDERACIONES GENERALES:

IMPORTADORA HEREDIA-MADEROIMHENASA S A. es unacompaliiacuya
acfividad principal es la Venta de Relojes.

1.2 METASY OBJETIVOS:

[a compafila frabajo con mefas especHicas fijadas alinicio de su constucion,
pero debido a la dificil sifuacidn econdmica que afraveso y atraviesa eifpals,
fendmenos nafurales, se tuvo que realizarcambios en las polticas infemas, con

. la fnalidad de mantener un status e imagen de la compablia, por b que se
desatroffaron las siguientes actividades.

1.2.1. Caplacion de nuevos y eficientes chenfes.
1.2.2. Situarmnos almismo nivelde fa competencia.

1.3 ASPECTOS ADMINISTRATNOS,LABORALES Y LEGALES:

1.3.7. ADMINISTRATNOS:

Durante elaiio 2003, en el personaf administrativo y ventas se mantene.

1.3.2 LABORALES:

£n lo referente a los aspecfos administrativos legales debo indicane s giie
fian sido flevados dentro de un marco de cordialidad.

1.3.3 LEGALES:

No se han presentado sifuaciones de fipo legal que afecten ef normal
de sarrofio de las actividades de la empresa.

14 COMERCIALZACION:

Con la finalidad de que nuestro sisfema de comercialzacion se ncremeniey por
ende la cobertura de ventas sea mayorhemos desaroflado una gama miy
afractiva de politicas de ventas, asi como también unas buenas poifficas de
crédito, comple mentado con la buena imagen de nuestros almacenesycon i

apertura de algunos de effos. Hemos fogrado incoporaraf mercado produc®s de



alte fecnologia avanzada. También influyd en este fogro la experiencia y
habifidad de nuesfro equipo de ventas.

1.5 RECOMENDACIONES PARAEL SIGUENTE EJERCKRD:

Considerando ef momento dficilde la economia ecuatonana pero manteniendo
fe en nosotros mismos, propongo como objetivo para 2004, un incremento
superiorpara fo cual fa compainia debe fundamentaimente:

Fottalecer nuestro patrimonio para daruna mayorsolidez a la compalfiia.

Aprovecho la oportunidad para expresarmiagradecimiento al Directorio poref
affo grado de confiabifidad y haré atn mayorelesfuerzo y empuje paraque fas
mefas propuestas y objefivos frazados que hicieron posible faformacin de esh
compalfiia, se cumplan a cabalidad.

Afentame nfe,

JUAN XAVIER HEREDIA AGURTO
Gerente General



