
Guayaquil, 27 de Marzo del 2009 

Señores De La Junta General de Accionistas de 

IVERMI.S.A. 
De mis Consideraciones: 

De acuerdo a lo establecido por la ley de Compañías y la resolución No.92-1-4-3- 
0013 Expedida por la Superintendencia de Compañías el 18 de Septiembre De 1992 
Publicada en el Registro Oficial 4+ 44 del mismo mes y año. Presento a ustedes este 
Informe de Gerencia de La compañía IVERMI S.A. Correspondiente al Periodo 
Comprendido entre el 1 de Enero y el 31 de Diciembre del año 2008. 

Señores Accionistas nuestra compañía se creo con el fin de servir al Cliente mediante 
la implementación de Locutorios-Cabinas Telefónicas ubicadas en distintos puntos 
de La ciudad. Y en donde exista la necesidad de comunicación entre Las Personas 
tanto dentro como fuera del país. Es así. Que: 

En el año 2008 el negocio. de Cabinas telefónicas se masifico de tal manera que 
este tipo de locales han sufrido una caída enorme en sus ingresos, esto ha causado 
tal impacto que nos hemos visto en la necesidad de cerrar tres locales que estaban 
ubicados en Bucay, Cumandá y la Troncal, además implementar la venta de tarjetas 
de Prepago y de cabinas y de chips en cada uno de nuestros locales pues las 
fuerzas competitivas del mercado nos obligan a responder con estrategias que 
permitan desarrollarnos y mantenernos a fin de cubrir las obligaciones que tenemos 
con nuestros proveedores, nuestros empleados y con ustedes señores Accionistas 

Todos los factores que intervienen en la productividad de la empresa obedecen a las 
políticas emanadas desde la dirección de la misma, que luego de analizar, investigar 
e innovar realizo sus recomendaciones de cómo redituar más ingresos a favor de la 
compañía, esto sin embargo no ha dado todos los resultados que hubiésemos 

esperado. 

Las barreras a las que se enfrenta la empresa para mantenerse son varias y pueden 
ser de carácter organizativa, internas y también externas concluimos que los factores 
a considerar para superarnos deben ser la planificación de estrategias para mejorar el 

control además de la evaluación de la calidad del personal y el servicio para conseguir 
la mejora continua a través de indicadores y objetivos que nos permitan medir y 
reconocer el buen funcionamiento del Negocio. 

Debo mencionarles señores accionistas que en este año 2008 ¡inconvenientes tales 

como las pérdidas ocasionadas por la delincuencia. La redugg% > 

aumento de la competencia la situación de los negocios 

manera notable en la baja de nuestros Ingresos sin emfaF9o, nes Qbt 

utilidad. La misma que sé refleja en los Estados Finapnbi 

detallo: 
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BALANCE GENERAL 

ACTIVO CORRIENTE $ 11.364,30 

PROPIEDADES Y EQUIPOS 30.130,50 

OTROS ACTIVOS 80,00 

TOTAL DEL ACTIVO 41.574,80 

PASIVO CORRIENTE 34.945,53 

PASIVO LARGO PLAZO 

PATRIMONIO 6.629,27 

PASIVO Y PATRIMONIO 41.574,80 

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

Ingresos Totales 555.128,90 

(-) Costos y Gastos 553.634,57 

UTILIDAD DEL EJERCICIO 1.494,33 

Al concluir este informe señores Accionistas les agradezco la oportunidad brindada, es 
mi deseo que la Empresa siga creciendo y que los nuevos proyectos se consoliden y en el 
próximo año se hagan realidad todos nuestros proyectos y expectativas. 
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