INFORME DE LA GERENCIA GENERAL
A los Accionistas de BOENSA S.A.

En cumplimiento de las disposiciones vigentes en la ley de compariias asi como en los estatutos de
BOENSA S. A, en mi calidad de GERENTE GENERAL pongo a vuestra consideracién el siguiente
informe de actividades realizadas durante el ejercicio fiscal comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre del 2013.

Durante el 2013, a partir del mes de abril, se suscribi6 un contrato con la compafia ARB
ECUADOR S.A., para la prestacién del servicio de alimentacién en los diversos campamentos en
que esta empresa operaba en la regioén oriental. Por la naturaleza de esta actividad, y ademas
debido a que esta operacion se esta realizando en una zona protegida y que cuenta con
innumerables filtros de seguridad, el aspecto mas importante a cuidar fue el logistico,
especialmente en lo referente al ingreso de los productos y el personal que labora, ya que debian a
mas de los permisos respectivos estar supeditados a la movilizaciébn en gabarras, lanchas y
helicépteros, lo cual complicaba la operacion.

Lamentablemente, pese a que BOENSA S.A. con esfuerzo, dedicacién y cumplimiento de los
requerimientos establecidos en el contrato, no hubo una respuesta similar por parte del cliente, ya
que existe hasta la presente fecha un retraso importante en la cancelacién de nuestras facturas, lo
cual evidentemente afecto nuestro flujo de caja, razén por la cual debi adoptar una politica de
austeridad y priorizar los pagos con el fin de no paralizar la operacion y ocasionar el menor impacto
posible en el campo financiero, asi como en el grado de satisfaccién de los trabajadores de nuestro
cliente.

He realizado diversas gestiones con ARB, a fin de regularizar esta situacion, sin embargo a pesar
del acuerdo suscrito, el mismo no ha sido respetado y los atrasos continuan. Sin embargo reitero, la
empresa a cumplido con sus trabajadores y proveedores a quienes extiendo mi agradecimiento por
su generosidad y compresién por los inconvenientes que se pudieron generar en el retraso
involuntario de los pagos respectivos.

Los retos que se han impuesto para el 2014, mejoramiento en la productividad de la misma, un
control eficiente de los costos y gastos para liegar a los presupuestos y margenes de rentabilidad
requeridos por los accionistas y conseguir nuevos contratos.

Finalmente quiero expregar mi agradecimiento a todos quienes forman parte de la empresa, ya que
ha sido su aporte el que permitido que alcancemos mantener la empresa en marcha.

Los estados financierps ¢ informe del comisario se encuentran a disposicion de ustedes en la
secretaria de Iz
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