Guayaquil 02 de Abril del 2.012.

INFORME DEL GERENTE GENERAL /

A los sefiores socios de
CYBERCALL S.A.

Guayaquil — Ecuador /

De mis consideraciones:

En cumplimiento a lo establecido por la Resolucidn No, 92-1-4-3-0007 de la Superintendencia
de Compafilfas expedidas el 18 de Marzo de 1998, a continuacién presento mi opinién
referente a aquellos aspectos requeridos por la mencionada resolucién.

He analizado los correspondientes resultados del ejercicio fiscal del afic 2011, 1a ml;m'a/
muestra que CYBERCALL S.A., con un activo de USS 520,777.89 que corresponde a activos

corrientes; Con un capital suscrito de USS 800.00; Resultado de sus operaciones obtuvo una
pérdida de US5 35,407.16.

Sugiero a 1a honorable lunta General, |3 aprobacién del Balance General y Estado de Pérdidas y
Ganancias, espero en el préximo ejercicio éxitos mayores para la empresa y sus accionistas.

Agradeciendo de antemano la atencién brindada a la presente. Quedo de Ustedes.

Atentamente,
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