INFORME DE COMISARIO

A los Sefiores Accionisias de
CYBERCALL S A.
Guavaquil ~ Ecuador

1. He examinado ¢l balance general de CYBERCALL S A, al 31 de Diciembre de 2015 y los estados anexos de
resultados por ¢l afio terminado en esa fecha. La preparacion de esios estados financieros es responsabilidad de la
Gerencia. Mi responsabilidad es expresar una opinion sobre dichos estados financicros.

2. Mi examen se efectud dé acuerdo con normas de intervencion de cuentas. Estas normas requicren de la planeacion y
gjecucion  de una revision que tengn como objetivo obtener una seguridad razonable v determinar si los estados
financicros s¢ encuentran libres de crrores importantes. La revision incluye aquellas pruebas de los regiswos de
contabilidad v otros procedimientos de revision que respaldan las transacciones registradas v su revelacion en los estados
finnncieros. La revision inmbién incluve la determinacion de uso de los principios basicos de la contabilidad generalmente
acepiados en el Ecuador v las estimaciones realizadas por la Gerencia, asi como la evaluacién del impacto cn la
presentacién de los estados financieros. Creo que la revision efectuada establece bases razonables para mi opinién

3. Con base en procedimientos adicionales de mtervencion que se han llevado a cabo para cumplir con lo dispuesto en la
Ley de Compaiiins, conceptiio que obuve toda la informacion necesania para ¢l cumplimiento de mis funciones La
contabilidad s¢ Tleva conforme a las normas legales, las operaciones en clla registradas, asi como los actos de los
administradores s¢ ajustaron a los estatutos v disposiciones de la Junta General de Accionistas, del Directorio, de la
Superintendencia de Compaiiias. El sistema de control intemo en general es adecuado, los libros de actas v registros. los

v la correspondencia se llevan y mantienen adecuadamenie, de la misma manera la conservacion v custodia
de los bienes de la Compailia son satisfactorias

4. Los estados financicros mencionados fueron ajustados de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados en ¢l Ecuador de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

5. El cumphimiento de la Compaiiia de sus obligaciones como agenies de retencion y percepcion del impuesto a la renta,
osi como los critenios de aplicacion de las normas wibutarias son responsabilidad de ls sdministracion. Para oblener ung
ceriezn razonable si los estados financicros no contiencn exposiciones crroncas do cardcter significativo efectie pruchas
de cumplimiento de las mencionadas obligaciones.

6. En mi opimion, los estados financieros anteriormente refendos presentan razonablemente, en todos sus aspecios
imporianies, la situacion financiera de la compaiiia CYBERCALL S A | al 31 de diciembre de 2015, v los resultados
de sus operaciones, de evolucian del patrimomio v de cambios en la posicion financiera, por el afio terminado en esa fecha
de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados en ¢l Ecuador.

7. Asi mismo, ¢l resultado de mi revision no reveld situaciones en las transacciones examinadas que mi opinién
constituyan incumplimiento significativo de las obligaciones de la compaiiia CYBERCALL S A .. como agente dc
retencion v percepcion de impuesto a la renta duranie el afio lerminado al 31 de diciembre del 2015,

8. Este informe esta dingido unicamente para miormacion v uso de los Accionistas v |a Gerencia de CYBERCALL
S.A., asi como de la Superiniendencia de Compaiiias del Ecuador v no debe ser ulilizado para olro propésito

ATENTAMENTE,




