Guayaquil, 31 de Marzo 2004.
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Distinguidos sefiores:
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Cumpleme en presentar a ustedes el siguiente informe de labores,
precisién del marco de actuacion empresarial en que nos hemosyg e&ﬁ
descripcion de las principales actividades realizadas por la compg
ejercicio econdmico de Febrero a Diciembre del 2003. "

Generalidades

1. Entorno Operativo |
El Ecuador ha experimentado cierta estabilidad econdmicea, sente a que se ha

d

mantenido un buen precio del petrdleo exportado, y a u%nte dé“Tas exportaciones de
productos no tradicionales y del dinero que se recibe como rerﬂ de los compatriotas del
exterior, sin embargo, la estabilidad econdmica del Ecuador no depeg"é de los factores antes
mencionados, sino de la aphcacmn de medidas econdmicas comp rias que ayuden a
fortalecer el sistema economica actual.

Es indudable que el proceso de dolarizacion de la economia, ha presentado para ¢l pais la
posibilidad de estabilizar una serie de variables econémica incontrolables, lo cual ha sido una

tarea dura para sus gobernantes que aun no logran una estabilidad inflacionarias acorde a la
moneda en curso.

Es asi que la inflaciéon cerréd en un 6,00% estos nos ocasiona un incremento en nuestros gastos,
como salarios, telecomunicacion, energia , etc. Por ende los gastos administrativos y de ventas
son afectados negativamente. |

Aun conociendo toda esta situacion mas la caida del Consumo Interno, estamos haciendo los
esfuerzos necesarios, para constituirnos en una gran empresa de Servicios, establecernos y
mantenernos en esta linea de negocios, por lo que debemos esforzarnos en ofrecer un excelente
Servicio a nuestros clientes.

2.- Situacion Financiera

Analizando los resultados del ejercicio, a pesar que la compafiia cerro con una utilidad contable
de US$ 3.431,69 observamos que la situacion en el afio 2003, estuvo enmarcada en el inicio de
nuestras actividades desde el mes de Febrero, tenemos la certeza de que los resultados van a
mejorar en los afios siguientes por la aceptacion que hemos tenido durante este ejercicio
economico del afio 2003, a continuacion les revelo las variaciones mas significativas que
presentan los estados financieros:



e El Activo Corriente, representa el 97.20 % sobre el total del activo, el Pasivo Corriente
representa el 17.48% sobre el Pasivo Total, esto se debe a que 1a compaiiia ha cumplido con
sus proveedor, lo que nos garantiza de mantener una buena imagen comercial.

e (Como lo mencione anteriormente se obtuvo una utilidad de US$ 3.431,69 que representa el
3.13% sobre ¢l total de venta. '

A continuacion les presento los indicadores que nos demuestran los Estados Financieros al
cierre del 31 de diciembre del afio 2003:

Activo Corriente a Pasivo Corriente : === 5.88
Prueba Acida : === 5.88
Razo6n Periodo de Cobro : === 81

Margen de Utilidad : ' z=z=c=

3.- Politicas v Provecciones para 2004

e [aadministracion tiene como principal objetivos el

los usuarios y obtener informacion confiable y oportuna.

e Sabemos que el recurso humano es uno de los elementos mas im
merece una atencién muy de cerca, para lograr mejorar nuestra competitividad en la

atencion a nuestros clientes.

e ~Cumpliremos en todo mQmento con las leyes del pais.

muy atentamegnte,
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