Guayaquil, 15 de Abril 2004.

INFORME DE LA ADMINISTRACION

Sefiores:
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Distinguidos seftores:

Campleme en presentar a ustedes el siguiente informe de labores, el cual comprende una
precision del marco de actuacion empresartal en gue nos hemos desenvuelto, asi como una
descripcion de las principales actividades realizadas por la compafiia MIRNAL S.A. durante el
gjercicio econdmico de Enero a Diciembre del 2003,

Generalidades

2. Entorno Operativo
El Ecuador ha experimentado cierta estabilidad econémica, debido principalmente a que se ha

mantenido un buen precio del petrdieo exportado, y a un repunte de las exportaciones de
productos no tradicionales y del dinero que se recibe como remesa de los compatriotas del
exterior, sin embargo, la estabilidad econdémica del Ecuador no dependera de los factores antes
imencionadas, sino de la aplicacion de medidas econdmicas complementarias gue avuden a
fortalecer el sistema economica actual.

Es indudable que el proceso de dolarizacion de la economia, ha presentado para el pais la
posibilidad de estabilizar una serie de variables econdmica incontrolables, lo cual ha sido una
tarca dura para sus gobernantes que aun no logran una estabilidad inflacionarias acorde a {a

moneda en curso,

Es asi que la inflacidn cerrd en un 6,00% estos nos ocasiona un incremento en nuestros gastos,
como salarios, telecomunicacion, energia , etc. Por ende los gastos administrativos y de ventas
son afectados negativamente.

Aun conociendo todos estos factores. Hemos constituido esta empresa, porque estamos seguro
que la situacién econdmica va a mejorar, y que nuestra linea de negocio va a crecer. Hemos
realizado los esfuerzos necesarios en este primer afio para lograr organizarnos y poder competir
con éxito en ¢! afic 2004, y constituirnos en una gran empresa que ofrezca un excelente servicio
a nuestros clientes.

2.~ Situacion Financiera
Analizando los resuitados del ejercicio del afio 2003, de nuestra compaiiia, no retle)a resuitados,

ya que nos centramos en organizarmos para lograr alcanzar los objetivos econdémico para el
proximo afio.




3.- Politicas v Proyecciones para 2004

e« [aadministracidn tiene como principal ebjetivos el control de costos y gastos, mediante la
implementacion de procedimtento de control interno adecuados y agtles,

e Sabemos que el recurso humano es uno de los elementos mas importantes por lo cual nos
merece una atencion muy de cerca, para lograr mejorar nuestra competitividad en la
atencidn a nuestros clientes.

o Cumpliremos en todo momento con las leves del pais.

. De ustedes muy atentamente,

rdo Peré lalil
Gerente General



