
Guayaquil 26 Febrero de 2005 

Señores: 
Socios de Laboratorios de Inyección Electrónica JMC Guayaquil Cia.Ltda, 
Ciudad.- 

De mis consideraciones: 

Por medio de la presente, comunico que el cierre del año 2004 tuvo un 3% 
menos de Ventas comparado con el 2003, cerrando con un valor de $ 85.934,07 

así mismo es necesario señalar que los tres primeros meses del año 2004 
hubieron buenas ventas lo que nos favoreció para que el decrecimiento fuera 
menos impactante. Cabe mencionar que este año la compañía aprobó la 
certificación ISO 9001-2000,10 cual ha significado un incremento en nuestros 

rublos de Gastos pero sin embargo, creemos que es necesario, frente a los 
nuevos lineamientos que se presentan en nuestro país, además nuestro 
principal objetivo es brindar al cliente un servicio optimo, de buena calidad, 
puntualidad y confianza dando como resultado la sastifaccion total de nuestros 
clientes. 

En el año 2005 tenemos perspectivas de crecer un 10% mensual en 
0 comparación al mismo mes del año 2004, además de aplicar los nuevos 

procedimientos de calidad total, así como el uso del Presupuesto de gastos con 
el propósito de mejorar nuestra rentabilidad. 

Agradeciendo su atención. 

Atentamente, 

e 
Jorge Morales Correa 
GERENTE GENERAL 

 


