SERVICE QUALITY INSTITUTE S.A.
SERQUALITSA

INFORME QUE PRESENTA LA GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA
SERVICE QUALITY INSTITUTE S.A. SEQUALITSA A JUNTA DE
ACCIONISTAS DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.008.

Guayaquil, 13 de Mayo del 2.009.

Sefnores |
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
SERVICE QUALITY INSTITUTE S.A.SERQUALITSA
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De mis consideractones

Adjunto a la presente, hago entrega del Balance General de la Compania SERVICE
QUALITY INSTITUTE S.A.SERQUALITSA ¢l cual como podran apreciar arroja

resultados que son muy alentadores y que nos impulsan a seguir trabajando en los
negocios de la Comparia.

El capital suscrito y pagado de la Compaiiia es de $ 800

La Compaiiia se constituyo el 20 de Junio del 2.002 y se inscnbido en el Registro
Mercantil de Guayaquil el 17 de Julio del 2.002.

Es todo cuanto puedo informar a los Sefiores Acciomstas , esperando que en el proximo
afio se inicien sus actrvidades normales.

Muy atentamente,

SERVICE QUALITX INSTITUTE S.A.SERQUALITSA
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Ing. Carlos Jose Reinoso Dito
Gerente Gener4l.



