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Expediente: 109101 / 
RUC: 0992262915001 
Nombre: SERVICE QUALITY INSTITUTE S.A. SERQUALITSA 

No. DE INGRESO; 82237 / 

FECHA MÁXIMA DE PRESENTACIÓN: 06/11/2012 

DOCUMENTOS A PRESENTAR: 

- Estado Financiero - NEC (3 copias) 
- Formulario de Actualización de Datos 
- Nómina de Soclos / Accionistas 
- Nómina de Administradores, Incluyendo además el número y clasificación del personal ocupado de la empresa, 
- Copia legible del Registro Único de Contribuyentes (RUC) 
- Informa de Representante Legai 
- Informe de Comisario 
+ informe de Auditoria Externa, si la compañía tiene socios o accionistas del Estado o si es sucursal extranjera y tiene activos mayores a 100.000 

dólares, o si es otro tipo de compañía y tiene activos superiores a 1.000.000 de dólares, en el ejercicio económico inmediato anterior 
» Copias de las cédulas de identidad actualizadas y certificados de votación de las personas que firman los documentos, como son el 
Representante 
Legal, Contador y Comisarlo. 

NOTA: 
De acuerdo a las resoluciones emitidas por la Superintendencia de Compañías, los Representantes Legales deberán presentar todos los 

documentos e informes en forma conjunta, caso contrario no se teceptarán documentos por separado. 

La impresión de los estados financieros e informes por favor hacerlo en hojas de papal bond tamaño A4, 

Fecha de Emisión: 30/10/2012 18:26:51:570   
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[CAJA - BANCOS 

INVERSIONES CORRIENTES 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES CORRIENTE 
RELACIONADOS LOCALES 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
¡COBRAR CLIENTES CORRIENTE 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 
RELACIONADOS LOCALES 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
¡COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR CORRIENTE 
RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR CORRIENTE 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR CORRIENTE NO 
RELACIONADOS LOCALES 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR CORRIENTE NO 
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FECHA DE LA JUNTA QUE APROBÓ LOS ESTADOS FINANCIEROS 

ESTADO FINANCIERO BAJO NEC PARA LA SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS 

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR EN EL EJERCICIO ECONÓMICO 

BALANCE GENERAL (NEC 1 
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SERVICE QUALITY INSTITUTE S.A. SERQUALITSA/ ] 

¡CDLA. CEIBOS AV. SEGUNDA 322 Y ENTRE CALLES 10 Y 12 

CUENTA 

¡GRAVADAS CON TARIFA 12% 

'GRAVADAS CON TARIFA 0% 

EXPORTACIONES NETAS 

OTROS INGRESOS PROVENIENTES 
DEL EXTERIOR 

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 

OTRAS RENTAS GRAVADAS 
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DIVIDENDOS PERCIBIDOS LOCALES 

RENTAS EXENTAS PROVENIENTES 
DE DONACIONES Y APORTACIONES 
DE RECURSOS PUBLICOS 

RENTAS EXENTAS PROVENIENTES 
DE DONACIONES Y APORTACIONES 
DE OTRAS LOCALES 

RENTAS EXENTAS PROVENIENTES 
DE DONACIONES Y APORTACIONES 611 
DEL EXTERIOR 

OTRAS RENTAS EXENTAS 
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(-) PROVISIÓN CUENTAS 
INCOBRABLES 
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¡CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR 
RENTA 

INVENTARIO DE MATERIA PRIMA 

INVENTARIO DE PRODUCTOS EN 
PROCESO 

INVENTARIO DE SUMINISTROS Y 
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[HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 

¡OTROS ACTIVOS CORRIENTES 

[TOTAL ACTIVO CORRIENTE 

INMUEBLES (EXCEPTO TERRENOS) 

MUEBLES Y ENSERES 

MAQUINARIA, EQUIPO E 
INSTALACIONES 

EQUIPO DE COMPUTACIÓN Y 
¡SOFTWARE 

VEHICULOS, EQUIPO DE 
[TRANSPORTE Y CAMINERO MOVIL 
TROS ACTIVOS FIJOS 
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[EXPLORACIÓN Y SIMILARES 

'TROS ACTIVOS DIFERIDOS 

-) AMORTIZACION ACUMULADA 

| 'OTAL ACTIVO DIFERIDO 

INVERSIONES LARGO PLAZO 
¡ACCIONES Y PARTICIPACIONES 

INVERSIONES LARGO PLAZO OTRAS 

¡CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 
RELACIONADOS LOCALES 

¡CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

¡CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 
NO RELACIONADOS LOCALES 

¡CTAS Y DOCUMENTOS POR 
¡COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 
INO RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR LARGO PLAZO 
RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR LARGO PLAZO 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR LARGO PLAZO 
INORELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR COBRAR LARGO PLAZO 
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR 

(-) PROVISION CUENTAS 
INCOBRABLES 

OTROS ACTIVOS LARGO PLAZO 

TOTAL ACTIVOS LARGO PLAZO 
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MATERIA PRIMA 

IMPORTACIONES DE MATERIA 
PRIMA 
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PRODUCTOS EN PROCESO 
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[25.388,02] 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 
[RELACIONADOS LOCALES 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

¡CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 
NORELACIONADOS LOCALES 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR 

OBLIGACIONES CON 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 
[CORRIENTE LOCALES 

[OBLIGACIONES CON 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 418| 
[CORRIENTE DEL EXTERIOR [ 

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS 417 
LOCALES 

La 
2.331,83] 

    

    
    

     

   
   

  

       
    

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL 418 
EXTERIOR 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR CORRIENTE 
RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR CORRIENTE DEL 420 
EXTERIOR 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR CORRIENTE NO 421 
RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR CORRIENTE DEL 
EXTERIOR 

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 
DEL EJERCICIO 

PARTICIPACIÓN TRABAJADORES 
POR PAGAR DEL EJERCICIO 

¡TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y 
¡SUCURSALES (del exterior) 

[CREDITO A MUTUO 

¡OBLIGACIONES EMITIDAS CORTO 
PLAZO 

[TOTAL PASIVO CORRIENTE | 439|| 10.080,95 
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[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES LARGO 
PLAZO RELACIONADOS LOCALES 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
[PAGAR PROVEEDORES LARGO 442 
PLAZO RELACIONADOS DEL 
EXTERIOR 

[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 
PAGAR PROVEEDORES LARGO 
PLAZO NO RELACIONADOS 
LOCALES 

[CTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 
PROVEEDORES LARGO PLAZO NO 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

¡OBLIGACIONES CON 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 
LARGO PLAZO LOCALES 

[OBLIGACIONES CON 
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 
LARGO PLAZO DEL EXTERIOR 

PRESTAMOS DE ACCIONISTAS 447 
LOCALES 
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INTERESES BANCARIOS LOCAL || 764] 
INTERESES BANCARIOS DEL 
EXTERIOR 
INTERESES BANCARIOS DEL 

  

56 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 757 
[RELACIONADOS LOCAL 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
RELACIONADOS LOCAL 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
NO RELACIONADOS LOCAL 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
NO RELACIONADOS LOCAL 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

INTERESES PAGADOS A TERCEROS 
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS 
RELACIONADAS 

PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS 
RELACIONADAS 

PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO 
RELACIONADAS 

PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO 
RELACIONADAS 

OTRAS PERDIDAS 76 

OTRAS PERDIDAS 

SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS 
Y CESIONES, 

SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS 
Y CESIONES 

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS 
DESDE EL EXTERIOR POR PARTES 
RELACIONADAS 

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS 
DESDE EL EXTERIOR POR PARTES 774 
RELACIONADAS 
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|ExTERIOR 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR LARGO PLAZO 
[RELACIONADOS LOCALES 

[OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR LARGO PLAZO 
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 
RELACIONADOS LOCALES 

¡OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 
[RELACIONADOS DEL EXTERIOR 

[TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y 
SUCURSALES (del exterior] 

[CREDITO A MUTUO 

PROVISIONES PARA JUBILACION 45 
PATRONAL 

PROVISIONES PARA DESAHUCIO 4 
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LL J|floerreciacion De activos FiJOS 

450 EPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS 

¡AMORTIZACIONES 

451 AMORTIZACIONES        
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 > 5 PAGOS POR OTROS BIENES 

BAJA DE INVENTARIO 
INFORMATIVO) 3     
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'TOTAL COSTOS Y GASTOS 

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIÓN 
¡A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA 

¡TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 409| 

PASIVOS DIFERIDOS 47 

    

  
ÉRDIDA 

(-) PARTICIPACIÓN A 

¡TOTAL DEL PASIVO 

[CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO 

-) CAP.SUSC. NO PAGADO, 
¡ACCIONES EN TESORERIA 

10.080,9 
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  GANANCIA (PÉRDIDA) ANTES DE 
IMPUESTOS 

(-) IMPUESTO A LA RENTA 

UTILIDAD (PÉRDIDA) DEL EJERCICIO 

4.506,82) 

50: 
[CAPITALIZACIÓN 

RESERVA LEGAL 1.744,23] 

¡OTRAS RESERVAS 

UTILIDAD NO DISTRIBUIDA | 
EJERCICIOS ANTERIORES 

(-) PERDIDA ACUMULADA 
[EJERCICIOS ANTERIORES 
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UTILIDAD DEL EJERCICIO 

() PERDIDA DEL EJERCICIO 

$0 

= 2.730, 

  

      So 
= .730,97] 

'OTAL PATRIMONIO NETO 15.307,87 

[TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO .388, 

DECLARO QUE LOS DATOS QUE CONSTAN EN ESTOS ESTADOS FINANCIEROS SON EXACTOS Y VERDADEROS, 
LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTÁN ELABORADOS BAJO NORMAS ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD 
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