Guayaquil, 22 de marzo de 2010

Srs.
Accionistas de la compaiiia:
GOLDSOFT, SUPREMACIA SISTEMATICA S.A.

Ciudad.-
Estimados Accionistas.

Pongo a vuestra consideracion el presente informe de gerencia como resumen a mi gestién
administrativa y financiera de la compafiia durante el afic 2009.

Nuestros productos tienen gran demanda en nuestro pais, pero tenemos un agil y competitivo
mercado, en el cual posesionarnos es muy dificil, pero ya hemos llegado a algunos sectores de la
Provincia del Guayas, y nuestra meta en los 5 afios siguientes es cubrir toda Ia regién costa y parte
de la Sierra. ’

La inversidn inicial en este proyecto es fuerte y su recuperacion es a mediano plazo, incluso hemos
superado las metas propuestas, y seguiremaos haciendo, como io demuestra las siguientes cifras.

Los ingresos productivos se elevaron en un 61,78% en comparacidn al afio anterior, y los costos y
gastos aumentaron en un 75,78%, y la utilidad en relaciéon a las ventas fue de 45,97% en el afio
2008 y de 18,44% en el afio 2009, lo que nos indica que el aumento de los gastos operacionales ha
incidido en fa disminucién del rendimiento total de la compaiiia.

Una de los objetivos para el afio 2010 es basicamente seguir‘Aelevando los ingresos, ya hemos
disminuida los castas, y disminuir significativamente los gastos operacionales.

Al concluir agradezco por el apoyo a mi gestion administrativa.

Gerente General
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Srs.
SUPERINTENDENCIA DE COMPARNIAS

Ciudad.-

De mis consideraciones:

Guayaquil, 3 de mayo de 2010

Por medio de la presente tengo a bien comunicar que los administradores o representantes
legales de la compafiia GOLDSOFT SUPREMACIA SISTEMATICA S.A., cuyo No. de RUC es
0992254513001 y expediente No. 108779, a la presente fecha son los siguientes:

APELLIDOS Y NOMBRES CARGO QUE CEDULA DE
OBTENTA IDENTIDAD

CAROLINA ALEXANDRA ALVARADO TORRES | PRESIDENTA 0908985542

JOHN ALEX ORTEGA PAUTA GERENTE GENERAL | 0911490738

Sin otro particular,

Atentamente

Sr, JOHN ALEX ORTEGA PAUTA

C.1. 0911490738
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