Guayaquil, 9 de Febrero de 2020

Sefiores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
ECLIPSOFT S.A.

Ciudad.-

De mis consideraciones:

En cumplimientocon lo dispuesto en laLey de Compaiiias, en los reglamentos y los estatutos sociales de
la empresa, respecto del cargo que desempeiio en laempresa, presento ante Ustedes mi informe anual
de lasactividades que laempresa ha desarrollado en el transcurso del ejercicio econdmico 2019.

Los objetivos y metas operacionales fueron cumplidos, especialmente en lorelacionado a la satisfaccién
del cliente, el desarrolloy crecimiento del recurso humanos y lasinversiones en talento humano.

La empresa ha tenido ingresos propios de la actividad siendo estos superiores alos egresos, obteniendo
como resultado una Utilidad Neta de $535.745,48, esperando que en el afio 2020 tengamos resultados
igualmente satisfactorios. La Utilidad Neta estad a disposicion de los sefiores accionistas para que
resuelvan lo que mds convenga a los intereses de la empresa. Como recomendaciéon sugiero que la
Utilidad Neta se mantenga en la empresa como Reserva Facultativa hasta consolidar el Patrimonio
empresarial.

Los Estados Financieros, notas explicativas y demas documentos relacionados con el movimiento
comercialde la empresa estan adisposicion de los sefiores accionistas.

En estricto cumplimiento de lo estipulado por la Superintendencia de Compaiiias, se deja constancia de
gue ECLIPSOFT S.A. presenta sus Estados Financieros de conformidad con las Normas Intemacionales de
Informacién Financiera (NIIF).

Durante el afo 2019 se han cumplido con todas lasresoluciones que tomaronlos accionistas en sus Juntas
Generales y en las reuniones gerenciales que se mantuvieron durante el afio.

Tampoco han existido hechos extraordinarios que hayan afectado las operaciones de la empresa, nien
ambitos administrativos, laborales o legales. Es importante mencionar que se ha cumplido a cabalidad
con las obligaciones conlos Organismos de Control.

Se ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones emitidas en la Ley de Propiedad Intelectual y
Derechos de Autor.

Finalmente, agradezco la confianza depositada siendo mi compromiso el seguir cumpliendo con los
objetivos planteados por los sefiores accionistas.

Atentamente,
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Ing Verénica Molina Echanique
Gerente General
ECLIPSOFT SA.
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